
 

 

                                                              REGLAMENT PISTA DE GEL 
 

1. Objectiu  

Aquest Reglament té per objecte regular el marc i definir les condicions d’accés i permanència a les 

instal·lacions del FUTBOL CLUB BARCELONA (en endavant, FC Barcelona) en les que es troba ubicada 

la Pista de Gel. Així mateix en el present s’establiran les normes d’ús que han de ser respectades per 

part de les persones que hi accedeixin a fi i efecte de practicar l’esport de patinatge sobre gel en el 

benentès que, tractant-se d’una activitat de risc, cadascun dels visitants assumirà la responsabilitat 

sobre la pràctica d’aquesta activitat atenent la seva pròpia perícia i experiència.  

 

2. Horaris i preus 

Els horaris i els preus vigents per a l’ús de la Pista de Gel estaran permanentment actualitzats i 

disponibles per a la seva consulta a la pàgina web oficial del FCB: www.fcbarcelona.cat. Aquesta 

informació inclourà tant les tarifes generals com les condicions especials, si escau. 

El FC Barcelona es reserva el dret a modificar l’horari d’utilització de la Pista de Gel quan les activitats 

ordinàries o extraordinàries del Club i/o circumstàncies concretes a criteri del Club així ho requereixin. 

En tot cas qualsevol modificació ja sigui puntual o permanent, serà comunicada en lloc visible de 

l’accés a taquilles, així com publicada a la web oficial del FC Barcelona. 

Les persones que desitgin accedir a les instal·lacions únicament com a visitants, amb la finalitat 

d’ocupar les zones de graderia sense fer ús de la pista, hauran d’adquirir una entrada específica de 

visitant. El preu d’aquesta entrada estarà indicat a la mateixa web oficial i pot estar subjecte a 

variacions segons l’aforament, la temporada o altres circumstàncies que estableixi el FC Barcelona. 

En casos de força major, causa justificada o per motius organitzatius, el FC Barcelona es reserva el 

dret de tancar totalment o parcialment la Pista de Gel, així com de sectoritzar-ne una part per 

destinar-la a una altra activitat o ús específic, durant el període de temps que la circumstància 

requereixi. Aquesta decisió podrà afectar l’ús ordinari de l’espai per part dels usuaris que podran 

http://www.fcbarcelona.cat/


 

 

continuar fent us de la pista en la zona no sectoritzada. En cas de tancament total de la pista 

s’informarà als usuaris degudament i no donarà lloc a cap tipus de reclamació, més enllà del 

reemborsament o canvi de data de les entrades adquirides 

 

3. Condicions d’accés i obligacions 

3.1 Requisits d’accés. Menors d’edat. 

Totes les persones que accedeixin a la Pista de Gel, entenen i assumeixen que el patinatge sobre gel 

és un esport i/o activitat de risc, motiu pel qual, resten obligades a respectar sota la seva 

responsabilitat la reglamentació establerta a tal efecte. 

 L’edat mínima requerida per accedir a la pràctica del patinatge a la Pista de Gel és de quatre (4) anys. 

Els menors de catorze (14) anys hauran d’anar obligatòriament acompanyats d’un adult major d’edat, 

que accedirà i patinarà amb ells durant tota la sessió, assumint de manera plena la responsabilitat 

directa i personal sobre els menors acompanyats. Cada adult podrà ser responsable d’un màxim de 

quatre (4) menors, i haurà de tenir cura en tot moment de la seva conducta, seguretat i compliment 

de les normes establertes per part dels infants sota la seva responsabilitat. Per poder accedir a la 

Pista, l’adult haurà de signar un document de declaració de responsabilitat, en el qual constaran les 

dades dels menors acompanyats. Aquest document haurà de formalitzar-se tant si l’entrada es 

compra de manera presencial com en el cas de compra anticipada online, i es podrà presentar en 

format digital o físic, segons els canals habilitats pel FCB. Aquest document estarà disponible a través 

dels mitjans oficials del Club i s’haurà d’haver acceptat expressament abans d’accedir a la instal·lació. 

Els majors de catorze (14) anys podran accedir i practicar patinatge sobre gel de forma autònoma, 

entenent-se que compten amb l’autorització prèvia dels seus pares, mares o tutors legals pel sol fet 

d’accedir a la instal·lació i fer ús de la pista. 

Els adults que accedeixin a la instal·lació amb menors de 14 anys sota la seva responsabilitat, tindran 

l’obligació de traslladar als/a les menors dels/de les que siguin responsables, els deures d’atenció i 

respecte a les indicacions i instruccions donades pel personal autoritzat pel FC Barcelona a tal efecte. 



 

 

El FC Barcelona queda exempt de qualsevol responsabilitat que es pugui derivar de l’assistència, 

participació, cura, vigilància i tutela dels/de les menors que estan a càrrec dels adults responsables 

dels/de les mateixos/es.  

3.2 Condicions per accedir a la pràctica del patinatge 

Un cop verificats els requisits d’accés, per accedir a la pràctica del patinatge serà necessari comprar i 

tenir disponibilitat per mostrar el mateix durant tot el període de temps que s’estigui a la Pista de 

Gel, el tiquet corresponent, que s’haurà de mostrar en cas de ser sol·licitat pel personal autoritzat pel 

Club. 

Així mateix, i per raons de seguretat i protecció, serà condició indispensable poder disposar del 

següent material per a la pràctica del patinatge: (i) l’ús de guants, (ii) patins reglamentaris per patinar 

sobre gel i (iii) casc obligatori per a tots els menors de dotze (12) anys). Per a la resta d’usuaris, el FCB 

recomana l’ús del casc, especialment per a persones sense experiència prèvia. En relació a l’esmentat 

material: 

a) és possible utilitzar material propi del patinador si es disposa del mateix, sent 

responsabilitat seva  l’estat i l’adequació per l’ús que se’n farà. 

b) en cas de no disposar de l’esmentat material, caldrà llogar-lo i/o comprar-lo (s’informa a 

tots els usuaris que els guants son de compra) previ pagament del preu corresponent a les 

consignes de la Pista de Gel o a través dels canals en línia autoritzats pel FCB. Accedir a la 

Pista de Gel amb roba adequada. En cas de dur roba inapropiada (pantalons, samarretes de 

màniga curta o mitjons inapropiats entre d’altres), el FC Barcelona es reserva el dret 

d’admissió. 

És obligatori patinar sempre i exclusivament en una (1) mateixa i única direcció que serà la indicada 

pels personal. Pel cas que excepcional o momentàniament es produís algun canvi per indicació del 

personal del FC Barcelona aquesta haurà de ser respectat per tots els usuaris 



 

 

És obligatori respectar i fer un bon ús de la instal·lació i vetllar pel manteniment en òptimes 

condicions de la mateixa, així com l’ús de les papereres ubicades a tota la instal·lació per a dipositar 

els papers, ampolles i/o altres. 

Els/les patinadors/es compliran obligatòriament en tot moment, les instruccions i indicacions que, 

pel manteniment de la seguretat, li siguin indicades específicament durant el desenvolupament de 

l’activitat de patinatge sobre gel per les persones autoritzades a tal efecte pel personal del FC 

Barcelona. 

Totes les sessions de patinatge tindran una durada d’entre una (1) hora i (2 h) com a màxim, i no 

inclouran cap mitja part ni interrupció programada. A la finalització de cada sessió, tots els patinadors 

hauran de desallotjar la Pista de Gel, iniciant-se el procés de sortida abans de l’hora de finalització 

prevista. Aquest desallotjament serà anunciat de manera expressa i prèvia a través del sistema de 

megafonia.  

 

4. Prohibicions 

Es troba totalment prohibit: 

• Consumir aliments, begudes o fumar: en qualsevol punt de la instal·lació durant la pràctica 

del patinatge. Només està permès menjar i beure a la zona degudament habilitada. El 

consum de begudes alcohòliques està estrictament prohibit als menors d’edat. 

• Llançar brossa o mantenir actituds antihigièniques o irrespectuoses, tant a la pista com a 

qualsevol espai de les instal·lacions annexes. 

• Fer ús de pals, sticks o altres objectes similars no autoritzats. 

• Patinar de manera perillosa o inadequada, incloent: 

• velocitat excessiva, 

• formació de cadenes, 



 

 

• realització de “zigues-zagues”, 

• travessar la pista de punta a punta, 

• asseure’s o estirar-se sobre el gel, 

• fer salts o jocs que posin en risc la pròpia integritat o la dels altres usuaris, 

• aixecar cames, braços o qualsevol part del cos de manera brusca o desequilibrada, 

• executar figures, girs o moviments propis del patinatge artístic, inclosa qualsevol 
maniobra tècnica que pugui implicar risc per a un mateix o per a tercers. 

• Patinar amb motxilles, bosses o altres elements que puguin generar risc o dificultar la 

mobilitat. 

• Fer servir aparells electrònics com reproductors d’àudio o vídeo (MP3, MP4, altaveus, 

telèfons mòbils, etc.) mentre es patina, així com patinar amb auriculars, ja sigui a una o a 

ambdues orelles. L’entrada amb mòbils està expressament prohibida i per tant el FC 

BARCELONA no es farà responsable de cap trencament d’aparell que pugui produir-se dins la 

pista. L’ús del mòbil dins de la pista podrà donar lloc a l’expulsió de la mateixa. 

• Llançar boles de neu dins la pista o en les seves immediacions, així com picar el gel amb els 

patins o amb qualsevol altre objecte. 

• Donar instruccions tècniques sense autorització expressa, a excepció dels monitors 

acreditats i contractats pel FC Barcelona. 

• Accedir o interrompre zones restringides o delimitades de la pista, si n’hi hagués. 

• Seure o enfilar-se sobre la barana de protecció que envolta la pista de gel. 

• Circular, caminar o córrer amb patins en superfícies que no estiguin cobertes amb catifes 

antilliscants (com els lavabos, recepció, oficines, escales, grades...).   



 

 

• Accedir a la pista sense l’equipament necessari o sense garantir que es pot iniciar 

l’activitat amb seguretat, tant per a l’usuari com per a la resta de patinadors. 

Totes les persones que accedeixin a la Pista de Gel estan obligades al compliment de les  previsions 

del Reglament per a la prevenció de la violència en espectacles esportius i les causes que 

impedeixen l’accés a recintes esportius: (i) introducció de begudes alcohòliques, armes i 

instruments susceptibles d’ésser utilitzats com a bengales, focs d’artifici o objectes anàlegs; (ii) la 

introducció i exhibició de pancartes, símbols, emblemes o llegendes que impliquin incitació a la 

violència; (iii) trobar-se sota els efectes de begudes alcohòliques, estupefaents, psicotròpics 

estimulants o substàncies anàlogues i qualsevol altra que pugui alterar la capacitat física o psíquica 

del patinador. 

Qualsevol sanció que es pugui imposar al FC Barcelona com a conseqüència de qualsevol conducta 

que impliqui un incompliment de les previsions descrites als apartats anteriors serà directament 

assumida pels patinadors infractors. 

5. Règim de responsabilitat 

Totes aquelles persones que accedeixin a la Pista de Gel per a practicar l’activitat de patinatge 

sobre gel, declaren conèixer que és una activitat que comporta riscos, els quals coneixen i 

assumeixen de forma voluntària i lliure.  

Cada patinador és conscient de les seves limitacions i capacitat, per tant, la decisió de procedir a 

l’exercici de l’esmentada activitat ha de ser presa considerant les pròpies limitacions i perícia, i 

assumint personalment la responsabilitat i conseqüències que es puguin derivar (inclosos danys 

físics) derivats (i) tant de circumstàncies o factors externs (patinadors tercers),  com (ii) interns 

(perícia, nivell tècnic, condició física, grau de cansament, velocitat).  

El patinador eximeix de responsabilitat al FC Barcelona i, per tant, el mantindrà indemne front a 

qualssevol reclamacions, danys personals i materials, despesa i responsabilitats que directa o 



 

 

indirectament, es puguin ocasionar com a conseqüència de la pràctica de l’activitat de patinatge a 

la Pista de Gel.  

Addicionalment, assumirà la responsabilitat pels eventuals danys que pugui causar a tercers i/o els 

que pugui patir per ell mateix a conseqüència de la pràctica d’aquesta disciplina esportiva. 

En el cas, que es causessin danys personals o materials (incloent el gel de la pista), durant l’activitat 

de patinatge sobre gel, o amb ocasió de la utilització de la resta del recinte on es troba ubicada la 

Pista de Gel, els/les assistents respondran i es faran càrrec de la seva reparació íntegra a tots els 

efectes. 

 

 

6. Consignes i dipòsit d’objectes personals 

Les consignes estaran a disposició dels usuaris de forma gratuïta. 

Cada usuari és el responsable exclusiu de conservar la clau de la seva consigna. En cas de pèrdua de 

la clau, no es procedirà a l’obertura de la consigna corresponent si no s’acredita, de manera clara i 

fefaent, que la persona que ho sol·licita n’és el titular legítim. Aquesta identificació podrà requerir la 

presentació d’un document d’identitat, o altres mitjans que el personal consideri adequats per 

verificar la titularitat. Tanmateix, l’obertura només es podrà efectuar un cop finalitzada la sessió i 

únicament en el cas que no resti cap altra taquilla en ús. El FCB no assumirà cap responsabilitat en 

cas que no es pugui verificar la titularitat de la consigna ni per la impossibilitat d’accedir-hi abans de 

complir aquestes condicions. 

El FC Barcelona queda exonerat de qualsevol responsabilitat en cas de pèrdua, sostracció, 

deteriorament o qualsevol altre tipus de dany que puguin patir els objectes dipositats a les taquilles, 

ja que no ofereix un servei de custòdia ni disposa de personal destinat a controlar-ne el contingut. 



 

 

 

7. Servei d’assistència 

El FC Barcelona disposa d’una farmaciola i de personal format en primers auxilis, amb la finalitat 

de prestar una primera atenció en cas que es produeixi un accident durant la pràctica del patinatge 

a  la Pista de Gel.  

En el supòsit que, després de la primera atenció prestada, la persona que hagi patit el dany desitgi 

ser traslladada a un centre mèdic i/o hospitalari per decisió pròpia, n’assumirà econòmicament el 

cost, sense que el FC Barcelona tingui cap obligació ni responsabilitat al respecte. En el cas dels 

menors d’edat, aquesta decisió serà presa pels seus responsables i/o tutors legals. 

En tant que l’activitat de patinatge sobre gel és una activitat de risc, el fet que es disposi una servei 

d’assistència mèdica primària per part del FC Barcelona ho és única i exclusivament en tant que 

propietari de la instal·lació on es duu a terme aquesta pràctica esportiva, però en cap cas suposa 

l’assumpció de cap obligació ni/o responsabilitat per part del FC Barcelona en relació amb els danys 

físics que puguin patir els patinadors per la pràctica d’aquesta activitat. És responsabilitat de cada 

usuari valorar la conveniència de disposar d'una assegurança pròpia que cobreixi aquest tipus 

d'activitats esportives. El FC Barcelona queda exonerat de qualsevol responsabilitat derivada de la 

pràctica d’aquesta activitat. 

8. Imatges 

En el marc de les activitats que es desenvolupen en la Pista de Gel, el FC Barcelona (ja sigui a través 

del seu personal o de tercers autoritzats per aquests) podrà, realitzar filmacions gràfiques i/o 

audiovisuals i a tals efectes els usuaris de la Pista de Gel mitjançant l’adquisició de la present entrada 

DECLAREN i AUTORITZEN expressament al FC Barcelona, per a ser gravats com a part del públic i 

autoritzen l’ús de les gravacions on pugui aparèixer la seva imatge per part del FC Barcelona de forma 

gratuïta a tots els efectes 



 

 

Així mateix els usuaris, son degudament informats que, la Pista de Gel és un espai obert al públic, i 

que per tant, pot haver-hi tercers aliens al FC Barcelona, que realitzin filmacions gràfiques i/o 

audiovisuals. Els usuaris de la Pista de Gel mitjançant l’adquisició de la present entrada DECLAREN i 

EXIMEIXEN expressament al FC Barcelona de qualsevol responsabilitat en vers els usos i finalitats que 

aquests tercers aliens al FC Barcelona, puguin fer de les filmacions gràfiques i/o audiovisuals en les 

que pugui aparèixer la seva imatge, sens perjudici de l’exercici de les accions que legalment els puguin 

correspondre front el autor material de les filmacions. 

 

 

9. Accés als vestidors 

Només podran accedir als vestidors aquelles persones que realitzaran l’activitat, per tant aquelles 

persones que hagin adquirit l’entrada de visitant (descrita en l’apartat 2.3) no podran tenir accés als 

vestidors. L’entrada als vestidors serà per l’accés indicat i la sortida per un altre punt diferent. 

El funcionament de la instal·lació està previst en forma unidireccional per tal de garantir la seguretat 

de tots els nostres usuaris i un ús adequat de la mateixa, per tant quedarà prohibit l’accés o circulació 

dins el recinte en forma diferent a l’indicat en l’apartat anterior. 

10. Infraccions i sancions 

Qualsevol persona que infringeixi el present reglament pot ser sancionada amb l’expulsió immediata 

de la Pista de Gel, del seu recinte i/o fins i tot de les instal·lacions del FC Barcelona, sense tenir dret 

a cap tipus de reemborsament i sense perjudici de les responsabilitats que li puguin correspondre. 

La permanència en contra de les instruccions de desallotjament o en casos especialment greus, 

comportarà la prohibició d’accés en el futur.  

Tindran la consideració d’incompliments especialment greus aquelles que suposin un risc per a la 

seguretat de persones o béns, incrementant el risc inherent a la pràctica del patinatge sobre gel, 

aquelles que siguin constitutives d’una infracció administrativa, greu o molt greu, d’acord amb la 



 

 

legislació vigent i la desobediència a les instruccions del personal del Club que puguin donar-se en 

base a raons tècniques o de seguretat. 

11.  Canal Ètic  

El FC Barcelona disposa d’un Canal Ètic a la seva pàgina web en el qual es garantirà el tractament 

confidencial de totes les comunicacions, la possibilitat de realitzar comunicacions anònimes així com 

l'absència de represàlies de qualsevol tipus enfront de denunciants de bona fe. 

Per a conèixer com accedir i utilitzar el Canal Ètic, així com obtenir més informació sobre el mateix, 

es pot consultar la Política de gestió del Sistema Intern de Informació publicada al a la pàgina web del 

FC Barcelona i a la pròpia plataforma del Canal Ètic. 

https://www.fcbarcelona.cat/ca/club/transparencia/canal-etic/   

 

12. Actualització i millora d’aquest reglament 

Aquest reglament serà actualitzat periòdicament amb la finalitat de reflectir els canvis i millores 

realitzats. 

FC Barcelona realitzarà una verificació periòdica de l'aplicació d'aquest reglament i proposarà les 

oportunes modificacions en les següents circumstàncies: 

1) Quan es cregui convenient pel millor funcionament del Club. 

2) Quan es posin de manifest infraccions rellevants de la norma, la seva falta d’eficàcia o 

mancances evidents que aconsellen la seva modificació. 

3) Quan es produeixin canvis significatius en el FC Barcelona, en l'estructura de control o en 

l'activitat que desenvolupa. 

4) Quan hi hagi modificacions legals o jurisprudencials rellevants que així ho aconsellin.  

 
 

https://www.fcbarcelona.cat/ca/club/transparencia/canal-etic/

