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El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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Anexo 1. El sindico de los socios

1. Atencién al barcelonista

A. Oficina de Atencion al Barcelonista (OAB)

Con la voluntad de que todos los barcelonistas tengan su espacio y puedan ser atendidos tal y como merecen, desde el mes de marzo
de 2013 la Oficina de Atencion al Barcelonista (OAB) se halla en la nueva Sede Social, ubicada en el antiguo Palau Blaugrana 2. Se
puede acceder a ella por el acceso 15 A, situado en la travesera de Les Corts, o bien por el acceso 15 en el caso de ir a pie y por el
acceso 14 si se llega en coche. La OAB naci6 con vocacion y espiritu de servicio a los socios y seguidores del Barga. Por ello, esta a
su disposicién para atenderlos e informarles personalmente sobre cualquier duda o gestién que necesiten, como por ejemplo: darse
de alta, realizar gestiones relacionadas con los carnets, los abonos y los aparcamientos o solicitar informacién sobre los servicios
ofrecidos por el Club.

Organizativamente, la OAB depende del Departamento de Socios, dentro del Area Social.

Datos generales
Horario de la OAB*: de lunes a viernes, de 9 a 20 horas.

Horario en dias de partido:

Partidos de fatbol en el Camp Nou entre semana: desde las 9 horas hasta el inicio de la segunda parte.
Partidos de fltbol en el Camp Nou en sabado: desde las 10 horas hasta el inicio de la segunda parte.
Partidos de futbol en el Camp Nou en domingo: desde las 10 horas hasta el inicio de la segunda parte.

Pagina web: Acceda aqui

Correo electrénico: cab@fcbarcelona.cat

Fax OAB: 93 496 37 97

Teléfono: 902 1899 00

Direccion: avenida Aristides Maillol, s/n, 08028 Barcelona

B. Oficinade Atencion Especializada (OAE)

La Oficina de Atencion Especializada (OAE) se encarga de atender personalmente a todos los socios del Club que tengan algun tipo
de discapacidad y/o afectacién en su movilidad. El objetivo del departamento es facilitar el acceso a las instalaciones del Club, asi
como optimizar e implementar las comunicaciones entre el Club y dicho colectivo de socios y usuarios.

La OAE se encuentra dentro de la OAB y organizativamente depende de ella.

C. Servicio de atencion telefénicay correo electrénico

Creado para formar parte de la OAB, el servicio de atencién telefonica del FC Barcelona ofrece atencion personalizada a todos los
socios y barcelonistas mediante una Unica direccion de correo electrénico y un Unico nimero de teléfono muy sencillo de recordar:

902 + el afio de fundacién del Club + 00.

Correo electronico: oab@fcbarcelona.cat
Teléfono: 902 1899 00

Un equipo de personas atiende a los socios y seguidores en catalan, espafiol e inglés y esta a su disposicion para ayudarlos en
cualquier cuestion relacionada con el Club. El centro de llamadas ofrece los siguientes servicios:

- Seient Lliure * servicio informatizado
- Consulta del calendario de partidos * servicio informatizado

- Consulta de horarios de instalaciones * servicio informatizado
- Informacién y consultas de cualquier tipo relacionadas con el FC Barcelona

Horario del servicio de atencién telefénica

Horario general: de lunes a viernes, de 9 a 20 horas.

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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Partidos de fltbol en el Camp Nou entre semana: desde las 9 horas hasta el inicio de la segunda parte del partido.
Partidos de ftbol en el Camp Nou en sabado: desde las 10 horas hasta el inicio de la segunda parte del partido.
Partidos de futbol en el Camp Nou en domingo: desde las 10 horas hasta el inicio de la segunda parte del partido.

D. Incidencias generales

Los socios que lo deseen podran ponerse en contacto con el Club para hacerse escuchar y manifestar sus inquietudes. Para hacerlo,
podran enviar un escrito por correo postal o correo electrénico o dirigirse personalmente a la OAB. El escrito debera incluir sus datos
de socio (numero y clave de socio).

2. El carné de socio

Se pueden hacer las altas de socio de manera presencial en la Oficina de Atencion al Barcelonista

Procedimiento:

= OAB: actualmente, hay la opcién de hacerse socio del Club dirigiéndose a la OAB o de forma telemética. El carné se hace
al momento presencialmente.

¢ Qué debe hacerse?

Rellenar con los datos la ficha de alta de socio (nombre y apellidos, direccién, teléfono).

Facilitar los datos bancarios. En caso de no ser titular de la cuenta corriente, debera facilitarse una autorizacion del titular.
Aportar DNI y fotocopia.

En el caso de los menores de edad: aportar fotocopia del libro de familia o certificado de nacimiento del hospital.

Si procede, aportar documentacion para demostrar la familiaridad: libros de familia, certificados de nacimiento, etc.

Si procede, aportar documentacién que acredite haber sido socio anteriormente.

Desde el dia 15 de abril de 2013 se ofrece la posibilidad de que el alta de socio de los bebés coincida con su fecha de
nacimiento, siempre y cuando el tramite se realice en los cinco dias habiles posteriores a su nacimiento.

El alta de socio presencial se tramita en pocos minutos. También se hace entrega del lote de bienvenida, que incluye el
carnet de socio, los Estatutos del Club, un diploma, una insignia y una carta de bienvenida.

Para realizar el alta es imprescindible la presencia fisica del interesado, y no se aceptara ninguna autorizacién. En el caso
de los menores de edad, el tramite podra ser realizado por los padres, abuelos o tutores legales. Siempre sera necesario
aportar una autorizacion firmada por el padre, madre o tutor legal del menor, junto con una fotocopia del libro de familia,
certificado de nacimiento del menor o bien su DNI, en el caso que ya disponga de dicho documento. Asimismo, en el caso
que sean los abuelos las personas que tramiten el alta, sera necesario aportar también fotocopia del DNI del padre, madre
o tutor legal.

En el caso de los menores de entre 14 y 18 afios (categoria ‘adulto’), sera imprescindible la presencia del menor juntamente
con el padre, la madre o el tutor legal en la oficina. También podra admitirse la presencia del menor con un familiar, siempre
y cuando éste Ultimo aporte una autorizacion de los padres junto con una fotocopia del libro de familia y del DNI de los
padres.

Hasta los 14 afios, la presencia del menor no es obligatoria. Podran personarse la madre, el padre o el tutor legal con el libro
de familia o bien los abuelos con la autorizacién de los tutores y el libro de familia y fotocopia del DNI de los padres.

A. Renovacion del carné de socio

La renovacion del carné de socio se efectlia todos los afios durante el mes de diciembre. El cobro se realiza de forma automatizada.

Cabe recordar que:

Envio

Para poder hacer efectivo el cargo de la cuota es obligatorio que en la base de datos del Club conste una domiciliacion
bancaria con el cédigo IBAN en caso de los paises SEPA.

Los socios con residencia en el extranjero Unicamente podran efectuar el pago mediante una pasarela de pago que se
habilitara en la web del club.

Para recibir el carnet de socio sera necesario personalizarlo con una fotografia del titular.

Unicamente los socios mayores de 70 afios recibiran su carnet por correo ordinario en el domicilio que consta en la base de datos del

Club.

Nota: por razones de incompatibilidad, durante el proceso de renovacion no podran realizarse cambios que afecten a la base de datos
de los socios. En el caso de los carnets de socio, el proceso de renovacion comienza en el mes de noviembre y se alarga hasta finales
de diciembre, por lo que todos los cambios que no se lleven a cabo antes del dia 31 de octubre no seran efectivos para su renovacion.

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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B. Tipos de carné de socio

En funcion de la edad de los socios, el FC Barcelona distingue los siguientes tipos de carnet:

Categoria Descripcion
Carnet adulto A partir de los 15 afios
Carnet infantil De los 6 a los 14 afios

. Hasta los 5 afios
Carnet alevin

A partir de los 65 afios, siempre que se tenga una

Carnet sénior antigiiedad de 40 afios como socio del Club

Los efectos de las citadas denominaciones se produciran el afio siguiente del cumplimiento de los correspondientes requisitos (articulo
9° de los Estatutos del FC Barcelona).

C. Carnet sénior

El carnet sénior libera de la cuota de pago al socio portador, por lo que queda exento de la cuota anual de pago. Podran solicitarlo los
socios que hayan cumplido los 40 afios ininterrumpidos como socio del FC Barcelona y que tengan mas de 65 afios. Por lo tanto, solo
se admitiran las solicitudes de aquellos socios que cumplan ambos requisitos.

Cémo solicitarlo

Debera hacerse una solicitud en la OAB presencialmente o por correo electrénico, acreditdndose con el DNI. En el caso de que el titular
no se persone en la OAB, sera necesario aportar alguno de los siguientes documentos:

=  Fe de vida oficial

. Certificado del padrén de habitantes

=  Documento acreditativo del cobro de la pensién (documento reciente, del mes anterior al que se tramite la solicitud).
En el caso de que la peticion del carnet sénior se realice durante los meses de enero, febrero y marzo, se reembolsara la cantidad
abonada en concepto de cuota anual del carnet de socio, siempre que el pago no se haya devuelto y que se presente el carnet de socio
original.

El carnet se envia por correo ordinario al domicilio del socio.
Renovacion
La renovacion se efectia cada afio de forma automatica el mes de diciembre.
El carnet se envia a la direccién del socio que consta en nuestra base de datos. De forma periddica, este colectivo de socios ha de
pasar por la Oficina de Atencion al Barcelonista para recoger su carnet. Cuando sucede esto, previamente se informa a todos los socios
de este colectivo.
D.Bajas
Cuando un socio se desvincula del Club, se produce su baja.
Tipos de baja
L] Voluntaria: baja solicitada personal y voluntariamente por el socio.
La solicitud podra realizarse mediante correo electrénico, correo postal, fax o personalmente en la OAB. En todos los casos
debera adjuntarse a la solicitud firmada una fotocopia del DNI.
Una vez producida la baja, en caso de solicitar la devolucion del importe abonado en concepto de cuota anual del carnet de socio,
cabe mencionar que dicha devolucion solo sera efectiva si se solicita durante los meses de enero y febrero, si el carnet esta al

corriente de pago y si, ademas, se presenta el original de dicho carnet.

= Por defuncion: los familiares del socio difunto deberan notificar la defuncidon por correo electrénico, fax, correo postal o
presencialmente en la OAB, adjuntando una fotocopia del certificado de defuncion.

La baja del carnet de socio implica la pérdida de todos los tipos de abono suscritos por el socio.
* Puede descargarse el formulario en el apartado de Preguntas frecuentes de la pagina web del Club.

= Por decisién disciplinaria:

- Por impago: segun establece el articulo 11° de los Estatutos del Club, es obligacion del socio estar al corriente de su
cuota de pago. Asimismo, deberan hacerse puntualmente todas las aportaciones ordinarias o extraordinarias previstas
por los Estatutos o acordadas por la Asamblea General de la Junta Directiva.

En su articulo 15°, los Estatutos recogen: «Al producirse la falta de pago el Club notificara esta circunstancia al socio,
con la advertencia de que si en el plazo de treinta dias naturales desde la notificacion no se ha puesto al corriente del

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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pago, causara baja en el Club. Transcurrido el periodo mencionado sin haber regularizado la situacion de falta de pago,
el socio sera dado de baja en la Entidad, lo que le sera notificado oportunamente».

- Por otras causas: también se considerara falta muy grave —y, por lo tanto, podréa conllevar la pérdida de la condicién de
socio—, cualquier otra accién u omision del socio contraria a los Estatutos, a los acuerdos de la Asamblea General o de
la Junta Directiva, cuando en ella concurra engafio o mala fe o, sin que estos concurran, tenga una gran trascendencia
publica o causen perjuicios materiales o morales de mucha consideracion (articulo 69.3 de los Estatutos, y tipificadas en
el articulo 71°).

3. Reconocimiento alafidelidad (entrega de insignias)

Al darse de alta, el Club entrega a los nuevos socios una insignia. Como agradecimiento y reconocimiento a su fidelidad al Club, el
FC Barcelona premia con una insignia de plata a las personas que cumplen 25 afios ininterrumpidos como socios, con una insignia
de oro a las que cumplen 50 afios ininterrumpidos, y con una insignia de oro y brillantes a los socios que celebran 75 afios
ininterrumpidos de antigliedad. Las tres insignias son entregadas personalmente por el presidente o por algin miembro de la Junta
Directiva en un acto solemne que se celebra en las instalaciones del Club.

Cuando vayan a celebrarse los citados aniversarios, el Club se pondra en contacto con los socios para convocarlos al acto de
entrega. En caso de que los socios no puedan asistir a dicho acto, las insignias permaneceran a su disposicion en la OAB.

4. Modificacién de los datos de los socios

Segun dispone el articulo 11° de los Estatutos del Club, dos de las principales obligaciones de los socios son: facilitar y actualizar un
domicilio de contacto y facilitar y actualizar, si procede, la cuenta o libreta de ahorros de una entidad financiera. En el caso de que
dichos datos cambien durante el transcurso del afio, los socios deberan comunicarlo mediante el siguiente procedimiento:

A. Cambio de datos personales

Los tramites podran realizarse mediante los siguientes canales:

®  Tramites online: los socios podran modificar sus datos desde el apartado Socios > Atencién al Socio > Atencién online de
la pagina web del Club.

® Correo electrénico: el cambio debera ser solicitado por el titular, el cual siempre debera identificarse con sus datos de
socio (clave y nimero actual), nimero de DNI y fecha de nacimiento.

* Fax: el cambio debera ser solicitado por el titular, el cual siempre debera identificarse con una fotocopia del DNI.

* Presencialmente en la OAB: el cambio de datos debera ser realizado por el mismo titular, o bien por cualquier persona
que aporte una autorizacion firmada por el titular y una fotocopia del DNI de éste.

* Telefénicamente: el cambio debera ser realizado por el mismo titular, previa comprobacién de una serie de datos (DNI,
fecha de nacimiento).
B. Cambio de datos bancarios cuando el titular del carnet de socio y de la cuenta bancaria son la misma persona
Los tramites podran realizarse mediante los siguientes canales:

= Tramites online: la solicitud debera ser realizada por el titular identificandose con su clave de socio y cédigo personal en la
web del club: Socios > Atencién al Socio > Atencién online

= Correo electronico: la solicitud debera ser realizada por el titular, el cual, por motivos de seguridad, debera verificar sus datos
de socio (clave y nimero de socio actual), nimero de DNI, fecha de nacimiento y las cuatro Ultimas cifras de su cuenta bancaria
actual. También debera facilitar el codigo IBAN de su nueva cuenta bancaria.

Fax: el cambio deberé ser solicitado por el titular, el cual debera identificarse siempre con una fotocopia de su DNI y debera
facilitar el cédigo IBAN de su nueva cuenta bancaria.

= Presencialmente en la OAB: el cambio de datos debera ser realizado por el mismo titular, el cual debera aportar su DNI, o
bien por cualquier persona que aporte una autorizacion firmada por el titular y una fotocopia del DNI de éste.

= Telefénicamente: la solicitud debera ser realizada por el titular, el cual, por motivos de seguridad, debera verificar sus datos
de socio (clave y nimero de socio actual), nimero de DNI, fecha de nacimiento y las cuatro Ultimas cifras de su cuenta bancaria
actual. Una vez facilitados estos datos, el titular debera proporcionar el cédigo IBAN de su nueva cuenta bancaria.

* Puede descargarse el formulario en el apartado de Preguntas frecuentes de la pagina web del Club.

C. Cambio de datos bancarios cuando el titular del carnet de socio no es el titular de la cuenta bancaria

Ademas del procedimiento mencionado en el apartado anterior, y por razones de seguridad, debera adjuntarse a la documentacién
indicada una autorizacion del titular de la cuenta bancaria junto con una fotocopia del DNI del socio y del titular de la cuenta.

Si el titular de la cuenta bancaria no es el socio titular, debera realizarse una solicitud por escrito firmada por el socio y por el titular de
la cuenta, la cual debera entregarse junto con una fotocopia del DNI de ambos. Dicha solicitud puede enviarse por fax o correo
electrénico.

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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* Puede descargarse el formulario en el apartado de Preguntas frecuentes de la pagina web del Club.

Los cambios relativos a socios menores de edad deberan ser solicitados por sus padres o tutores legales.
D. Tramites online

Ahora ya pueden realizarse algunos de los tramites desde la pagina web del Club. Por ejemplo, pueden modificarse los datos
personales, bancarios y la fotografia, afiadir una direccion de correo electrénico o un teléfono y recuperar o modificar el cédigo personal.
También puede consultarse la lista de espera de abonos o el estado del Seient Lliure.

Todos estos tramites pueden realizarse en el apartado Socios > Atencidn al Socio > Atencion Online de la pagina web.

Para acceder a los tramites online es necesario introducir el nimero de clave y el cédigo personal para preservar la confidencialidad
de los datos.

5. Abonos

Solo podran ser abonados de cualquiera de las instalaciones del FC Barcelona los socios que retinan las condiciones necesarias para
ello:
- Carnet de socio al corriente de pago.

Debe tenerse en cuenta que, tal y como establecen los Estatutos del Club, se prohibe la cesién onerosa de los abonos.

A. Tipos de abono
Abonos al Estadio

= Abono completo: el abono completo da derecho a los socios abonados a asistir, siempre en la misma localidad (excepto en
casos de fuerza mayor o cuando lo indique la normativa oficial de la competicion), a los partidos jugados en el Camp Nou en las
competiciones oficiales de Liga de Futbol Profesional, Champions League, UEFA y Copa del Rey.

El abono se renueva automéaticamente al final de cada temporada.

Los socios con abono completo podréan liberar su localidad en el Seient Lliure.

En estos momentos no hay disponibilidad de abonos completos, por lo que los socios que deseen abonarse deberan inscribirse
en una lista de espera que el Club pone a su disposicion.

= Abono Liga de temporada: el Club ofrece a los socios abonados con abono completo la posibilidad de acogerse a la modalidad
de abono Liga, la cual otorga derecho a la asistencia, conservando siempre la misma localidad, a los partidos oficiales de la Liga
de Futbol Profesional. Los abonados que elijan esta opcién se ahorraran un 25 % del precio total del abono completo, cantidad
que se ingresara en la cuenta del socio solicitante, una vez formalizado el cambio de modalidad en la OAB.

Al final de cada temporada, en el momento de producirse la renovacion, el abono regresara al estatus de abono completo (salvo
acuerdo entre ambas partes).

Los socios con abono Liga tendran derecho a liberar su localidad, solo para los partidos incluidos en su abono, en el Seient Lliure.

En estos momentos no hay disponibilidad de abonos Liga para los socios no abonados. Aquellos socios que lo deseen podran
inscribirse en una lista de espera que el Club pone a su disposicion. En caso de acceder finalmente a un abono Liga, éste no
sera un abono por temporada (renovado cada afio como abono completo), sino que se tratara de un abono Liga definitivo. Este
tipo de abono incluye los partidos de Liga y Copa del Rey, pero no los de Champions League. Los socios que elijan la modalidad
de abono Liga definitivo no tendran la posibilidad de convertirlo posteriormente en un abono completo.

Los socios que lo deseen podran solicitar el cambio de abono completo a abono Liga desde principios de temporada hasta el dia
anterior al primer partido de Champions League en el Camp Nou.

Abono para el aparcamiento

Los dias de partido de futbol no se permite estacionar vehiculos en el recinto del Camp Nou si no se dispone de un abono de
aparcamiento.

En estos momentos no hay disponibilidad de abonos de aparcamiento. Asimismo, cabe mencionar que para obtener un abono de
aparcamiento sera requisito indispensable disponer de un abono completo o de Liga en el Estadio. La plaza asignada es solo para un
vehiculo (coche o moto).

B. Renovacién

Con sujecion a lo que dispone el articulo 10.4 de los Estatutos, los abonos se renuevan cada temporada de forma automatica, siempre
y cuando el carnet de socio esté debidamente cumplimentado y renovado.

Todos los afios el Club determina un periodo de tiempo para renovar los abonos, cuyo inicio suele coincidir con la finalizacion de la
temporada futbolistica (30 de junio), momento a partir del cual se procedera a efectuar los cargos y envios correspondientes.

Todos los socios recibiran su carnet por correo ordinario en el domicilio que consta en la base de datos del Club. Los socios residentes
fuera del estado espafiol también recibiran los carnets por correo ordinario.

Los socios con una domiciliacion bancaria andorrana deberan recoger su carnet en la oficina de Morabanc situada en la Avinguda
Meritxell 96 de Andorra la Vella.

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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La renovacion de los abonos suele tener una duracion de cuatro meses. Una vez agotado el plazo, sobre el 30 de octubre, y previo
aviso por correo certificado a los socios afectados, los abonos no renovados pasaran a disposicion del Club.

Nota: debe tenerse en cuenta que, por razones de incompatibilidad, durante el periodo de renovacién no podran realizarse cambios
que afecten a la base de datos de socios.

C. Bajas
Tipos de baja

= Voluntaria: baja solicitada personal y voluntariamente por el socio.
La solicitud podra realizarse mediante correo electrénico, correo postal, fax o personalmente en la OAB. En todos los casos
debera adjuntarse a la solicitud firmada una fotocopia del DNI.

= Por defuncién: la documentacion a traer es el Certificado de defuncién y formulario de baja abono firmado y entregado/enviado
por un familiar directo (1ler grado ). Debera demostrar el parentesco con DNI, libro de familia,... No ser& necesario que la persona
que solicite la baja sea obligatoriamente la heredera y aporte el testamento.

Una vez producida la baja, en caso de solicitar la devolucion del importe abonado en concepto de cuota anual del abono, cabe
mencionar que dicha devolucién solo sera efectiva si:

= Se solicita hasta el 30 de septiembre.

= El carnet de socio esté al corriente de pago.

= Se presenta, asimismo, el original del abono.

= El citado abono no se ha utilizado para asistir a ningin evento.
= En caso de defuncion, si los herederos del difunto lo solicitan.

Nota importante: la baja del abono no implica la pérdida de la condicién de socio. La baja como socio debera solicitarse expresamente.

* Puede descargarse el formulario en el apartado de Preguntas frecuentes de la pagina web del Club.

D. Lista de espera
El Club mantiene abierta una lista de espera para ser abonado al Estadio.

Podran inscribirse presencialmente en la OAB los socios de cualquier categoria con una antigiedad minima de dos afios
ininterrumpidos como socio. Se aceptara que, en el caso de los menores de edad, puedan realizar el tramite los padres o tutores
legales, los cuales deberan aportar copia del libro de familia.

Todos los socios deberan ratificar anualmente su inscripcion en la lista de espera ,durante el periodo comprendido entre el 15 de
octubre y el 7 de enero. Los socios que no efectien dicho tramite dentro del periodo fijado perderan todos los derechos y seran
eliminados de la citada lista.

Puede consultarse la posicion en la lista de espera en el apartado Socios de la pagina web del Club, en la seccién de Atencion Online.

Los socios que estan apuntados en la lista de espera, en el momento en que se hacen nuevos abonados, no deberan pagar derechos
de entrada para obtener el abono del Estadio.

6. Cambio de nombre de los abonos

A diferencia del carnet de socio, que es personal e intransferible y que, por lo tanto, no puede traspasarse, los abonos (completo y de
Liga para el Estadio, de baloncesto para el Palau y los abonos de aparcamiento) pueden cambiar de titular siguiendo el mecanismo
establecido para ello:

A. Requisitos
¢ Quién puede recibir la titularidad de un abono al Camp Nou?

= Familiares de hasta segundo grado
o  Entre padres e hijos
Entre abuelos y nietos
Entre matrimonios y parejas de hecho (inscritas en el registro)
Entre hermanos politicos
Entre padres e hijos politicos
Entre tios y sobrinos
Entre primos

O O 0 O O O

= Socios con una antigliedad minima como socio de dos afios.

Los cambios de nombre del abono de aparcamiento solo podran efectuarse entre familiares de hasta primer grado (padres-hijos,
abuelos-nietos, matrimonios y parejas de hecho, hermanos, hermanos politicos y padres e hijos politicos).

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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Sera indispensable ser abonado al Estadio para obtener un abono de aparcamiento.

Condiciones

= Podré realizarse el cambio de nombre siempre que el nuevo titular cumpla las condiciones anteriores y no tenga ninguna otra
localidad asignada en la misma instalacion.

= Soélo se permitiran cambios de nombre para los abonos completos, de Liga, abonos completos y de baloncesto para el Palau
Blaugrana, y para el aparcamiento.

= Todos los carnets deberan estar al corriente de pago.

= Si hay partidos vendidos en el Seient Lliure para un futuro, no podra realizarse el cambio hasta transcurrido el dltimo partido
vendido.

= El socio que ha recibido un abono en un cambio de nombre, hasta pasado 1 afio, no podra volver a hacer una cesién del mismo.
= Si se ha pedido financiacién del abono, no se puede hacer el cambio de nombre hasta que el abono esta pagado.

Para realizar un cambio de nombre sera necesaria la comparecencia personal del titular y del beneficiario, los cuales deberan
presentar la documentacién indicada a continuacion.

B. Documentacion

= Carta de cesion firmada por el titular.

= En caso de que el titular no pueda personarse en las oficinas del Club, la carta de cesién debera incluir la firma del mismo
legitimada ante notario.

= DNI original y fotocopia de los socios que intervengan en el cambio de nombre.

= En caso de parentesco entre los socios, deberan aportarse los libros de familia o la documentacién que acredite dicho
parentesco (certificados de nacimiento). Los DNI o pasaportes no seran validos en ningln caso para acreditar el parentesco entre
dos socios.

= En caso de defuncién del socio titular, deberan adjuntarse asimismo el certificado de defuncién, la documentacién que acredite
la condicion de heredero (certificado de Ultimas voluntades, testamento, declaracién de bienes abintestato y libro de familia) y, si
procede, la carta de renuncia del resto de herederos acompafiada de una fotocopia del DNI de los firmantes (con la firma
legitimada ante notario en caso de no poder personarse en las oficinas del Club).

= Los herederos deberan comunicar al Club la defuncién del socio titular y su intencién de realizar un cambio de nombre en el
plazo maximo de un afio.

C. Tarifas*

Tarifas para el cambio de nombre de los abonos

Entre padres e hijos (y a la inversa)
Entre abuelos y nietos (y a la inversa)

Entre matrimonios o parejas de hecho
inscritas en el registro Gratuito

Entre hermanos y hermanos politicos

Entre padres e hijos politicos (y a la
inversa)

Sobrinos y primos carnales y sus
parejas (matrimonios o parejas de | Gratuito
hecho inscritas en el registro)

Personas sin parentesco Tres temporadas a fondo perdido

*Estas tarifas Unicamente se aplican a los cambios de nombre de abono de Estadio.

Nota 1. Se considera pareja de hecho:

Dos personas que convivan en una comunidad de vida analoga a la matrimonial se consideraran pareja estable en cualquiera de
los casos siguientes:

a) Si la convivencia dura mas de dos afios ininterrumpidos.

b) Si durante la convivencia tienen un hijo en coman.

c) Si formalizan la relacién en escritura publica.

Documentacion

Cualquiera de las siguientes:

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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a) Escritura publica donde se formalice la relacién.

b) Inscripcién en el registro civil de parejas de hecho.

c) Certificado de empadronamiento que acredite la convivencia al menos durante dos afios ininterrumpidos.
d) Libro de familia donde conste el hijo en comun.

7. Permutas de abono entre dos abonados

Con la permuta, dos socios abonados pueden intercambiar sus localidades. Para tramitarla serd necesario personarse en la OAB y
cumplir los siguientes requisitos:

A. Requisitos

®  Acuerdo de los dos titulares de las localidades a intercambiar, ya sea de forma presencial o mediante carta firmada y
legitimada ante notario en caso de que uno de los titulares no pueda personarse en las oficinas del Club.

®"  Fotocopia de los DNI.
®  Los dos abonos deben estar al corriente de pago.

®  Si hay partidos vendidos en el Seient Lliure para un futuro, no podra realizarse la permuta hasta transcurrido el ultimo
partido vendido.

®  Elsocio que ha recibido un abono, hasta pasado 1 afio, no podra volver a hacer una cesién del mismo.

B. Tarifas

= La permuta de localidades tiene un importe gratuito para ambas partes.

8. Mejora de localidad

El proceso para la mejora de localidades se realizara de forma abierta y sin inscripcién previa en una lista de espera. En un periodo
concreto de la temporada en curso, el Club comunicara publicamente y con la suficiente antelacién a todos sus socios la apertura del
proceso.

Este proceso se lleva a cabo dependiendo de la disponibilidad de localidades. Des del Club cada afio se decide si se abre el proceso
segun las bajas de abonados gue se hayan hecho.

Siempre gue se abra un proceso de mejora de localidades, todos los socios abonados tendran la oportunidad de inscribirse en él.

Ahora mismo, y debido a la prevision de las obras del nuevo Camp Nou, no se esté llevando a cabo este proceso.

9. Cambios de localidad especiales

A. Reagrupamiento familiar

Aquellos socios que, por motivos de reagrupacion familiar, deseen cambiar el asiento de su abono deberan realizar una solicitud y
adjuntar la siguiente documentacion:

- Fotocopia del DNI.
- Documento acreditativo de la relacion de parentesco (libro de familia o similar).

La resolucién de la peticion dependera de la disponibilidad del aforo del Estadio en cada momento.

*En estos momentos, con motivo de las obras que se estan efectuando en el Spotify Camp Nou, no es posible tramitar cambios
de localidad en el Estadio. Podran solicitar el cambio de asiento del abono una vez hayan finalizado las obras y todos los
socios y socias con abono al Estadio dispongan de un localidad.

B. Problemas de movilidad

Aquellos socios que por motivos de salud y movilidad deseen cambiar el asiento de su abono deberan realizar una solicitud y adjuntar
la siguiente documentacion:

- Fotocopia del DNI.
- Documento acreditativo de la necesidad del cambio (certificado médico o similar).

Dichas solicitudes permaneceran abiertas durante todo el afio, y la resolucién de la peticion dependera de la disponibilidad del aforo
del Estadio en cada momento.

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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10. Duplicados de carnet de socio y abonos

En caso de pérdida del carnet de socio o de cualquier abono sera necesario dirigirse a la OAB y solicitar un duplicado.
A. Documentacion a presentar por el socio

= DNI original o pasaporte.
= Formulario descargable en el apartado Socios > Preguntas frecuentes de la pagina web del Club.

B. Tarifas

En caso de solicitar un duplicado del carnet de socio (en el curso del afio natural) y/o del abono (en el curso de una misma temporada),
las tarifas seran las siguientes:

= Primer duplicado: 10 € y 5 € para los socios de edad.
= Segundo duplicado: 25% del valor del carnet.

= Tercer duplicado: requiere la intervencién de la Comision de Disciplina del Club, la cual abrir4 un expediente disciplinario al
socio que solicite dicho tercer duplicado para verificar las circunstancias de los hechos.

C. Autorizaciones

En caso de que el titular del carnet desee delegar en otra persona la solicitud de un duplicado, debera aportarse una autorizacion
firmada por el socio y fotocopia de ambos DNI.

* Puede descargarse el formulario en el apartado de Preguntas frecuentes de la pagina web del Club.

11. Seient Lliure

Solo podra utilizarse el Seient Lliure para los partidos de los primeros equipos de fatbol y baloncesto.

A. Concepto

El Club pone a disposicién de los socios que cuentan con abono completo, abono Liga al Estadio o abono completo y de baloncesto

en el Palau, y que no puedan asistir a algin partido, el servicio de Seient Lliure, con el cual podran liberar su localidad para que otro
barcelonista pueda utilizarla.

Usuarios del Seient Lliure:

- Abonados a todas las zonas del Estadio, con algunas excepciones por razén del tipo de asiento o per hallarse en zonas restringidas
(palcos) i ‘Espai d’Animacio’.
- Abonados al Palau con abono de baloncesto.
B. Ventajas y beneficios paralos usuarios del Seient Lliure de fatbol

Todos los abonados al Estadio de una misma zona de precio de abono, recibiran el mismo importe, independientemente del
precio de venta de la localidad. El importe total de la zona se reparte equitativamente entre todos los abonados, 50% por el Club,
y 50% por los abonados, una vez deducidos los gastos y el IVA (10%).
El limite es del 95% del precio del abono del Estadio.

LIQUIDACION SEIENT LLIURE
Se acumula el importe de cada partido y al final de temporada se descuenta del precio del abono de la proxima temporada.

LIBERACION CON ANTICIPACION
Se quiere premiar al socio que libere con antelacion su localidad, para poder asi llenar el Estadio de socios y aficionados.
e  Liberacion con 10 o mas dias antes del inicio del partido: cobro asegurado. Se abonara el importe correspondiente, se
venda o no se venda la localidad.
e  Liberacion con menos de 10 dias antes del inicio del partido: sélo se abonara el importe en caso de que se venda la
localidad.

C. Ventajas y beneficios para los usuarios del Seient Lliure de baloncesto

El Seient Lliure de baloncesto mantiene las mismas caracteristicas desde su puesta en marcha. El socio recibe el 50% del precio
de venta de la entrada solamente en el caso de que se venda la localidad. De este precio, hay que descontar el IVA y los gastos
de gestion.

El importe acumulado de Seient Lliure se descontara del precio del abono de la temporada siguiente. Existe un tope del 95% del
importe que se puede acumular. Este tope se calcula sobre el precio del abono de la temporada en curso.

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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D. Acceso

Puede accederse al servicio Seient Lliure las 24 horas del dia desde:

» La péagina web del Club: www.fcbarcelona.cat (operativa Seient Lliure).
* APP FCB Socis (disponible para IOS y Android).
+ Elteléfono 900 1899 00.

Deberan introducirse la clave de socio y el cddigo personal y seguirse las instrucciones de uso que aparecen en pantalla, o bien las
instrucciones facilitadas por la locucion telefénica.
También podra solicitarse que un técnico de atencion telefonico libere el asiento durante los horarios establecidos de la OAB.

E. Uso
El socio puede:

- Liberar su localidad: puede ponerla a la venta hasta el inicio del partido.
- Recuperar la localidad liberada y no vendida.

- Consultar el estado de la localidad.

- Cambiar su cédigo personal.

- Consultar el saldo acumulado de la temporada en curso.

Los socios que liberen su localidad mediante la web del Club, podran imprimir un comprobante de dicha liberacién, en el que
constaran el nombre del socio que la ha liberado y el partido correspondiente.
F. Consideraciones

= El importe a favor del socio por la venta de la entrada liberada se conocera con posterioridad a la celebracion del partido, tras
efectuarse el cierre contable del mismo.

= En los casos de baja por defuncién o cambio de nombre, el abonado perdera el beneficio por haber liberado y vendido su
localidad durante la dltima temporada (salvo peticiones expresas de familiares de primer grado que obtengan la titularidad del
abono).

12. Olvido de la clave de socio y/o del cédigo personal/PIN

No deben confundirse la clave de socio y el nimero del cédigo personal: la clave de socio es el nimero identificativo que aparece en
el carnet junto con el nimero de socio y es invariable. En cambio, el cédigo personal/PIN es un nimero que solo conoce el socio. Dicho
cédigo puede modificarse a voluntad del socio y sirve para acceder al servicio Seient Lliure, Atencién online, compra de entradas, etc.

En caso de no recordar la clave de socio, sera necesario dirigirse personalmente a la OAB. En el caso de no recordar el cédigo personal,

se puede recuperar mediante la web del Club, en Atencién Online (Zona Socis), donde los socios deberan identificarse con sus datos
(DN, fecha de nacimiento, etc.) para obtener la informacion solicitada.

13. Compra de entradas para desplazamientos

En el momento que se confirma el dia del partido y el equipo rival informa del nombre de entradas puestas a disposicion del Club y de
los precios de venta al publico, ya se pueden comprar las entradas exclusivamente en la pagina web del Club. Para hacerlo, se han de
facilitar los datos personales (nombre y nimero de socio), el teléfono y el correo electronico de contacto y los datos de una tarjeta de
crédito.

Puede haber partidos, que segun la demanda, se haga un procedimiento diferente. En este caso, los socios pueden informarse del
proceso de compra via la web del Club.

14. Atencién de incidencias

En caso de que el socio o aficionado sufra irregularidades o incidencias en el uso de las instalaciones del FC Barcelona, podra ser
atendido personalmente en las oficinas de la Sede Social, donde se intentara solucionar su problema.

También se ofrece la posibilidad de enviar un correo electrénico a oab@fcbarcelona.cat, un fax al 93 496 37 97 o una carta postal.

15. Foto con el primer equipo los dias de partido

El FC Barcelona ofrece la posibilidad de que los socios méas jévenes se hagan una foto con sus idolos del primer equipo de futbol
masculino y femenino en los instantes previos al inicio del partido.
Podran hacerse dicha foto los socios que tengan entre 4 y 12 afios en el momento de realizar la inscripcién.

Para ello, debera dirigirse a la pagina web y rellenar el formulario habilitado a tal efecto:
https://www.fcbarcelona.es/es/ficha/770670/quieres-hacerte-una-foto-con-tus-idolos

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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El Club se pondra en contacto con los padres o tutores de los nifios para convocarlos, facilitarles las instrucciones correspondientes e
indicarles el dia y la hora estipulados para hacer la foto.
Cabe mencionar que hay un tiempo de espera de varios meses entre el momento de la inscripcion y la realizacion de la fotografia.

16. Foto con el primer equipo de secciones

El FC Barcelona ofrece la posibilidad de que los socios més jévenes se hagan una foto con sus idolos del primer equipo del resto de
secciones profesionales: baloncesto, balonmano, hockey patines y futbol sala.
Podran hacerse dicha foto los socios que tengan entre 4 y 15 afios en el momento de realizar la inscripcién.

Para ello, debera dirigirse a la pagina web y rellenar el formulario habilitado a tal efecto:
https://www.fcbarcelona.es/es/ficha/770670/quieres-hacerte-una-foto-con-tus-idolos

El Club se pondra en contacto con los padres o tutores de los nifios para convocarlos, facilitarles las instrucciones correspondientes e
indicarles el dia y la hora estipulados para hacer la foto,

Cabe mencionar que se producird un tiempo de espera de varios meses entre el momento de la inscripcion y la realizacién de la
fotografia.

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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Articulo 20.11 de los Estatutos del FC BARCELONA
REGLAMENTO Y DISPOSICION

CAPITULO 4. ORGANOS DE GOBIERNO, ADMINISTRACION, GESTION Y CONSULTA
Seccion 22, ASAMBLEA GENERAL
Articulo 20°. Competencias de la Asamblea General

Son competencias de la Asamblea General:
20.11. Aprobar, en su caso, las propuestas que los socios quieran presentar a la Asamblea General, siempre que tengan el

apoyo por escrito del 3% de los socios con derecho a sufragio pasivo o del 10% de los compromisarios del Club y hayan sido
presentadas en las oficinas del Club como minimo cinco dias antes de la celebracién de la Asamblea.

DEFINICION DE CONCEPTOS
¢Qué propuestas se pueden presentar?

Se puede presentar cualquier propuesta que, a criterio del socio que la impulsa, se considere relevante, oportuna o de interés para el
Club, y que no sea contraria a las regulaciones estatutarias y legales existentes.

¢ Quién puede presentar una propuesta?

La propuesta tiene que estar presentada por un socio que se tiene que identificar como tal, que sea mayor de edad, no estar legalmente
incapacitado, tener una antigiiedad minima como socio de un afio y que no tenga suspendida la condicién de socio. Puede haber otros
socios identificados y que den apoyo a la propuesta, pero siempre debe destacar uno como promotor o impulsor de la misma, y al que el
Club reconocera como tal.

¢, Quién son los socios con derecho de sufragio pasivo?

Son los socios que relnen las condiciones para ser elegibles en la fecha de celebracién de la Asamblea. En este caso, y adoptando el
criterio mas favorable, serian los socios que podrian concurrir a un proceso electoral como candidatos a ser futuros miembros de la Junta
Directiva del FC Barcelona y de acuerdo con el que dispone el articulo 42° de los Estatutos: formar parte del censo electoral vigente y
tener una antigiiedad minima como socio de cinco afios.

¢Quiénes son los compromisarios?

Son compromisarios aquellos socios que rednen las condiciones establecidas en los articulos 22°y 23° de los Estatutos, y de acuerdo
con la vigencia del mandato que les corresponda a la fecha de convocatoria de la Asamblea.

¢, Qué es un apoyo escrito?

Un socio podra apoyar a una o a otras propuestas que puedan concurrir coincidentemente por la misma Asamblea, siempre y cuando no
sean contradictorias.

El Club considerara como apoyo escrito valido la documentacion que redina las siguientes condiciones:

- Cada apoyo escrito tiene que corresponder a una papeleta o boletin de un Gnico socio.

- En la papeleta tendra que constar escrita la propuesta a la que el socio da apoyo y la fecha de celebracion de la Asamblea a la que
se quiere presentar.

- La papeleta tiene que aportar la siguiente informacion:

> Nombre completo del socio que da su apoyo.

> Ndmero de carné de socio vigente.

> Numero de DNI.

> Fecha en la que se da el apoyo y firma manuscrita.

> Fotocopia del DNI o equivalente, adjuntada al boletin.

No se considerara como valido ningin documento que no relina todas estas condiciones.

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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RECOGIDA DE APOYOS ESCRITOS EN LAS INSTALACIONES DEL CLUB

Contacto, autorizacion y gestion

El socio impulsor de la iniciativa puede solicitar al Club que se le permita montar puntos para recoger apoyos escritos en las instalaciones
del FC Barcelona. Y en concreto, en el campus de ‘Les Corts’ y solo en las fechas que coincidan con dias de partido, ya sea en el Palau
Blaugrana o en el Camp Nou.

El canal de contacto con el Club, y quien autoriza y gestiona esta actividad es el area social del FC Barcelona, y en concreto, la Oficina
de Atencion al Barcelonista. Para cualquier peticion o consulta, se puede contactar con:

OAB. Oficina de Atencién al Barcelonista
902 1899 00
oab@fcbarcelona.cat

El Club, y mediante la certificacion correspondiente, es quien informar& de la cantidad exacta de apoyos escritos a presentar para que
una propuesta pueda ser validada e incorporada al orden del dia, y se tomara como referencia por los socios con derecho de sufragio
pasivo el censo que retina estas condiciones en la fecha de celebracion de la Asamblea. En el caso de los compromisarios, la cantidad
que corresponda del mandato en curso y de acuerdo con el que dispone el articulo 23° de los Estatutos.

Dias y horario de recogida

Los puntos de recogida se pueden montar media hora antes de la apertura de puertas del recinto, una hora y media antes del partido, y
estos se tendran que desmontar y recoger una hora después del partido. Este seria el cronograma:

» 0 h. Acceso a la instalacién y montaje de los puntos de recogida.

+ 0.30 h. Apertura de puertas del recinto. Inicio de la recogida de firmas.

« 2 h. Inicio del partido.

* 3.45 h. Finalizacion del partido.

* 4.45 h. Finalizacion de la recogida de firmas. Desmontaje de los puntos de recogida.
* 5 h. Retirada del dispositivo.

La gestion de los puntos de recogida es responsabilidad de los organizadores y promotores de la recogida de apoyos escritos. Se
recomienda que siempre estén vigilados y acompafiados del equipo de recogida de apoyos.

Lugares y puntos de recogida

Los espacios del recinto en los que se pueden instalar los puntos de recogida son las zonas delimitadas en los accesos al Estadio, y
hasta un maximo de cuatro puntos. La ubicacion exacta de los puntos se facilitara en el momento del montaje por parte del personal del
Club.

Los puntos de recogida, la iluminacion y todo el material que se pueda precisar ira a cargo del organizador. El FC Barcelona si que
facilitara para cada punto un acceso de abastecimiento eléctrico.

Acreditacion y acceso ala instalacion

El personal que forme parte del dispositivo de recogida de firmas tiene que estar autorizado y acreditado por el FC Barcelona. A tal
efecto, los organizadores de la actividad tienen que facilitar al Club un listado con los nombres completos y los DNI de todas las personas
que formaran parte, e informar, también, de la persona responsable y de sus datos de contacto.

El listado se tiene que entregar, como muy tarde, un dia antes de la celebracion del partido, y a la persona del area social responsable de
la coordinacién. El nimero méaximo de personas que se podran autorizar y acreditar es de 25. El documento acreditativo se tiene que
llevar en todo momento encima y de forma muy visible.

Cualquier persona que forme parte del dispositivo de recogida de apoyos escritos, los responsables, el equipo de apoyo, los auxiliares,
etc., tiene que atender y cumplir con todas las indicaciones que les facilite el personal del Club.

El Club, a través de su equipo de movilidad, accesos y seguridad tiene la potestad de retirar las acreditaciones o autorizaciones de

recogida de firmas discrecionalmente y bajo su criterio si observa cualquier incidente de compartimento o incumplimiento de la normativa
facilitada, asi como de suspender el dispositivo en Gltimo término.

Imagen y distintivos

Tanto los puntos de recogida como los distintivos utilizados por el equipo de recogida de firmas tienen que ser neutros. No esta
autorizada la exhibicion dentro del recinto de elementos publicitarios o propagandisticos de ningun tipo por parte de particulares,
entidades o asociaciones, a excepcién de los acuerdos especiales que hayan sido adoptados por decision del Club.

Por esta razon, los puntos de recogida solo podran ser sefializados con terminologia operativa, del tipo: “punto de recogida de firmas por
la propuesta X” o similares. Y de las mismas caracteristicas para la identificacién y la vestimenta que lleven las personas del dispositivo.

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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En cualquier caso, se tendra que facilitar al Club un esbozo previo de como sera el disefio del dispositivo de recogida antes de su
aprobacién y autorizacion.

Asi mismo, tampoco esta autorizado el reparto de documentacion que pueda estar referenciada con elementos identitarios, publicitarios o
logotipos, con la misma consideracion aplicada a los puntos de recogida; si, no obstante, los apoyos informativos que hagan referencia a

la cuestién planteada.

PRESENTACION Y VALIDACION DE LOS APOYOS ESCRITOS
Plazo y entrega

Los apoyos escritos tienen que ser presentados al Club en un plazo maximo de cinco dias antes de la fecha de celebracién de la
Asamblea. Se tienen que entregar en la Sede Social del Club, en la OAB, y en el caso del dltimo dia habil, antes de finalizar el horario de
atencion al publico, a las 20 h. No obstante, debido a la situacion actual, el horario presencial de la OAB es de 9 a 15 horas.

Los apoyos escritos tienen que estar ordenados correlativamente, por el nimero de socio y de acuerdo con su antigliedad, de méas a
menos.

Recepcidn y recuento

Los apoyos escritos se trasladaran a una sala de la Sede Social en la que, en presencia del socio o socios promotores de la recogida, se
procedera a hacer el recuento manual de los apoyos. Este procedimiento lo realizara el personal técnico de la OAB y con la supervisién
de los responsables del area social del Club.

Después de contarlos y de hacer una primera validaciéon general para constatar que, a priori, relinen las condiciones, se entregara a los
promotores un certificado que acreditara la recepcion de los apoyos escritos y la cantidad recogida.

Los boletines permaneceran en las instalaciones de la OAB. Se precintaran en cajas y seran custodiadas en una sala sellada por un
notario.

Validaciéon de los apoyos escritos

El Club, y en las 48 horas siguientes a la recepcién de los apoyos escritos, tiene que proceder a recontar y validar cada una de los
boletines y de acuerdo con los requisitos demandados.

El proceso de validacién se realizara integramente en una de las salas de la Sede Social habilitada a tal efecto, y con todos los requisitos
de control y custodia, e ird a cargo de los técnicos de la OAB, con el control de los responsables del area social y con la supervision de
un notario que acreditard y dara fe de todo el procedimiento. El socio promotor de la propuesta, o a quién él acredite y hasta un maximo
de dos personas, podra estar presente en el proceso de validacion.

En el dia siguiente a la finalizacion de la validacién de los apoyos escritos, y antes de las 12 h del mediodia, el Club contactara con el

socio promotor de la propuesta para informarle del resultado del recuento y validacién de los apoyos escritos y hacerle entrega del
certificado correspondiente. Asi mismo, y en un plazo no superior a diez dias, el Club procedera a la destruccién de todos los boletines

ante notario.

PRESENTACION DE LA PROPUESTA A LA ASAMBLEA
Validacién de la propuesta

Se considerara como valida cualquier propuesta que sume los apoyos escritos necesarios y que retna los requisitos establecidos en el
presente reglamento.

En el momento en que sea posible y fehaciente, el Club hard un comunicado publico para dar conocimiento de que una propuesta ha

sido debidamente validada, asi como de la identidad del socio que la ha promovido, y que esta sera incorporada al orden del dia de la
Asamblea en el apartado de “Propuestas de socios”, tal y como prevén los Estatutos.

Facilitacion de informacion de la propuesta para los compromisarios

El texto de la propuesta, asi como su argumentario justificativo, puede ser puesto a disposicion de los compromisarios para que tengan
conocimiento de ello antes de la Asamblea, una vez haya pasado el proceso de validacion, no antes.

El canal para hacerlo es la Oficina del Compromisario, en la que se podra depositar una copia de esta documentacion que se afiadira al

resto de dosieres de los contenidos que forman parte del orden del dia. Todos los socios y compromisarios que lo deseen podran
consultarla de forma presencial.

Sesiones informativas
El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.

-15 -



Guia de tramites temporada 2024/25

@ FCBARCELONA

De forma habitual, el Club organiza sesiones presenciales informativas para los compromisarios, en las que miembros de la Junta
Directiva presentan los contenidos del orden del dia de la Asamblea. A través de estas reuniones los compromisarios pueden tener un
acceso directo a las tematicas que se presentaran y dirigirse directamente a los miembros de la Junta Directiva para realizarles consultas.

Cuando una propuesta ha sido validada para ser incorporada a la Asamblea, el socio que la promueve puede solicitar al Club participar
en estas sesiones para dar a conocer su iniciativa, presentarla y atender las preguntas de los compromisarios.

El socio promotor tendra que informar al Club de su voluntad de asistir 24 h antes de la celebracién de la reunién. El Club le informara del
formato de su participacién y de como se dirigira y atendera las cuestiones de los compromisarios, con las condiciones y el pautado que
establezca el Club y el responsable de la conduccion.

Presentacion de la propuesta a la Asamblea

La gestién y organizacion de la Asamblea corresponde a la Junta Directiva, por esta razon, es este drgano o en la figura que lo delegue,
quién tiene que prever la forma y las condiciones en las que se tiene que hacer la presentacién de la propuesta, la atencién al turno de
intervenciones y el proceso de voto posterior.

El dia de la Asamblea, el socio promotor de la propuesta puede decidir asistir y defenderla personalmente. En caso contrario, sera el
secretario de la Junta el que realice la presentacién a los compromisarios.

Si el socio asiste a la Asamblea para presentar y defender su propuesta, se hara segun las siguientes disposiciones:

- La asistencia y seguimiento de toda la Asamblea se hara desde la zona de invitados.

- El socio promotor de la propuesta podra acceder a la sala de compromisarios cuando sea el turno de presentacién de las propuestas de
los socios, y la abandonara inmediatamente después de haber concluido este punto y el turno de intervenciones. El socio podra seguir el
resultado de la votacién y el resto de la Asamblea desde la zona de invitados.

- El secretario de la Junta, en el orden, el formato y el momento que lo decida, cedera la palabra al socio para que pueda dirigirse a todos
los compromisarios para defender su propuesta, y a la vez atender las intervenciones que se le puedan dirigir. La gestion de las
intervenciones estara bajo el criterio del secretario de la Junta, que en cualquier caso garantizara el derecho del socio a hacerlo en el
tiempo y la forma adecuados.

Finalizado el turno de intervenciones, el secretario de la Junta sometera la propuesta a votacion para que sea aprobada, o no, por los
compromisarios y proclamara el resultado de la misma.

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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ANEXO 1. EL SINDICO DE LOS SOCIOS

El sindico de los socios es un érgano unipersonal e independiente de la Junta Directiva que tiene por mision la asistencia, el
asesoramiento y la defensa de los derechos de los socios en su relacion con el Club, asi como la elaboracién y actualizacién del censo
de electores del Club.

¢ Cudles son sus funciones?
o Resolver las reclamaciones que le dirijan los socios.
e Resolver los conflictos suscitados entre los socios y la Junta Directiva.
o Hacer llegar a la Junta Directiva las sugerencias que estime oportunas.
¢Quién puede dirigirse al sindico?
e Los socios del Club.
¢Cémo puede solicitarse la intervencion del sindico?
* Las reclamaciones deberan presentarse por escrito presencialmente en la Oficina del Sindico, situada en la Sede Social, en el
antiguo Palau Blaugrana 2 (avenida Aristides Maillol, acceso 15) o bien por correo ordinario (av. Joan XXIII, s/n 08028
Barcelona), burofax o fax (934963778).

e La reclamacion también podra hacerse llegar por correo electrénico (sindic.socis@fcbarcelona.cat), en cuyo caso debera
ratificarse posteriormente. Dicha ratificacién no sera necesaria en caso de utilizar la firma electrénica.

¢Cémo puede presentarse una reclamacién?
o El escrito deberé estar firmado, tendra que ser claro y conciso y debera incluir los siguientes datos:
- Nombre y apellidos, direccion postal y teléfono de contacto.
- El hecho que motiva la reclamacién y todos aquellos detalles y explicaciones que puedan resultar de interés.
- El motivo de la reclamacién, asi como una explicacién breve de todos los relatos hasta el momento de efectuar la

reclamacion. En este punto sera oportuno adjuntar toda la documentacion que resulte pertinente.
- Si el socio también desea solicitar una reunién con el sindico, debera indicarlo igualmente en este escrito.

El Club se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos.
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