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CARTA DEL PRESIDENTE

SUMOUS
V SEREMOS

Estimados/as socios y socias:

Me complace daros a conocer la primera Memoria de Soste-
nibilidad publicada que ha elaborado el FC Barcelona. Es una
memoria doble, que recoge los esfuerzos realizados por el Club
en la materia durante las dos ultimas temporadas: la 2020/2021,
durante la cual, después del aval dado por los socios y socias a
la presidencia del FC Barcelona, desde el 17 de marzo de 2021,
se incorpord la actual Junta Directiva; y la 2021/2022.

La Memoria de Sostenibilidad informa sobre el cumplimiento
econoémico no financiero, ambiental, social y de gobernanza de
la Entidad. Se trata de una memoria que permite comunicar las
acciones de sostenibilidad realizadas por el Club v, en su caso,
conjuntamente con sus agentes de interés, que permitiran influir
en su estrategia, organizacion y operaciones que se llevan a cabo.

Estas iniciativas e impactos son relevantes para nuestra en-
tidad, y lo son alin mas en estos tiempos de resiliencia que
vivimos en el Club y la sociedad. Son tiempos para construir
un presente y un futuro esperanzador e inclusivo, en el que es
necesario volver a recuperar, fortalecer y garantizar la prospe-
ridad deportiva, econdmica, social y ambiental, de modo que
la Entidad sea mas sostenible en el tiempo.

Para ello contamos con la fortaleza de ser un club con valores
constructivos, y con la capacidad de hacer efectivo un mode-

lo de gobernanza eficiente, basado en la responsabilidad y la
transparencia, incorporando de pleno derecho aquellos criterios
de actuacidn que son determinantes, como es la sostenibilidad,
uno de los tres pilares del plan estratégico del Club, sin el cual el
FC Barcelona no responderia a las actuales y futuras necesidades
para convertirse de nuevo en lider y referente deportivo mundial.

Lo hacemos con conviccién, escuchando e incorporando el
resultado de una extensa consulta que hemos hecho desde el
Club por primera vez, mediante un Analisis de Materialidad
de la Entidad, que nos ha permitido conocer exhaustivamente
la opinidn de nuestros agentes de interés internos y externos
respecto a sus expectativas de accion de la Entidad, tanto des-
de la perspectiva econdmica y de gobernanza como desde la
accion social y ambiental.

Asi pues, el Club renueva su marco de accién incluyendo la
sostenibilidad en su sentido mas amplio y transversal, con in-
cidencia en diferentes frentes, como, por ejemplo, aumentando
la sensibilidad, conciencia y responsabilidad local y global del
Club con laincorporacion de criterios de accidn de eficienciay
sostenibilidad econdmica, ambiental y social ante la creciente
internacionalizacién de su marcay actividad deportiva.

También incrementarad la implicacién social con los diferentes
agentes que interaccionan con el Club, generando valor para los
socios y socias mediante el fomento de la equidad, la diversidad
y la accién inclusiva en nuestras actuaciones, asi como en la
actividad a escala global de la Fundacion Barca, que trabaja
por el desarrollo social de la infancia y la juventud en riesgo de
exclusiony promoviendo el apoyo a las personas refugiadas de
todo el mundo con elacuerdo alcanzado con el Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR/UNHCR).

Y, por supuesto, facilitara la transformacién estructural y fun-
cional de las instalaciones del Club mediante el proyecto Espai
Barca, que marcara el futuro cercano y lejano del FC Barcelona,
impulsando la excelencia deportiva, potenciando atin mas la Ma-
sia como escuela formativa de referencia mundial con los valores

MEMORIA
DE SOSTENIBILIDAD

it

gue nos identifican, y catalizando el fitbol femenino profesional,
como ya empezamos a realizar en la temporada anterior.

Todo ello permitira fortalecer el compromiso vy el esfuerzo
para llevar a cabo una gestién profesional y ética del Club, que
potencie la facilitacion y el aumento de la participacién de los
socios y socias para que puedan ejercer con comodidad sus
competencias estatutarias; y que asegure la correcta gestion
y trato de las personas trabajadoras y el fomento de un clima
de trabajo inclusivo, equitativo y dinamico.

LaJunta Directivay las personas trabajadoras del Club adqui-
rimos, con esta complicidad estratégica por la sostenibilidad,
un compromiso con los socios y socias, nuestros seguidores y
seguidoras de todo el mundo por el desarrollo de un modelo
institucional de club respetuoso con el planeta y las personas,
conscientes de que el Barca estd implicado en la realidad que
nos rodea y que resulta indispensable como parte de la solu-
cién de los retos actuales de la sociedad. Un compromiso que
nos permite dotar de un contenido mas amplio el sentimiento
de ser Mds que un club y reforzar los valores que nos definen
como entidad de referencia mundial.

Viva el Barca
y viva Cataluia,

Joan Laporta
iEstruch

PRESIDENTE DEL
FC BARCELONA
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Entrada principal del campo por la
calle Industria, hoy Paris. Este campo
era conocido como «L'Escopidora»
(La Escupidera) debido a sus
dimensiones reducidas.

NUESTRO CLUB
TIENE UN PROPOSITO

DESDE SUS

ORIGENES FUNDACIONALES,

Y NO ES OTRO

QUE EL FUERTE CONVENCIMIENTO
DE QUE SOMOS MAS QUE UN CLUB

Todas las grandes organizaciones buscan
tener un propdsito claramente identifica-
ble y colaborativo con la sociedad. Nues-
tro club lo tiene practicamente desde sus
origenes fundacionales, y no es otro que
el fuerte convencimiento de que somos
Mds que un club.

La primera referencia documentada so-
bre la expresion Mds que un club aparece
en un Boletin del Barca de abril/junio de
1933 enelque enuntextodela Delegacion
de Cultura que no esta firmado, se publica:
“El FC Barcelona significa algo mds que un
simple club de futbol [...]”. Posteriormente,
aparece otra referencia en la Revista Bar-
celonista, del 12 de agosto de 1965, en un
articulo de opinién sobre el nombre del
estadio donde se lee: “[...] existe, ademds,
un aspecto afectivo. El Barca es mds que
un club de futbol. Alrededor del Barcelona
se unen sentimientos y afioranzas”. Pero
no hay duda de que el inicio de la popu-
larizacion de esta frase empieza, hace ya
mas de 50 anos, con Narcis de Carreras,
cuando dice que “el Barca es algo mds
que un equipo de futbol”, el 17 de enero
de 1968, durante sutoma de posesion del
cargo como presidente de la Entidad (que
ostentd en 1968 y 1969).

Poco después, el 25 de octubre de 1969,
Manuel Vazquez Montalban escribe el mi-
tico articulo “Barca, Barca, Barga!’, publica-
doenlarevista Triunfo, que rompid moldes

y se ha convertido en un clasico porque
fue la primera vez desde la Guerra Civil
gue se hablé del Barca desde una dptica
claramente extradeportiva. En sus lineas,
defendia al FC Barcelona como simbolo de
la idiosincrasia catalana y, a la vez, como
elemento cohesionador de la sociedad. De
estamanera, la adhesion a los colores azul-
granas se convertia en unfactor integrador
de las personas migrantes llegadas desde
otras partes del estado espafiol.

Mas adelante, en el mismo afio, la frase
evoluciond a Mds que un club con Agusti
Montal, durante su precampafia de las
elecciones de 1973. Ese mismo afio, con
posterioridad e inesperadamente, también
se popularizo esta frase con motivo del Dia
Mundial del Fatbol disputado donde ac-
tualmente se encuentra el Spotify Camp
Nou. Desde entonces, el nombre del FC
Barcelona ha estado acompafado por
este sentimiento de que la evoluciénde los
tiemposy de lainstitucién han hecho que
se haya reforzadoy ampliado. En cualquier
caso, la expresion Mds que un club siem-
pre ha estado presente en las presiden-
cias posteriores, sobre todo en el ambito
popular. Y fue bajo el primer mandato de
Joan Laporta, durante el periodo de 2003-
2010, cuando se reactivé hasta el punto de
convertirse en practicamente oficial. Hoy
endia, el Mds que un club esta presente en
todos los ambitos de la Entidad.

MEMORIA
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Fotografia de la portada
de la revista Triunfo del
25 de octubre de 1969.
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‘MAS QUE UN CLUB' ES, PUES, UN
SENTIMIENTO QUE SURGE DE LA
IMPLICACION QUE EL CLUB HA
TENIDO Y TIENE CON EL PAIS Y
LAS PERSONAS DE CUALQUIER

PROCEDENCIA

PRESENTE, PASADO Y FUTURO

Para entender los origenes de la expresion
de Narcis de Carreras, debemos remontar-
nos al primer mandato de Joan Gamper,
fundador del Club. Durante el afio 1908,
redefine el objetivo fundacional del FC
Barcelona, el de la practica deportiva,
afiadiendo una nueva meta: convertirse
en un club catalanistay servir activamente
al pais. Pues, es casi desde el principio, que
el Club se implica socialmente en el paisy
en la ciudad, a través de multiples inicia-

1. Hans «Joan» Gamper (1877).

2. Primera fotografia de un equipo del FC Barcelona (1900). De pie, de izquierda
a derecha: Arthur Witty, Reig, Meyer y Cabot. De rodillas: Llobet, Widerkehr y
Valdés. Sentados: John Parsons, Steinberg, Gamper, Green y Lassaletta.

3. Imagen de la calle Industria (1909-1922) con una fila de aficionados siguiendo el
partido con los culos puestos en la tapia, prueba grafica del origen del apelativo
popular culé referido a los seguidores azulgranas, que hoy en dia se mantiene

mas vivo que nunca.

tivas. Desde 1899 y hasta 1910, el escudo
del Barca es el de la ciudad de Barcelona.
En 1916 el FC Barcelona empez6 a lucir
la bandera y establecio la oficialidad del
idioma catalan en sus documentos admi-
nistrativos y publicos. El 11 de noviembre
de 1918 se apoyd la campana afavordela
autonomia de Cataluiia. Como se publico
en La Veu de Catalunya el 25 de noviembre
de 1918, con esta adhesion el FC Barce-
lona pas6 de ser'un’ club de Catalufaa

ser'el' club de Cataluiia. En 1919 se inicio
la conmemoracién de la Diada Nacional
de Catalufa en el monumento a Rafael
Casanova. El Barga fue el tnico club de-
portivo, conjuntamente con el club Mun-
tanyenc, que la celebré. También hay que
mencionar el apoyo a la constitucion de
la Mancomunidad, el programa Deporte
y Ciudadania, del presidente Josep Sufiol,
o las acciones de apoyo a los Estatutos de
Autonomia de Catalufia de 1932 y 1979.



Durante las ultimas décadas del si-
glo XX, destacd su adhesion en 1975 al
Congreso de Cultura Catalana; se invitd
al Camp Nou, pocos dias antes de lle-
gar del exilio, al presidente de la recién
restaurada Generalitat de Catalunya, el
M.H. Sr. Josep Tarradellas. Se promovie-
ron partidos benéficos para contribuir a
encontrar soluciones a necesidades de la
comunidad o enfermedades; y se apoyo
la candidatura de la ciudad de Barcelona
para acoger los Juegos Olimpicos de 1992.
Estos son ejemplos de como el Barga ha
llevado a la practica histéricamente el
lema Mds que un club. Paralelamente, |a
defensa de los derechos vy libertades de-
mocraticos difundida por el Club durante
las primeras décadas del siglo XX, es re-
cibida en Espafay aceptada por ciertos
intelectuales y referentes en la defensa
de los derechos sociales.

Alinicio de la era de la globalizacién, y
con las crecientes problematicas sociales
identificadas en todo el mundo, el Club
extiende su compromiso a nuevas esferas
internacionales para la accidn social. Este
nuevo alcance se materializa a partir de
2006 con la alianza del FC Barcelona con

la United Nations International Children's
Fund (UNICEF), vinculandolo a la defensa
de la viday de los derechos de los nifios,
y se extiende hasta la actualidad gracias
a que, durante el presente mandato, la
Entidad ha alcanzado un nuevo acuerdo
global con el Alto Comisionado de las Na-
ciones para los Refugiados (ACNUR/UNH-
CR), que se vincula a la proteccion de las
personas refugiadas y desplazadas por
persecuciones o conflictos.

Mds que un club es, pues, un sentimien-
toquesurgede laimplicacion queel Club
ha tenido y tiene con el pais y las perso-
nas de cualquier lugar o procedencia, ya
sea actuando como embajadores o por la
defensa de los derechos y libertades pu-
blicas, que se acentlian cuanto mayores
son las vicisitudes en que se encuentra
la sociedad. Es un rasgo diferenciador de
nuestro club, que enorgullece a los socios,
sociasy a la aficién, que entienden cémo
su pertenencia al Club supera los objetivos
deportivos deseados de la Entidad para
fortalecer unos valores universales que
son extrapolables al conjunto de la hu-
manidad y que participan en los ambitos
culturales y sociales, propios y globales.

La Entidad ha alcanzado
un nuevo acuerdo global
con el Alto Comisionado
de las Naciones Unidas
para los Refugiados
(UNHCR).
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LAS RAICES DEL CLUB

Actualmente, tal y como han mostrado las campanas What
does Més que un club mean o More than a club, |a institucion
barcelonista apela a las raices de su creacion y evolucién
mediante diversos puntos de accion que estan integrados en
el actual Plan Estratégico del Club (2026), que son:

@ Origen barcelonés e identidad catalana con compromiso global.
@ Propiedad y gobierno democratico de los socios y socias.

@ Defensa de un estilo de juego Unico y propio, basado en la practica del
deporte arraigada en los valores.

@ Promocion de deportes profesionales o amateurs de alto nivel, con
equipos tanto masculinos como femeninos.

@ Compromiso con el desarrollo sostenible, incluyendo el ambito econémico
y de gobernanza, social y ambiental, desde el Club y la Fundacién Barga,
promocionando iniciativas y proyectos que reafirmen la importancia de
como se alcanzan los objetivos en el Barca.

@ Promocion y defensa de los valores universales del FC Barcelona:
humildad, esfuerzo, ambicion, respeto, trabajo en equipo.

@ La Masia como escuela de deporte y vida, basada en la formacién dual,
que apelay promueve la promocion de los valores sociales y humanos
universales.

La promocion de la innovacion y la experiencia deportiva mediante
diversas actividades en el Club, como el Barga Innovation Hub (BIHUB),
que alina conocimiento y contribuye al éxito de la Entidad.

PRESENTE, PASADO Y FUTURO 9
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De esta forma, gracias a los ocho pi-
lares de accidn, el Club construye su
propuesta de valor para los diferentes
grupos de interés que le rodean. Sin
embargo, y como se ha expuesto ante-
riormente, la Entidad no solo define las
lineas de accion, sino que las vinculay
pone en practica a través de sus cinco
valores esenciales.

El principio de humildad, que
permite a cualquier persona u
organizacion mantener y nutrir
los elementos fundamentales de
un crecimiento satisfactorio, esta
arraigado en el FC Barcelonay se
convierte en uno de los valores
que le ha permitido alcanzar
renombre internacional en el
rendimiento, la promociény el
entrenamiento multideportivo.

El valor de la humildad se trabaja
con el objetivo de seguir fortaleciendo
la identidad del FC Barcelona, arraiga-
da a unos valores que los deportistas
y las deportistas tienen que defender
durante su carrera deportiva. Por eso,
el Club trabaja en formaciones dirigi-
das a jugadores y jugadoras de la Ma-
sia (en el marco del Aula de Formacion
Continua o el programa Identidad de la

Masia) en las que se presentan casos de
superacién y experiencias profesiona-
les de referentes deportivos. Ademas,
el Club también trabaja por el correc-
to comportamiento de los jugadores y
jugadoras de las distintas categorias
dentro y fuera del terreno de juego.

La importancia del esfuerzo
permite tanto a los individuos
como a las organizaciones
alcanzar unas metas y objetivos
que, en un momento dado,
pueden haber parecido lejanos o
inalcanzables.

En la practica y mejora deportiva de
los jugadores y jugadoras, el Club se
centra en el valor del esfuerzo de la ac-
cién y practica deportiva a través de la
definicion de un estilo de juego tnico.
El esfuerzo define los fundamentos for-
mativos para las y los deportistas en for-
macion, que trabajan desde la base con
programas referentes y emblematicos en
la Masia, donde, desde el primer momen-
to, la formacion técnica y deportiva se
mezcla con la formacidn académicay el
desarrollo personal para garantizar que
cada jugador y jugadora pueda seguir
un camino formativo dentro y fuera del
terreno de juego.




Para crecer, progresar y
alcanzar la grandeza deportiva
regularmente, el FC Barcelona
haincluido la ambicion vy la
voluntad de rendir al maximo
nivel como uno de sus principios
y valores basicos para seguir
creciendo como institucion.

Gracias a laambicién demostrada por
los equipos profesionales, amateursy las
secciones base formativas del FC Barce-
lona, el Club se posiciona como referente
mundial en la promocién multideportiva
y la excelencia deportiva, como lo mues-
tran, los titulos de campeones de Europa
de futbol masculino (5), futbol femenino
(1), baloncesto (2), balonmano (11), fitbol
sala (4) y hockey sobre patines (22). La
ambicion, sumada a otras caracteristi-
cas como la paciencia, la disciplina, el
orden, la motivacién vy la responsabili-
dad definen atodos los equipos del Club.
Recientemente, el Club ha destacado
como referente en la profesionalizacion
del futbol femenino, que empezé en ju-
nio de 2002, se ha ido desarrollando y
empoderando hasta llegar al reciente
Campeonato de Europa (2020/21), y ha
recibido un impulso con el nuevo man-
dato presidencial gracias a la mejora de
la profesionalizacion de las estructuras
de soporte, la generacién de visibilidad

delasecciény la promocién del papel de
las mujeres en el deporte.

Sin embargo, esta cultura de mejora
continua del FC Barcelona en todas sus
actividades también se hace evidente en
el redisefo estructural de sus instalacio-
nes, singularmente en el gran reto del
Club: «l'Espai Barca», que se ha conver-
tido en un referente mundial en infraes-
tructuras deportivas.

Cualquier relacién personal, tanto
dentro como fuera del campo, se
basa en el respeto a los demas. Esto
promueve el civismo y el desarrollo
equitativo, asi como la capacidad
de funcionar en sociedad y el
sentimiento de pertenenciaala
comunidad cercana.

El respeto se nutre de forma coherente
y con una variedad de métodos en el Club.
En primer lugar, este se ejerce a través del
refuerzo de unade las caracteristicas mas
diferenciales de la Entidad, es decir, su es-
tructura de propiedad basadaen lafigura
de los socios y socias, y en su participa-
cion democratica en las decisiones mas
importantes que afectan al futuro del Club.
En este &mbito, durante la temporada
2021/22 ha destacado la incorporacién de
la participacion electronica en proyectos
como la aprobacion del presupuesto de
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«|'Espai Barca» o las asambleas de com-
promisariosy el senado. Adicionalmente,
el respeto también es la piedra angulary
motivo por el que se ha creado el depar-
tamento de Diversidad, Equidad e Inclu-
sidn, que desarrolla programas clave de
género e igualdad. Desde aqui se impulsa
profundizar en la paridad hombre-mujer
en el entorno laboral tanto internamente
como através de las contrataciones y re-
guerimiento de planes de igualdad a los
proveedores del Club.

Ademas, la Fundacién Barca también
fomenta la aplicacién de programas para
eldesarrollosocialy elimpulso del respe-
to en las comunidades donde actla. Dos
casos ilustrativos son su programa contra
el bullying, que proporciona herramientas
de prevencion, deteccion y actuacion para
abordar esta problematica; y la metodo-
logia SportNet, que tiene el objetivo de
reducir los comportamientos violentos
de nifios y jévenes y mejorar la inclusion
social de colectivos en riesgo de exclusion.

El Cluby la Fundacién Barca, de forma
transversal, desarrollan también proyectos
conjuntos tanto en su origen como en su
desarrollo. Un ejemplo es el equipo de
futbol Fundacién Barga, formado por
hombres y mujeres con discapacidad in-
telectual, un proyecto basado en la mejora
de las condiciones de vida, de la autono-
mia, de la autoestimay de la salud de las
personas que integran el equipo. Y que

PRESENTE, PASADO Y FUTURO

durante su primer afio de existencia ha
levantado el titulo de campeones de su
grupo de Laliga Genuine Santander.

El trabajo en equipo, en
conjunto y con colaboracion,

y compafierismo, tiene la gran
virtud de sumar diversidad y
variedad de competencias para
la consecucién de un objetivo
comun.Y el FC Barcelona
representa la idiosincrasia de

la mayoria de los deportes que
integra y fomenta, convirtiéndose
en un referente de la promocion
de los deportes de equipo.

El Club tiene la conviccion de que para
obtener buenos resultados de forma sos-
tenida y sostenible es necesario recalcar
la cohesion, la fluidez y el buen enten-
dimiento de los equipos deportivos. Sin
duda, las individualidades dan brillo y
pueden ser decisivas. Pero solo con la
armonia de todos los integrantes de un
equipo se puede competir con éxito y de
forma duradera. Para que los equipos
estén cohesionados, se les tiene que ge-
nerar un entorno que los acompafie tanto
de forma individual como colectiva en el
Club, perotambién deben tener referentes
de las alianzas que el Club genera con el

exterior que sean concordantes con los
valores que se les exige. Se pueden encon-
trar ejemplos en el ambito social: UNICEF,
ACNUR, la Fundacién Johann Cruyff, hos-
pitales pediatricos, organismos publicos,
etc. También en el entorno de la investi-
gacién e innovacion mediante el BIHUB
con alianzas con universidades, centros de
investigacion, agentes de inversion.Yenel
ambito cultural, en el que se trabaja codo
con codo con entidades como el Circulo de
Economia, Omnium Cultural, la Fundacion
Ernest Lluch, el Museo Nacional de Arte de
Catalufia o el Instituto Ramon Llull, entre
otras entidades referentes.

Son las propuestas de valor del Club
basadas en los origenes vy las acciones
con valores integrados en el actual plan
estratégico, la esencia de cualquier paso
adelante que da la institucidn, sobre
todo ante los tiempos de cambio social
y urgencia climatica actual, donde las
organizaciones requieren generar valor
para todos sus agentes de interés para
ser relevantes, competitivas y proyectarse
con capacidad de resiliencia y confian-
za. Es en este contexto que el sentido de
los valores y la integracidn estratégica
y estructural de la sostenibilidad gana
importancia y protagonismo para se-
guir tejiendo y enriqueciendo el relato
de como la institucién, que es Mds que
un club, trasciende su condiciéon de mejor
club multideportivo del mundo.




2.1 EL CAMINO HACIA LA SOSTENIBILIDAD

Las organizaciones de todo tipoy tamafio,
estan vertebrando respuestas adecuadas
a un cambio de escenario global y local
consecuencia de multiples factores: des-
estabilizacién territorial y politica, crisis
energética, desigualdad social, acelera-
cion del cambio climatico, demandas de
salud universal, vivienda accesible, etc.
Esto conlleva que se esté produciendo
un cambio histéricoy global en la cultura
organizativa, centrado en la interdepen-
dencia, corresponsabilidad y considera-
ciény creacién de valor compartido para
todos los grupos de interés, expresado
a través del concepto de sostenibilidad.

Eltérmino de sostenibilidad recoge dis-
tintas propuestas de estrategias, también
de accién empresarial, que buscan me-
jorar el impacto social, ambiental y eco-
noémico, que generan las organizaciones.
Sin embargo, todas comparten una base
comun: la alineacion de los objetivos so-
ciales,ambientales, econdmicos y de go-
bernanza, claves para fortalecery activar
los principios del desarrollo sostenible.

Este nuevo paradigma no es una moda,
sino una necesidad y conviccién para
nuestra propia especie y para las orga-
nizaciones que corren el riesgo de des-
aparecer progresivamente del mercado
sino se adaptan e integran a este nuevo
método de gestion.

De esta forma, las organizaciones
deben adaptarse a un proceso de trans-
formacidn estratégica y operativa para

LA SOSTENIBILIDAD
NO ES UNA MODA,

ES UNA NECESIDAD
Y UNA CONVICCION

responder a los retos actuales que mar-
can las tendencias en sostenibilidad.
Este proceso exige que los accionistas
o propietarios dejen de ser los Unicos
agentes a tener en cuenta a la hora de
formular la estrategia organizativa, y la
visién de creacion de valor considere al
resto de grupos de interés: la aficion, la
comunidad cercana, empresas proveedo-
ras y clientes, medios de comunicacion,
instituciones y agentes estratégicos, etc.
Para adaptarse a las nuevas demandas
sociales y de mercado, y dada la compleji-
dad organizativay la multiplicidad de ac-
tividades que lleva a cabo el FC Barcelona,
el Club ha desarrollado un Plan Estraté-
gico en el que la sostenibilidad esuno de
los tres pilares de trabajo. Ademas, con el
fin de integrar de forma transversal en el
Club esta apuesta estratégica y operativa,
eimplementar los diferentes proyectos e
iniciativas de transicion, se ha constituido
recientemente en la organizacion un area
especifica de Sostenibilidad, asi como un
departamento de Diversidad, Equidad e
Inclusion, que trabajan de forma trans-
versal con todas las areas del Club.

SOCIAL

AMBIENTAL

/\

Sostenible

MEMORIA
DE SOSTENIBILIDAD
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Este camino de cambio y compromi-
so del Club se guia por los principales
modelos de referencia en el ambito de
la sostenibilidad internacional como son
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la Agenda 2030 de Naciones Unidas
(0ODS). También a través del método del
GRI (Global Reporting Initiative) o las ISO
(International Organization for Standari-
zation). Asi, respecto al marco de accion
publicaimpulsado por las Naciones Uni-
das, el FC Barcelona define su marco de
contribucién a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible mediante unos pilares de ac-
cién social, ambiental y de economia no
financiera y buen gobierno.

Operativamente, en la creacién de los
nuevos departamentos, el analisis del
punto de partida ha sido el primer paso
para iniciar el proceso de transformacién
del Club. Mediante el estudio de los puntos
fuertesy débiles, asi como la madurez del
Club respecto a los estandares de soste-
nibilidad internacionales relevantes y las
buenas practicas de otros clubes deporti-
vos de referencia, el Club ha iniciado la defi-
nicién de forma informada y objetiva de los
proximos pasos para integrar significativa-
mente en la organizacién la sostenibilidad
y determinar una estrategia de transforma-
cién que sea transversal a las diferentes
areas y departamentos que la forman.

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

AMBIENTAL
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Para complementar esta nueva estrategia
resultante del andlisis del estado de situa-
cion, durante latemporada 2021/22 el Club
también hainiciadoy ejecutado con éxito
el primer analisis de materialidad de la
historia del FC Barcelona.

Este ha sido un proceso en el que des-
de la Entidad se han querido identificar
aquellos temas (materias) de impacto
econdmico social, de gobernanzay am-
biental que los agentes de interés direc-
tos e indirectos que participan en el Club
han determinado como mas relevantes
o prioritarios para la accién estratégica
en sostenibilidad del FC Barcelona. Para
llevar a cabo el diagndstico inicial de los

resultados sociales y ambientales del
Club, se ha definido una metodologia ad
hoc, ya que no existe ningln estandar de
sostenibilidad especificoy adaptado a las
especificidades de una entidad deportiva
como el FC Barcelona. Y es precisamente
este ejercicio de identificacién de priori-
dades en sostenibilidad el que el Club ha
llevado a cabo con la agencia de impacto
social externa e independiente, Roots for
Sustainability, fundadora e impulsora de B
Corp en el ambito estatal, uno de los mo-
vimientos empresariales propulsores de
modelos de negocio de impacto (business
as a force for good) mundialmente mas re-
conocidosy con proyeccion del momento.

ECONOMAR Y BUEN GOBIERNO

El Club se guia por
los principales
modelos de
referencia en
el ambito de la
sostenibilidad
internacional
como son los
Objetivos de
Desarrollo
Sostenible de
la Agenda 2030
de las Naciones
Unidas (ODS).



2.2 EL ANALISIS DE MATERIALIDAD DEL FC BARCELONA

Una vez definido el punto de partida en
sostenibilidad del FC Barcelona, el Club
ha procedido a determinar las priorida-
des futuras que debe abordar para se-
guir mejorando sus resultados y aquellos
impactos sociales, ambientales, depor-
tivos, econdmicos y de gobernanza que
genera para todos sus grupos de interés.
Con este objetivo, durante la tempora-
da 2021/22, el Club desarrolld el primer
Analisis de Materialidad del FC Barce-

lona, que consistio en un proceso para
identificar, evaluar y priorizar posibles
temas (materias) con impacto social,
economico no financiero de gobernan-
za y ambiental que pudieran afectar al
negocioy a las operaciones del FC Bar-
celonaysus grupos deinterés (internos y
externo). Es la herramienta para disefar
y definir la estrategia de sostenibilidad
de la organizacién y elaborar informes
de informacién no financiera.

MEMORIA it
DE SOSTENIBILIDAD U1V

PASOS PARA EL ANALISIS

El proceso de desarrollo del analisis de materialidad, siguié
las recomendaciones recogidas en los estandares de
Global Reporting Initiative (GRI) y Sustainability Accounting
Standards Board (SASB), y se basé en tres pasos:

Identificacion de los temas relevantes en sostenibilidad para el FC
Barcelona mediante el analisis de tendencias sectoriales y globales
referenciadas en los estandares internacionales.

Consulta a los agentes de interés clave del FC Barcelona, tanto a nivel
interno como externo, sobre la relevancia de los diferentes temas
expuestos y su opinidn referente a qué prioridades de accion debia
desarrollar el FC Barcelona en sostenibilidad. El proceso de consulta
fue desarrollado mediante encuestas de opinidn andnimas.

Priorizacion y validacion de los temas materiales en sostenibilidad,
desarrollando la matriz de materialidad mediante las priorizaciones
realizadas por los agentes de interés.

Empowering
Sustainable
Decisions
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Para configurar la perspectiva interna, el
analisis ha incorporado la vision estraté-
gica de laJunta Directiva, el Comité de Di-
reccidn, el Patronato de la Fundacidn Barca
y los miembros directivos de los comités
y comisiones del FC Barcelona (como por
ejemplo, la Comisién Econémica).

Para configurar la perspectiva exter-
na, el analisis ha incorporado la opinién
individual de las personas trabajadoras,
deportistas y cuerpos técnicos, personas

aficionadas, pefiistas, junto con la opinién
de organizaciones clave como son lasins-
tituciones y 6rganos deportivos, empresas
proveedoras y patrocinadoras, alianzas
institucionales, la administracion publica
y los medios de comunicacidn, entre otros.

Como colectivo determinante del
FC Barcelona por su funcion de estructura
de propiedad y participacion, junto con su
vinculacién con el Club como destinata-
rios de sus servicios y actividades socia-

RESULTADOS DEL ANALISIS DE MATERIALIDAD

les, la opinién de los socios y socias del
FC Barcelona ha sido considerada para la
definicion de las dos perspectivas incor-
poradas en la matriz de materialidad, sin
que ello signifique que sus valoraciones
tengan un doble valor.
Elresultado final del analisis de materia-
lidad puede verse reflejado en la siguiente
matriz de materialidad. En ella se mues-
tran los resultados de las encuestas a los
distintos grupos de interés mediante dos

PRIORIDAD MUY ALTA

PRIORIDAD MEDIA-ALTA

La Masia y el desarrollo integral del deportista

Diversidad, igualdad, accion inclusiva y antirracismo

Valores y comportamientos de los y las deportistas

Seleccidn de patrocinadores y relac. de negocio con valores
Cambio climatico y emisiones de efecto invernadero

Relacion y participacion del socio y la socia

Transparencia y rendimiento de cuentas

Inclusién y cohesién social en la comunidad

Estabilidad y control financiero

Etica, buen gobierno y cumplimiento normativo

Sentimiento de pertenenciay cooperacién laboral

Prevencion de la violencia y proteccion del menor y la menor

Proteccion del entorno natural y la biodiversidad

Crecimiento y proyeccién de deportistas en formacion

Movilidad respetuosa con el clima

Fomento del deporte femenino

Eventos sostenibles, accesibles y seguros

PRIORIDAD ALTA

Gestion de una cadena de suministro responsable

PRIORIDAD MEDIA-BAJA

Igualdad de oportunidades en el entorno laboral ER4

Estilo de juego propio

Equipamientos y merchandising sostenible y de calidad

(<288 Relacion institucional y dialogo con los grupos de interés

Instalaciones inclusivas y de tltima generacion

Practica multideportiva

Promocion internacional de la Marca Barca

Innovacion y gestion del conocimiento deportivo

Salud, bienestar y seguridad laboral

Promocioén socio-econdmica y cultural de la comunidad local

RELEVANCIA PARA LOS AGENTES DE INTERES

Condiciones, beneficios y respeto a los derechos laborales

Nuevas tecnologias

Atraccion, desarrollo y retencién del mejor talento

ejes: el eje horizontal, donde se presenta la
perspectiva interna;y el eje vertical, donde
se presenta la perspectiva externa.

Asi, la matriz de materialidad nos per-
mite ver qué temas en sostenibilidad ad-
quieren una mayor relevancia o prioridad
y como se estructuran en funcién de la
categoria de impacto a la que pertene-
cen. Acontinuacién se presenta la lista de
temas en sostenibilidad mas relevantes
para el FC Barcelona:

D

ER7
Off
pE1 g GP5

(2]
o

PRIORIDAD
MEDIA-BAJA

PRIORIDAD
MEDIA-ALTA

PRIORIDAD
ALTA

PRIORIDAD

Educacion y desarrollo de nifios y jovenes vulnerables
MUY ALTA

e
-]
alala)

Eventosy Gestion
operaciones resp. profesional

&

Personas

1438 Fuentes de energia renovables

Contribucion
social

Excelencia

ER7 Gestion correcta de recursos y residuos deportiva RELEVANCIA ESTRATEGICA O DE NEGOCIO




Asi pues, las principales conclusiones del
analisis de materialidad son:

« La materialidad tiene como objetivo
priorizar los temas en sostenibilidad
del FC Barcelona, pero hay que desta-
car que la mayoria de los temas han
sido puntuados con notas elevadas (la
nota mas baja en la perspectiva interna
hasidoun 6y en la perspectiva externa
un 6,72. La nota maxima ha sido10y
9,59 respectivamente), lo que denota
la relevancia de los temas escogidos y
la importancia de establecer una es-
trategia de trabajo holistica, pero con
mavyor enfoque en aquellos temas mas
priorizados.

El ejercicio de materialidad presenta
un elevado consenso entre ambas
perspectivas (internay externa) incor-
poradas en la matriz de materialidad.

« Destaca la alta priorizacién de aque-
llos temas primordiales por la estra-
tegia o modelo Mds que un Club, como
por ejemplo, la Masia y el desarrollo
integral del deportista, el fomento del
deporte femenino, el estilo de juego
propio, asi como los agentes sociales
relacionados con la igualdad, la equi-
dady lainclusion.

« Toma relevancia el consenso de opi-
nién gue confirma la alta prioridad
de los temas referentes a la gestion
profesionaly transparenciafinanciera
del FC Barcelona.

« Lostemasque se refieren alimpactoam-
biental, a pesar de no gozarde unalarga
tradicién en los entornos deportivos, han
presentado una priorizacion bastante
significativa y se consideran como des-
tacados y necesarios en la estrategia y
reporting en sostenibilidad del Club.

MEMORIA
DE SOSTENIBILIDAD

2.3 LAS PRIORIDADES EN SOSTENIBILIDAD DEL FC BARCELONA

Una vez obtenidos los resultados del
analisis de materialidad, el Club debe
continuar construyendo una serie de

fortalezas estratégicas, operativas y
funcionales que apoyen el desarrollo de

un plan estratégico de sostenibilidad en
sentido amplioy la aplicacién regular de
estandares sociales, ambientales, econo-
micos y de gobernanza que incorporen:

« Lasostenibilidad economica, la esta-
bilidad y el control financiero son las
prioridades fundamentales durante
el presente mandato; son claves para
asegurar la viabilidad y prosperidad
del FC Barcelona. Mediante el trabajo
para unas finanzas saneadas, el Club
se asegura poder continuar trabajan-
do con independencia para mejorar
suimpacto dia adia, logrando nuevas
metas no solo en el ambito deportivo,
sino también de gobernanza, social
y ambiental. Sin embargo, el FC Bar-
celona se seguira fortaleciendo para
reforzar la transparencia financiera,
aspecto clave para conseguir un con-
tinuo rendimiento de cuentas frente a
sus agentes de interés.

« Los valores asociados a Mds que un
club, han sido, son y seguiran sien-
do sinénimo de trascendencia de la
organizacion, ademas de establecer

un estandar de corresponsabilidad y
participacion activa en la sociedad.
También remarcan la posicion del Club
como referente mundial en el mundo
del deporte.

Uno de los maximos rasgos distintivos
del FC Barcelona es la estructura de
propiedad y participacion de los so-
ciosy socias. El mantenimiento de esta
estructura se convierte en un garante
de la defensa del desarrollo organiza-
tivo del Club, con criterios tecnolodgicos
avanzados, que defiendan y manten-
gan los mecanismos facilitadores de la
participacion, la buena gobernanza, la
transparencia, la rendicion de cuentas
y, en definitiva, la sostenibilidad, cla-
ves para la garantiay el refuerzo de la
cultura de la Entidad.

Elimpulso de la Masia como modelo
de formacién dual para jévenes depor-
tistas conecta la formacién deportiva
con laformacioén educativa, relacional,
vocacional y emocional.

Las capacidades, equipos, estructu-
ras organizativas e iniciativas actua-
les de investigacion y desarrollo de
proyectos sostenibles sirven de base
para ampliary diversificar la actividad
social y ambiental del FC Barcelona.
Los componentes especialmente cru-
ciales son:

PRESENTE, PASADO Y FUTURO
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EL CLUB DEBE SEGUIR
CONSTRUYENDO
FORTALEZAS
ESTRATEGICAS,
OPERATIVAS

Y FUNCIONALES QUE
APOYEN EL DESARROLLO
DE UN PLAN ESTRATEGICO
DE SOSTENIBILIDAD

« Laalianza con UNICEF, con una colabo- y la participacion en oportunidades de materias primas, agua, el desarrollo cualquier tipo de diversidad funcional
racion econémica anual de la Fundacién colaboracién externas para el fomento de proyectos de economia circulary la (fisica, cognitiva o sensorial), asi como
Barca a este organismo para la financia- del papel de la mujer en el deporte. estrategia 3R (reduccion, reutilizaciény la puesta en marcha de servicios de
cién de programas de inclusién social < Elfomento de la practica y diversidad reciclaje) en residuos, la implantacion acompafamiento para estas personas
en la infancia; y el nuevo acuerdo con deportivade géneroy funcional a través de la autogeneracion de energia reno- (Oficina de Atencion Especializada y
UNHCR, que permitird al Club promo- de la practica multideportiva profesional vable, y el cuidado de la biodiversidad, servicio Te Acompafiamos, entre otros).
ver la ayuda a las personas refugiadas y formativa, y la promocion de una red asi como la potenciacion de las lineas ¢ Elimpulso del Barga Innovation Hub
de todo el mundo. En consecuencia, se de deportes amateurs y equipos inclusi- de producto de equipamientos y mer- (BIHUB) como promotor, tanto en un
sustituira el logo de UNICEF por el de vos en la base social y comunitaria local. chandising respetuoso con el medio. entorno global como local, de un eco-
UNHCR en las camisetas de los equipos ¢ Elapoyo ainiciativas de la Fundacion e« La inclusidn en las instalaciones del sistema de conocimiento, investigacion,
de futbol femenino y masculino y del Barga, a través de la metodologia pro- FC Barcelona, especialmente en el pro- divulgacién cientificay codesarrollo de
equipo Genuine azulgrana en la actual pia SportNet, para combatir la exclusion yecto mas trascendente para el futuro empresas relacionadas con el deporte.
temporada 2022/23. social de nifos y jovenes de comuni- inmediato del Club, «'Espai Barca»,de ¢ Adaptar los procedimientos de se-

« El trabajo continuo y la estrategia para dades vulnerables a través del depor- criterios de sostenibilidad, con el obje- leccién, homologacion, contratacién y
impulsar la excelencia deportiva de los te, haciendo frente y dando soluciones tivo de conseguir un estadio de futbol gestion de empresas proveedoras, licen-
equipos femeninos del FC Barcelona, para el desarrollo en situaciones de de referencia mundial corroborado ciatarias y patrocinadoras para incluir,
desarrollando mejores condiciones la- pobreza, violencia, movimientos migra- por las certificaciones internacionales fomentar y gestionar criterios de im-
borales y una mayor visibilidad comer- torios, desigualdad social y de género, de prestigio durante la construccidn pacto social y ambiental, entre los que
cial, social e institucional a través de la diversidad funcional, etc. (BREEAM, LEED) como en su posterior podemos encontrar criterios de igual-
profesionalizacion de la estructurade ¢ Laincorporacion eimpulso de criterios gestion (Biosphere). dad, inclusiony diversidad, proximidad,
soporte; y el fomento de acciones inter- ambientales en la gestionde losrecur- o La accesibilidad universal a las insta- reduccion de impacto medioambiental,
nas para la promocién vy visibilizacion; sos del Club como el ahorro en energia, laciones deportivas para personas con y gestién de los impactos sociales, etc.
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Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados

3.1PRACTICA Y LIDERAZGO MULTIDEPORTIVO

ﬂ POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

La practica, la gestién y la coordinacién
deportiva han sido habitualmente el
centro de la actividad econdmica, ins-
titucional y de atencidn mediatica en
aquellas entidades de referencia en el
mundo del deporte.

Casi desde sus origenes, el FC Bar-
celona ha desarrollado una estructura
poliédrica que busca la excelencia en
la practica del deporte, los resultados
deportivos y la sostenibilidad econémi-
caincorporando vectores propios que le
dan un talante diferenciado y reconocible
respecto a otros clubes.

El estilo de juego, laformacidn integral
dejugadoresy jugadoras que se forman
en la Masia, con una éticay valores cons-
tructivos que el Club promociona e im-
pulsa para que se expresen en el terreno
de juego, forman parte de la excelencia
deportiva que el Club busca. Igualmen-
te, otros factores no menos importantes,
como el compromiso sostenido y soste-
nible de impulsar el futbol femenino, la
tecnologia y la innovacién basada en la
investigacién para ofrecer unos mejores

20 UN CLUB CON EXCELENCIA DEPORTIVA

resultados deportivos, y también mayor
bienestar y mejor salud de los depor-
tistas, forman parte inseparable del
mosaico de actuaciones que impulsa la
excelencia deportiva del Club.

El Club se esfuerza en que esta forma
de entender la excelencia deportiva lle-
gue al maximo nimero de deportistas de
diferentes disciplinas y de la poblacion
en general. En este sentido, la diversidad
deportiva ha sido y es un activo clave
para fortalecer los vinculos con la so-
ciedad que le rodea, especialmente en
los territorios de referencia.

La multideportividad del Club se ha
convertido en un elemento de actividad,
articulacion e influencia de la vida diaria
de las personas que se relacionan con
este que ha generado un impacto posi-
tivo en ambitos como el bienestar y el
refuerzo de los vinculos entre los dife-
rentes agentes que forman la comunidad
cercana al Club (socios y socias, aficion,
pefiistas, deportistas profesionales, ama-
teurs, en formacion), y también con la
poblacién en general.

UN CLUB MULTIDEPORTIVO PROFESIONAL

DE REFERENCIA MUNDIAL

El FC Barcelona ha obtenido una posicion de referen-
ciaeinfluencia mundial en la practica multideportiva
gracias al liderazgo en la representacién e impulso
de equipos profesionales masculinos y estructuras
formativas en cinco deportes (fatbol, baloncesto,
balonmano, hockey patines y fatbol sala) y equipos
profesionales y formativos femeninos (fatbol). Asi,
el FC Barcelona presenta una propuesta sostenida
y decidida por la excelencia multideportiva, que
ha sido posible gracias a que ha proporcionado
los recursos econdmicos, las infraestructuras y los
equipos profesionales de apoyo necesarios para la
correcta gestion de las diferentes secciones.




ESTRUCTURAS MULTIDEPORTIVAS
PARA DEPORTISTAS EN FORMACION
Con el objetivo de desarrollar una base
formativa en las diferentes ramas depor-
tivas, el FC Barcelona ha potenciado una
serie de estructuras clave para promocio-
nar la practica multideportiva, la excelen-
cia en el deporte y el fomento de unos
valores constructivos y de estilo de juego
azulgrana. Entre estas, encontramos:
La Masia: como estructura para el de-
sarrollo humano y deportivo de los y las
deportistas en formacion de la Entidad. La
Masia es la referencia del Club en forma-
ciéon dual de los deportistas, porque ofre-

ce un modelo de formacién dual basado
en valores, y crea una vision integrada
deldeportistay su entorno mediante la
relacién de la formacién deportiva con
la educativa, emocional, relacional, fa-
miliar y vocacional.

Por otra parte, con el objetivo de fomen-
tar la practica deportiva, principalmente
futbolistica, entodo el mundo, el FC Bar-
celona, mediante las Barga Academies,
sigue alcanzando hitos de crecimientoy
expansion internacional con la estructu-
ra de escuelas de futbol formativo, y de
baloncesto y ftbol sala en Catalufa, diri-
gidas a nifios y nifas de 6 a18 afios. Con

UN CLUB MULTIDEPORTIVO

DEPORTES
PROFESIONALES

DEPORTES
AMATEURS

DEPORTES
FORMATIVOS

este programa, el FC Barcelona quiere
proporcionar el entorno 6ptimo para que
los nifios puedan formarse de forma inte-
gral a través de la metodologia, el estilo
de juegoy los valores del FC Barcelona.

DESARROLLO DE UNA RED DE
DEPORTES AMATEURS
Complementariamente a la practica de-
portiva profesionalizada y formativa, el
FC Barcelona impulsay gestiona una red
de equipos amateurs, masculinos, feme-
ninos y mixtos como: atletismo, rugby,
voleibol, hockey hierba, hockey hielo,
patinaje artistico y baloncesto ensillade

ruedas. Las diferentes secciones depor-
tivas compiten al mas alto nivel nacional
e internacional, y disponen de plantillas
con alta presencia de jugadores y juga-
doras participantes en las competiciones
internacionales entre selecciones y Jue-
gos Olimpicos.

El objetivo de esta red de deportes ama-
teurs es incentivar la excelencia deportiva
en la practica de deportes no profesiona-
les, fomentar habitos saludables entre los
y las participantes, y crear alianzas con
entidades deportivas para impulsar la
practica y la diversidad deportiva entre
su base social y comunidad mas cercana.

MEMORIA
DE SOSTENIBILIDAD
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ESTRUCTURA DETODOS LOS DEPORTES AMATEURS QUE COEXISTEN EN EL FC BARCELONA

La gestion de estas secciones amateurs 1912 Atletismo A2, Masculino
ono profTsmgales estalt(:jtaln;ente 1923 Hockey Hierba 2. Masculino
internalizada y vinculada al FC -
2y . 1924 Rugby 2. Masculino
Barcelona, al igual que lo estén las - B -
secciones profesionales de ftitbol, 1933 Atletismo ~~ Femenino
baloncesto, futsal, balonmano y hockey 1940 Hockey Hierba L2 Femenino, Mixta
(solo categoria benjamin)
1970 Voleibol 2. Masculino
1972 Hockey Hielo ,°V"\ Masculino, Mixta
(hasta categoria cadete)
1972 Patinaje Artistico A5 2 Masculino, Femenino, Mixta
2003 Rugby 2 Femenino, Mixta
(hasta categoria sub -18)
La gestidn de estas secciones
i ot P Bl FECHACREACION SECCION  CATEGORA(énero)
externalizada al FC Barcelona; son B
independientes del Club. La relacion 1929 Baloncesto Barca CBS -~ Femenino
con el Club es a través de contratos 2004 Voleibol CV Barga .. Femenino
con una renovacion anual 2010 Baloncesto silla ruedas AL Mixta

UNES Barca




DEPORTES AMATEURS MASCULINOS

MEMORIA Il
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1912 1923 1924 1970 1972
@ ® ® o o >
ATLETISMO HOCKEY HIERBA RUGBY VVOLEIBOL HOCKEY HIELO PATINAJE ARTISTICO

« Durante la temporada 2021/22,
el Barga queddé campedn en
todas las competiciones de pista
cubierta en categoria absoluta.
Jordan Diaz batid su propio
récord de Espana de triple salto.
En competicion al aire libre,
Sebas Martos establecio un
nuevo récord de la Liga de los
3.000 m obstaculos.

« Durante la temporada 2020/21
Alexis Copello obtuvo la medalla
de plata en triple salto en el
Europeo de pista cubierta.

« Durante la temporada 2021/22,
el equipo se clasifico para la Copa
del Rey y se proclamo6 campedn
de la Supercopa catalana.

« Durante la temporada 2020/21 se
logré el cuarto puesto en la Copa.

« Durante la temporada 2021/22,
el equipo se proclamé campeon
de Espana en la Seven Series.

« Durante la temporada 2020/21
estuvieron presentes en las
semifinales de la Liga y la Copa.

*Los deportes amateurs femeninos y mixtos se mencionan en la seccién 3.2 Deporte Femenino.

Durante la temporada 2021/22,

el equipo se proclamé campedn
con el consiguiente ascenso

a la Superliga, después de

haber sufrido un descenso a la
Superliga 2 durante la temporada
2020/21. Por lo que respecta a la
base, por primera vez en muchos
afos, se clasificaron los equipos
Junior, Juvenil e Infantil para los
campeonatos de Espafia.

« Durante la temporada 2021/22
el equipo logré el titulo de Liga, y
pudo participar en la Continental
Cup de Estambul.

« En la temporada 2020/21,
después de doce afos, se
proclamé campedn de la Liga
espafiola.

« Actualmente, dispone de
equipos mixtos hasta la
categoria sub-18.

En las dos ultimas temporadas
el patinador Euken Alberdi se
proclamé campedn de Espaiia,
destacando también en su
participacion en el Europeo y en
el Mundial Junior. De la misma
forma los patinadores del FC
Barcelona consiguieron subir
al podio de dos Campeonatos
de Espafa de Patinaje Artistico
durante la temporada 2020/21.

@ secciones propias
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5._1.2 PROYECTOS O ACTIVIDADES DESTACADAS

DEPORTES PROFESIONALES

Durante la temporada 2021/22, el Area
de Deportes impulsé el nuevo Plan Es-
tratégico Deportivo, la hoja de ruta para
el nuevo mandato que incluia diferentes

proyectos clave para impulsar deporti-
vamente el FC Barcelona y seguir posi-
cionandolo como una referencia mundial
en la formacién y generacién de talen-
to. Adicionalmente a la futura creaciéne

implementacion de nuevas estructuras
y areas de negocio profesionalizadas y
transversales que buscaran maximizar la
difusién entre la aficidn, quiso mejorarse
la capacidad de generacién de ingresos y

la atraccion de potenciales seguidores y
seguidoras. Por eso seinicid la definicion
de los siguientes proyectos, programasy
servicios enmarcados en el Plan Estraté-
gico Deportivo:

PLAN
ESTRATEGICO
DEPORTIVO

CENTRO DE EXCELENCIA
DEPORTIVA

Proyecto que nace con la
vocacion principal de estructurar
y profesionalizar el modelo de
excelencia deportiva del

FC Barcelona para mantener las
esencias, el estilo de juego y la
personalidad deportiva del Club.

OFICINA DE ATENCION
ALJUGADOR

Figura exclusiva del primer
equipo masculino de futbol con el
objetivo de apoyar a los jugadores
y sus familias en el proceso de

PROMOCION DE LOS £-SPORTS

Profesionalizacion de los e-sports

mediante la participacion del
equipo del FC Barcelona en la

Superliga, la maxima competicion

de la League of Legends, el

DEPARTAMENTO DE
METODOLOGIA DE ALTO
RENDIMIENTO

Area deportiva de nueva
creacién y pionera a
escala mundial que
tiene por objetivo la
definicion técnicay

la coordinacion de la
aplicacion del modelo
de excelencia deportiva
para potenciar el alto
rendimiento de los
equipos profesionales
del FC Barcelona.

BARCA
TALENTS

Prueba piloto para
impulsar un proyecto de
alto rendimiento para las
y los deportistas de los
equipos de categorias
inferiores, en el que
participan deportistas
de las secciones de
balonmano, hockey
patines, baloncesto,
futbol sala y futbol
femenino. El objetivo

es detectar el talento,
introducir la mirada
multidisciplinar del
rendimiento deportivoy
acompanar de manera
personalizada a los y las
jugadoras.

PROGRAMA
DE FORMACION DE
ENTRENADORES/AS

Refuerzo de la excelencia
formativa de las
secciones de baloncesto,
balonmano, fttbol sala

y de hockey patines
mediante la mejora de

la profesionalizacion de
los/las técnicos/as de
categorias formativas,

el establecimiento

de formaciones
continuas, por ejemplo,
en el cumplimientoy
deteccion de conductas
de riesgo en menores,

y acceso a Nuevos
espacios formativos para
asegurar su correcta
titulacion y desarrollo.

DEPARTAMENTO DE
PSICOLOGIA DEPORTIVA

Refuerzo de los
servicios de psicologia
deportiva dirigidos

a los deportistas
profesionales y en
formacién de las
secciones del FC
Barcelona mediante
el aumento de los
espacios de atencién
psicologica a los que
pueden adherirse

los y las deportistas,

y la promocién de la
formacién y mejora
continua de los y las
profesionales médicos
del Club.

adaptacion a la ciudad, gestion de
desplazamientos, integracion en
el entorno deportivo, etc.
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videojuego con mas seguidores del
sector y con mayor potencialidad
de crecimiento de las audiencias.




Durante la temporada 2020/21 y en el
marco de la pandemia de la COVID-19,
cabe destacar el trabajo incansable de
las diferentes secciones deportivas para
adaptarse a las necesidades de gestiény
preparacién deportiva derivadas del con-
texto sanitario y social. Concretamente,
el Club impulso v facilito el desarrollo de
reuniones virtuales necesarias para man-

DEPORTES FORMATIVOS

tener una 6ptima preparacion deportiva
y metodoldgica, y aseguro la correcta
implementacién de las actividades de
higiene, prevencion y control epidemiold-
gico, implantadas por el Area de Ciencias
del Deporte, necesarias para mantener la
actividad deportiva permitida siguiendo
la normativa de seguridad sanitaria mar-
cada por las autoridades y federaciones.

Actualmente, el Club dispone de diversas
estructuras multideportivas para los deportistas

en formacién: la Masia y Barca Academy.

La Masia

Como estructura para el desarrollo dual
de deportistas enformacidn, en el curso
2021/22,y por primera vez en sus mas de
40 anos de historia, abrid la puerta a sus
primeras residentes femeninas, todas en
dindmica del segundo equipo femenino B
de futbol, que compaginan el futbol con
los estudios mientras viven en el Centro
de Formacion Oriol Tort.

Esta iniciativa significa un paso mas
para establecer la Masia no solo como
referencia mundial de modelo formativo,

DEPORTISTAS

84

RESIDENTES

MEMORIA I
DE SOSTENIBILIDAD &1V

sinotambién como ejemplo de inclusion
e igualdad en el mundo del deporte. En
cuanto a la temporada 2020/21, la Ma-
sia quedd marcada por la pandemia de
la COVID-19. Sin embargo, el funciona-
miento de la Masia se garantizd y los y las
deportistas pudieron mantener de forma
estable sus rutinas, aunque adaptando-
las a las consiguientes afectaciones del
uso de las instalaciones y siguiendo las
normas establecidas por el Plan de Pro-
teccion Civil de Catalufa.

21/22

o 671

DEPORTISTAS

107

RESIDENTES
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Barca Academies
La temporada 2021/22 estuvo marcada por la vuelta
progresiva a la normalidad, después de la pande-
mia, de las Barca Academies en todo el mundo. Se
finalizé con 30 proyectos de escuelas de fltbol para
ninas y nifos de 4 a 18 afios (dependiendo de cada
centro) repartidas por todo el mundo. Actualmente,
hay mas de 30 Barca Academies en todo el mundo,
se organizan mas de 180 Barca Academies Camps
y se benefician mas de 45.000 deportistas.

Pero la gran novedad fue poder volver a celebrar
el Barca Academy World Cup, presentado por Allianz,

en la Ciudad Deportiva Joan Gamper. Sin embargo,
no pudieron participar los jugadores y jugadoras de
todas las Barca Academies del mundo debido a las
todavia presentes restricciones sanitarias. Mas de
1.150 nifios y nifas de entre 6 y 14, que representaron
al5 paisesy 26 Barca Academies, y Barca Academies
Camps, de todo el mundo, pudieron participar en
este torneo internacional.

Durante este Ultimo afio también se siguieron
promocionando otras actividades impulsadas en
el marco de las Barca Academies como:

BARCA ACADEMY BARCA ACADEMY OTROS

CAMPS CLINICS
Programas de una semana de
entrenamientos que se llevaron
a cabo en el lugar de destino con
presencia de técnicos y técnicas
del Club, con el objetivo de hacer

el estilo de juego del FC Barcelona

en aquellos paises donde el Club
todavia no tenia presencia.

26 UN CLUB CON EXCELENCIA DEPORTIVA

Experiencias en Barcelona
para grupos de jugadores

y jugadoras que incluyen
entrenamientos con nuestros
técnicos y técnicas en las
llegar a mas personas seguidoras instalaciones del Club.

TORNEOS

Adicionalmente al Barga
Academy World Cup, se
impulsaron otras competiciones
en las que participaron equipos
formados por las Barga
Academies y Camps. Entre estas
destacan la APAC Cup, vy la Cup
Las Américas.

Durante la temporada 2020/21, las Barca Acade-
mies desarrollaron 40 proyectos (con los corres-
pondientes campos y torneos asociados) en mas
de cinco continentes. Cabe destacar el esfuerzo
del FC Barcelona vy sus entidades colaboradoras
por mantener el contacto con los y las deportistas
a través de entrenamientos presenciales o vir-
tuales durante las etapas de mayor restriccion,
para adaptar los entrenamientos en funcién de
las normativas locales y reforzar la transferencia
metodoldgicay los valores del Club.



BARGA ACADEMIES ENTODO EL MUNDQ TEMPORADA 2021/21

PAISES

ARABIA SAUDITA
ARGENTINA
BARCELONA
BRASIL
COLOMBIA
CROACIA

EGIPTO

EL SALVADOR
EMIRATOS
ARABES
ESTADOS UNIDOS
FRANCIA
GUATEMALA
HUNGRIA

INDIA

ISLANDIA

ITALIA

JAPON

JORDANIA
LITUANIA
MEXICO
NIGERIA
PANAMA
PERU
POLONIA
PUERTO RICO
REPUBLICA
DOMINICANA
SAN MARINO
SERBIA
SINGAPUR
SUECIA
suiza
TURQUIA
URUGUAY
CHINA

BARCA
ACADEMY
COMX

BARCA ACADEMY AUSTIN

BARCA ACADEMY CHICAGO

BARCA ACADEMY COLUMBUS

BARCA ACADEMY CHARLOTTE

BARCA ACADEMY PRO MIAMI

BARCA ACADEMY PRO NUEVA YORK
BARCA ACADEMY ORLANDO

BARCA ACADEMY NORTHERN VIRGINIA
BARCA ACADEMY NASHVILLE

BARCA RESIDENCY ACADEMY

MEMORIA @
DE SOSTENIBILIDAD

BARGA
ACADEMY
VARSOVIA BARCA
: ACADEMY
: BUDAPEST BARCA
....................... ° : ACADEMY
BARCA ESCOLA Feercenrones ESTAMBUL BARGA ACADEMY FUKUOKA
BARCELONA : BARCA ACADEMY KATSUSHIKA
I ° - W L S BARGA ACADEMY NARA
BARGA ACADEMY YOKOHAMA
5 BARCA ACADEMY HIROSHIMA
BARCA ACADEMY ? e @ BARGA
REPUBLICA e N 4 . N ACADEMY
DOMINICANA A : PRO HAIKOU
q BARGA
BARCA ACADEMY L
ACADEMY -----* DUBAI
@ ecererecene LAGOS BAR.CA
: ACADEMY
2€§gémy : SINGAPUR
SROPAULO L A ADEMY
2é§gémy : QEGS#A BARGA ACADEMY DELHI NCR
Eeibio : BARGA ACADEMY BOMBAY
: BARGA ACADEMY BANGALORE
BARCA BARGA ACADEMY PUNE
ACADEMY
JORDANIA
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OTROS PROGRAMAS PARA FOMENTAR
LA PRACTICA MULTIDEPORTIVA
Durante el Ultimo afio, adicionalmente a los
programas recurrentes de promociondela
practica multideportiva como Barca Roo-
kies, el Club impulsé los Barga Academy
Summer Camps de secciones, programas
de entrenamientos de una semana a los
gue,ademas del baloncestoy el ftbol sala,
también se sumod la seccion de hockey
patines. El objetivo final es promocionar
los valores del Club y fomentar la practica
deportiva entre una mayor base de depor-
tistas. También, entre otras acciones de las
secciones profesionales, destacaron las vi-
sitas a escuelas de la seccién de hockey
patines, que consistieron en entrenamien-
tos del primer equipo a puertas abiertas.

En cuanto a la temporada 2020/21,
debido a las restricciones de publico en
los pabellones durante la pandemia, la
accion del Club se centré en el ambito di-
gital en las redes sociales con la publica-
cién de informacion deportiva de interés
y la organizacién de concursos, sorteos
y promociones exclusivas dirigidas a la
aficién de la seccién de baloncesto. Con
el objetivo de mantener la conexion con
la aficion mas joven del Club, también se
crearon programas homogéneos como
Rookie Fantasy (una Liga de entrenado-
res compartida con los y las aficionadas
participantes) y The Rookie Games (un
quiz semanal sobre baloncesto olimpico
realizado durante el verano).

28 UN CLUB CON EXCELENCIA DEPORTIVA

DEPORTES AMATEURS MASCULINOS
En el marco de la promocion de deportes
amateurs, en la temporada2021/22 desta-
cé elimpulso de nuevas sesiones, lideradas
por expertos internos y externos en el FC
Barcelona, dentro del programa de forma-
cion continuada de entrenadores y entre-
nadoras, que se centraban en mejorar la
preparacion fisica de los equipos amateurs
tratando temas como la monitorizacion de
la cargainternay el trabajo en fuerza.
Dentro del calendario de formacién
durante la temporada, se produjo un en-
cuentro con el embajador de la Fundacion

Barca Alex Roca, en el que participaron
mas de 200 deportistas, técnicos y fami-
liares y donde se explicaron los retos que
debe superar un deportista con discapaci-
dadalolargodesuvidaylaformaenque
debe compaginar su pasion por el deporte
con su vida cotidiana.

Si nos remontamos a la temporada
2020/21, cabe destacar que el Club cul-
mind el proceso de homogeneizaciény
estructuracion de las etapas formativas
en lared de deportes amateurs, estable-
ciendo los criterios de comunicacion con

familiares para reducir los riesgos inhe-
rentes a la actividad y mejorar el fomento
de los valores deportivos del Club. Debi-
do al contexto de COVID-19, los equipos
deportivos amateurs incrementaron la
comunicacién constante con deportistas
(haciendo acompafiamiento entemas de
suefo, alimentacion, salud emocional,
etc.) y se impulsaron formaciones tedri-
cas deportivas y técnicas para cubrir las
carencias de relacion fisica y presencial
condeportistas en casos de confinamiento
o parada de la actividad deportiva.



313 INDICADORES

Un Club multideportivo
deportistas profesionales

Un Club multideportivo para deportistas

en formacién profesional

MEMORIA @
DE SOSTENIBILIDAD

INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE T2021/22 T2020/21 INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE T2021/22 T2020/21
Ntimero de deportistas profesionales 150 140 Ntmero de deportistas en formacién de la Masia 692 667
Seccion Futbol 54 53 Seccioén Futbol 278 279
Seccién Futbol (Femenino) 38 26 Seccién Futbol (Femenino) 122 90
Seccion Baloncesto 18 17 Seccién Baloncesto 80 85
Seccion Balonmano 17 18 Seccion Balonmano 104 100
Seccién Futbol Sala 13 15 Seccioén Futbol Sala 64 63
Seccién Hockey Patines 10 1 Seccién Hockey Patines 44 50
Nimero de técnicos, técnicas y profesionales total o parcial 154 N/A Nimero de secciones deportivas de la Masia 6 6
Seccién Futbol 75 74 Nuimero de deportistas participantes en las Barca Academies y los campus asociados 23.870 21.885
Seccidn Futbol (Femenino) 25 17 Nimero de proyectos de Barca Academies 30 40
Seccién Baloncesto 26 24 Nimero de campus asociados a las Barga Academies 100 88
Seccién Balonmano 1 1 Nimero de paises con presencia de las Barca Academies 34 22
Seccidn Futbol Sala 9 9 Numero de participantes en las FCB Escuelas de Cataluiia 676 521
Seccién Hockey Patines 8 7 Seccién Futbol 467 344
Ntmero de competiciones 32 30 Seccion Baloncesto 132 115
Seccion Futbol 6 5 Seccién Futbol Sala 77 62
Seccidn Futbol (Femenino) 4 4

s > nclbmutideportivo

Seccion Ftbol Sala 5 5 para deportlstas amateurs

seccion Hockey Patines 5 5 INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE T2021/22  T2020/21
Ntmero de titulos en competiciones 16 16 Ntimero de deportistas amateurs 692 667
Seccion Futbol 0 1 Numero de deportistas participantes en la red de deportes amateurs: 1373 1.334
Seccion Futbol (Femenino) 3 3 Participantes masculinos 647 645
Secci6n Baloncesto 1 2 Participantes femeninos 726 689
Seccion Balonmano 6 6 Numero de equipos de la red de deportes amateurs 71 70
Seccion Futbol Sala 4 1 Equipos masculinos 29 28
Seccién Hockey Patines 2 3 Equipos femeninos 12 42
Numero de aficionados asistentes (media) por partidos - = NUGmero de secciones con representacién de equipo amateur 7 7
Seccion Futbol 56.518 N/A*

Seccion Futbol (Femenino) 3.059 1.279

Seccién Baloncesto 4762 1.085

Saedten Belanmans 1224 464 * Indicador afectado por el Contexto de Restricciones derivado de la pandemia de la COVID-19.
Seccién Futbol Sala 2.063 1.315

Seccién Hockey Patines 725 323
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Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados

3.2 DEPORTE FEMENINO

5_21 POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

Alo largo de la historia, los estereo-
tipos de género que existian en la
sociedad significaron que la prac-
tica deportiva profesional y forma-
tiva excluyera a mujeres y nifias de
manera transversal y continuada.
Sin embargo, en la actualidad se ha
erigido un movimiento de cambio

TRAVECTORIA HISTORICA DEL FUTBOL FEMENINO

1970

Primer partido
de un equipo
femenino en el
Spotify Camp Nou

El 25 de diciembre de
1970, el FC Barcelona
inicio su trayectoria en
el deporte femenino
cuando se disputd

en el Spotify Camp
Nou el primer partido
del equipo femenino
de futbol Seleccién

1971

Peia
Femenina
Barcelonista

En febrero de 1971,
este equipo empezo
a recibir el apoyo
material, econdmico
e institucional del
Club, convirtiéndose
en la Pefia Femenina
Barcelonista.

Ciudad de Barcelona.kv

social que reclama mayor igualdad
y representacién femenina en los di-
ferentes dmbitos de la vida, entre los
gue se encuentra el deportivo.

Es en este contexto de cambio so-
cial en el que las entidades deporti-
vas debeninvolucrarse y tomar parte
en este movimiento mediante dife-

rentes lineas de accién: el fomento de
la participacion de mujeres y nifias
en la practica formativa profesional
o amateur; la difusién y promocion
del deporte femenino; y la creacion
de un entorno deportivo, econdémico
y social favorable para las jugadoras.

Histdricamente, el FC Barcelona ha

asumido la responsabilidad de po-
sicionarse como un actor clavey ha
ido demostrando un trabajo robus-
to en la contribucién ala promocién
del deporte femenino y el papel de
la mujer en el deporte en las Ultimas
décadas, tal y como ejemplifica su
trayectoria histérica mas destacada.

1994

La Copa
de laReina

¥

En 1994 el

FC Barcelona logré su
primera Copa de la
Reina, al jugar con el
Oroquieta Villaverde
en la final.

2002

Integracion
como seccion
del FC Barcelona

En junio de 2002,

la Pefia Femenina
Barcelonista se integro
en el FC Barcelona con
el estatus de seccion,
pasando a llamarse

FC Barcelona femenino.

2011712

Doblete: Liga
y Copade laReina

Y¥

La temporada 2011/12 el
FC Barcelona Femenino

logré su primera Liga
nacional.

2015/16

La seccidn de fttbol

2020/21

Triplete: Copade la

femenino se convierte Reina, Liga

en profesional

La temporada 2015/16
el Club impulso la
profesionalizacion

de su primer equipo
de fatbol femenino,
un paso mas para

situarlo como referente

mundial.

y Champions League

Y Yy

Como hito historico,
destaca la consecucioén

durante la temporada

2021/22

Eltrofeo Joan
Gamper, también
en femenino
Primera vez que el
Femenino participo en
el Trofeo Joan Gamper.

‘ Triplete: Copa
de la Liga de Campeonas de laReina, Liga

y Supercopa de

2020/21, la primera de la Espafa

historia del Club.

L & 2

Récords del mundo
de asistenciaa
partidos de futbol

Dos récords mundiales
en los partidos de
Champions contra

el Real Madrid y el
Wolfsburg.




Asi, la trayectoria deportiva del Club
demuestra que la estrategia para la
profesionalizacion y mejora deportiva
durante las Ultimas temporadas para el
futbol femenino ha permitido la mejora
incremental en el rendimiento de las ju-
gadoras, el fichaje de jugadoras de alto
nivel, la obtencidn de una estructura de
patrocinadores (incluyendo patrocinios
de referencia en el dmbito europeo), y
la creacion de una estructura formativa
profesional integrada en La Masia-Centro
de Formacién Qriol Tort.

Actualmente, la nueva Junta Directiva
ha priorizado y potenciado la transfor-
macion de la estructura departamental
y deportiva del Club con la voluntad de
generar un impulso diferencial en el de-
sarrollo del deporte femenino en todas
sus dimensiones y areas de accion. Este
nuevo impulso estratégico, conjunta-

mente con los logros internacionales de
las ultimas temporadas, permite al FC
Barcelona posicionarse como el referente
estatal y mundial en elimpulso del futbol
femenino profesional, contribuyendo a
la profesionalizacion, y mejora depor-
tivay laboral, alapoyo y promocidn del
deporte femenino dentroy fuera del en-
torno del FC Barcelonay al fomento del
deporte femenino. En esta linea, el Club
también seguira fomentando la partici-
pacion de mujeres, jovenes y niias en
los equipos formativos y en los distintos
equipos amateurs femeninos como atle-
tismo, hockey hierba, patinaje artistico,
rugby, voleibol, baloncesto y baloncesto
ensilla de ruedas.

MEMORIA
DE SOSTENIBILIDAD

5._2.2 PROYECTOS O ACTIVIDADES DESTACADAS

PROFESIONALIZACION

DE LA ESTRUCTURA

DEL FUTBOL FEMENINO

Durante las temporadas 2021/22 y
2020/21, el primer equipo de futbol fe-
menino alcanz6 numerosos éxitos de-
portivos, ganandose una posicién de
referencia entre la élite europea.

En el ambito de gestion deportiva y
laboral, la Junta Directiva impuls6 una
transformacion departamental en la sec-
cién de fatbol femenino para conseguir
un impulso adicional en la potenciacién
y profesionalizacién de la estructura de
futbol femenino, aprovechando elimpacto
social y deportivo logrado mediante los ré-

cords de asistencia a partidos femeninos.

De este modo, en el ambito profesio-
nal, durante latemporada 2021/22 se de-
finieron mejoras en la gestidn deportiva a
través de la consecucion de la profesio-
nalizacion del staff técnico del segun-
do equipo femenino, la concienciacion
y formacion de los técnicos y técnicas en
la gestion de riesgos frente a deportistas
menores de edad, y la mejora progresiva
de las condiciones econdmicas vy labo-
rales de las jugadoras profesionales a
medida que se logrdé una mayor acep-
tacion de mercado y mayor visibilidad
del deporte entre la base de seguidores
y seguidoras internacionales.

it
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Este trabajo realizado durante la tem-
porada 2021/22 ha permitido reforzar
aquellas practicas para mejorar el dia
a dia de las jugadoras: se ha dado con-
tinuidad a los estudios especializados
sobre salud y rendimiento deportivoy a
las modificaciones de equipamiento para
adaptar los entrenamientos a las necesi-
dades de los equipos femeninos; se han
reforzado y consolidado las politicas de
prevencién y resolucion de situaciones
de acoso definidas y la regulacién de las
bajas por maternidad o lesiones de larga
duracion; se ha continuado aumentando
la cobertura de la actividad deportiva fe-
menina de los medios de comunicacion
del Club, y se ha reforzado la disposicion
por parte de los equipos femeninos de
servicios de gestion y estructuras depor-

tivas de primer nivel (con Johan Cruyff
como estadio principal, y el acceso com-
pleto a servicios médicos, metodoldgicos
y de operaciones del Club).

En desarrollo einnovacion deportiva, la
importancia que fue adquiriendo el fitbol
femenino en las Ultimas temporadas su-
puso gue la ciencia y la medicina hayan
acelerado la potenciacion de las investi-
gaciones en prevencion de lesionesy me-
jora de rendimiento aplicadas a la practica
deportiva femenina. Para difundir estas
mejoras, el BIHUB y los Servicios Médicos
organizaron actos formativos en los que
se analizaron las diferencias y semejanzas
de las lesiones deportivas entre hombres
y mujeres para entenderlas y poner el foco
en las particularidades del futbol femeni-
no e investigarlas en profundidad.

APOYO Y PROMOCION PARA LA
VISIBILIDAD DE LOS EQUIPOS
PROFESIONALES FEMENINOS
Las ultimas dos temporadas estuvieron
marcadas por la consecucion de nuevos
hitos extraordinarios en la difusién y pro-
mocién del deporte profesional femenino.
Concretamente, el Barga Femenino siguio
rompiendo estereotipos sociales, barre-
rasy prejuicios con el objetivo de convertir
alequipofemenino azulgranaenelorgullo
de un club, de una ciudad y de un pais.
Uno de los hitos mas destacados duran-
te el curso 2021/22 fue el apoyo y acom-
pafiamiento recibido de la aficion en los
partidos del Barca Femenino. Este apoyo
creciente permitié al Barca Femenino lle-
nar dos veces el Spotify Camp Nou, inicia-
tiva puntera liderada por la Junta Directiva
y que conto con la colaboracion de todos
los estamentos del Club, y que establecid
dos récords mundiales de asistenciaenel
futbolfemenino en los partidos de Cham-
pions contra el Real Madrid (91.553 asisten-
tes) y el Wolfsburg (91.648 asistentes), lo
que supero el anterior récord establecido
en la final del Mundial de 1999 entre Es-
tados Unidos y China (90.195 asistentes).

Como base comunicativa, el Club im-
pulsd un nuevo salto de calidad en el
seguimiento y difusion de los resultados
deportivos de los diferentes equipos fe-
meninos, con un crecimiento espectacular
de las acciones onliney offtine enfocadas
al seguimiento del primer equipo de fut-
bol. La reorganizacion de la estructura de
apoyo del futbol femenino fue clave para
potenciar la estrategia de comunicacién
en las redes sociales, Bar¢ca TV, Barca TV+
(la nueva plataforma OTT del Club incor-
porada durante el curso 2020/21). Tam-
bién se implementaron otros métodos
de comunicacién recurrentes con socios
y socias, pedistas, y aficién. Este impulso
ha facilitado el creciente seguimiento pe-
riodistico del deporte femenino, y también
de los medios de comunicacion publicosy
privados estatales e internacionales.

Otro eje vertebrador de la promocidn
del deporte femenino fueron las campa-
fas o actividades de visibilidad del Club
enfocadas a la difusion de la actividad
deportivay los compromisos de equidad
de género e inclusion entre la base social
y de seguidores y seguidoras mundiales
del FC Barcelona.



Campaiias o actividades de visibilidad y difusién del deporte femenino

Temporadas

2021/22

Campaia

Vision
#MoreThanEmpowerment

Descripcion

Lema vy pilar de marca que acompafio al equipo de futbol femenino y bajo el cual el Club
pone en valor el compromiso con el futbol femenino y el rol de la mujer en el deporte.

Campaiia del Dia de la Mujer:
Pintada del Simbolo de Venus
y Line Up

En el marco del Dia de la Mujer, el FC Barcelona quiso impulsar la visibilidad por la igualdad
de género a través de la pintada del simbolo de Venus en el Spotify Camp Nou, Estadio
Johan Cruyff, Palau Blaugrana y en todos los campos de la Ciudad Deportiva. También la
accion Line Up, donde todos los jugadores y jugadoras salieron a calentarse con la camiseta
de la campanfia “La linea que no divide, nos une”.

Diseio
de la segunda equipacion

Para difundir el mensaje de empoderamiento de la mujer en todos los partidos deportivos
del Club, la segunda equipacion para la temporada 2021/22 estuvo disefiada con el color
purpura como dominante, referente por la causa a favor de la igualdad de género.

Equipacion
del Femenino para hombre

Como novedad, se habilitd la compra de la equipacién del Barga Femenino en tallas
adaptadas para hombre.

Primer
Gamper igualitario

Por primera vez en la historia, el Barga Femenino participd en el Trofeo Joan Gampery se
presentd conjuntamente con el equipo masculino.

Victory Copa & Liga

Campafia enfocada en la celebracion de la Copa de la Reina y la Liga conseguidas durante la
temporada 2021/22.

Balén de Oro

Campafia enfocada a celebrar el Baldn de Oro conseguido por Alexia Putellas, jugadoray
capitana del primer equipo de futbol femenino.

Récords de asistencia
al Camp Nou

Acciones comunicativas y de promocion de los partidos oficiales jugados por el Barga
Femenino en el Spotify Camp Nou contra el Real Madrid y el Wolfsburg.

Campaiia del Dia de la Mujer:
#WEAREALLDIFFERENT8M

y Solo valorando la diversidad
podemos conseguir la igualdad

Con motivo del Dia Internacional de la Mujer del afio 2021, el Club impulsé una campafia
que puso énfasis en la igualdad de género en el deporte y en la defensa de la diversidad en
la sociedad y la importancia del respeto, tanto dentro como fuera de los terrenos de juego.

Por nosotras
y las que vendran

Tras ganar la UEFA Women's Champions League, la Copa de la Reina y adjudicarse un
histérico triplete, se impulsé la campaia “Por nosotras y las que vendran”, con el objetivo de
proyectar un mensaje de dnimo a todas las nifias que suefian con ser futbolistas.

2020/21

#More Than

En el marco de la campafa More Than / Mds que, cuyo objetivo es promover los pilares

que definen el lema Mds que un club, las jugadoras del primer equipo de futbol femenino
hicieron una accion de reconocimiento a las pioneras del futbol femenino en el FC Barcelona
y de sensibilizacién en igualdad de género en el deporte.

Primer partido
en el Spotify Camp Nou
después de 50 aiios

Cabe destacar que el primer equipo femenino de futbol pudo volver a jugar un partido
oficial de Liga en el Camp Nou después de 50 afios del partido disputado por las pioneras
del deporte femenino en el Estadio.

MEMORIA
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PRODUCCION
AUDIOVISUAL PARA
IMPULSAR EL DEPORTE
FEMENINO

La accidn de difusion del
deporte femeninoy el
papel de la mujer en el
deporte también han sido
ampliamente incorpo-
radas en las lineas de
produccion audiovisual
impulsadas desde el Club.

MATCHDAY - QUEENS OF THE PITCH
Una serie documental de seis capitulos que per-
mitié a la aficion rememorar los logros del Barga
Femenino durante la exitosa temporada 2020/21.

Cabe afiadir que durante la temporada 2021/22 también des-
tacaron las actividades de diseminacion llevadas a cabo por el
Cluby sus jugadoras como la participacion del FC Barcelona
en el encuentro sobre Deporte y Mujer de la Universidad de
Turin; la obtencion del premio Racimo en reconocimiento "por
su trabajo en visibilidad, la aportacion de las mujeres al futbol
profesional y por ser referentes en el deporte femenino"; y la
organizacion del Sports Tomorrow Congress, el congreso de
innovacién deportiva organizado por el BIHUB, con la mujer
en el deporte como tema protagonista.

FOMENTO DE LA PRACTICA DEL DEPORTE FEMENINO

Semana Barca Jugadoras

En el marco de la actividad de la Agrupacién Bar¢a Jugadores
para el fomento del deporte femenino, durante las ultimas
temporadas la Entidad organizé la Semana Barga Jugadoras,
una serie de actividades para fomentar la practica del deporte
y el reconocimiento de los equipos femeninos histéricos del
FC Barcelona entre la base social y las pefias del Club.
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NACIDAS PARA JUGAR

Una serie documental sobre las jugadoras del
primer equipo femenino que quiso ofrecer un re-
trato personal: sus origenes, su llegada al Club,

su entorno familiar y sus aficiones.

DURANTE LA ULTIMA
TEMPORADA DESTACO EL
HISTORICO DEBUT DE LAS
CHICAS DEL BARCA CBS DE
BALONCESTO EN LA LIGA
FEMENINA CHALLENGE,
EN EL PARTIDO FEMENINO
DISPUTADO EN EL PALAU
BLAUGRANA

EL INICIO DE UNA NUEVA ERA

Un documental sobre el histérico partido de la
Liga de Campeones 2021/22 entre el Barga y el
Real Madrid Femenino en el Camp Nou, que
batid el récord de asistencia en un partido de
futbol femenino.

Deportes amateurs femeninos

Durante la temporada 2021/22, el FC Barcelona cont6 con mas
de 700 deportistas de alto nivel (un incremento de mas de 30
chicas respecto a la pasada temporada) que lucieron la cami-
seta azulgrana en diferentes equipos amateurs femeninos y
compitieron al mas alto nivel en sus deportes: atletismo, hockey
hierba, baloncesto, patinaje artistico y voleibol.



DEPORTES AMATEURS FEMENINGS O MIXTOS
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HOCKEY HIERBA BALONCESTO ATLETISMO PATINAJE ARTISTICO VOLEIBOL BALONCESTO EN
SILLA DE RUEDAS

« La antigua seccion de hockey
hierba femenina se cre6 en 1940

y desaparecid en 1943.Y en la
temporada 2003/04 se reanudd de
nuevo, empezando por la categoria
infantil.

« Durante la temporada 2021/22 el
Barga femenino bajo a la Divisién
de Honor, después de haber
disputado una temporada histérica
2020/21, en la que subid por
primera vez a la maxima categoria
del hockey hierba.

« Entre las categorias inferiores,
solo en la benjamin existen
equipos mixtos de mujeres y
hombres.

« El primer equipo femenino
surgié en 1929 y desaparecio

en 1936. Volvio de 1941 a 1945.
Posteriormente, entre 2002 y 2007
el FC Barcelona tuvo un equipo
femenino asociado a la UB Barga.
En 2011 se creo el Barga CBS.

« Durante la temporada 2021/22

se produjo el ansiado ascenso a

la Liga Endesa. El curso 2020/21
fue una excelente temporada, con
todos los partidos ganados excepto
uno que les impidié el ascenso.

« En 1933 aparecio el primer equipo
de atletismo femenino.

« Durante la temporada 2021/22,

el Barca qued6 campeon en las
competiciones de pista cubierta en
categoria absoluta. Ana Carrasco
se proclamo campeona absoluta
en salto de pértiga. Lucia Pinacchio
gano la medalla de oro y obtuvo

el récord del campeonato de

800 metros. Al aire libre, Yulimar
Rojas se situd lider mundial en
2022 en triple salto (14,83 m) y

fue premiada como mejor atleta
mundial de 2020.

« El equipo logro un titulo histdrico
al proclamarse por primera vez
campeonas del Estado espafiol de
clubes al aire libre en la temporada
2020/21.

« Desde el inicio tomaron parte tanto
hombres como mujeres deportistas.
Actualmente, siguen participando
patinadores y patinadoras en
diferentes modalidades.

« Durante la temporada 2021/22
diferentes patinadores y patinadoras
fueron protagonistas de los
Campeonatos de Espafia de Patinaje
Artistico. En el ambito mixto, el
equipo gano el campeonato estatal.
Cabe destacar la pareja azulgrana
Olivia Smart y Adrian Diaz, que
fueron octavos en la modalidad de
danza libre sobre hielo en los Juegos
Olimpicos de invierno (Pekin, 2022).
« También es de gran relevancia

la pareja Erika Riera y Raman
Balanovich, que se proclamo
campeona de Espafa de danza
junior en su debut en competicion
oficial en la temporada 2020/21.

« Durante la temporada 2021/22

el equipo bajé a la Superliga 2
después de haber conseguido el
ascenso a la Liga Iberdrola durante
la temporada 2020/21, maxima
categoria del voleibol.

« En 2004 el Club Voleibol
Barcelona firmé un acuerdo con

el Club, pasando a llamarse Club
Voleibol Barcelona Barca.

@ Secciones propias

« En la temporada 2021/22 el equipo
UNES Barga se proclamé campedn
de la Supercopa de Catalufia.

y de la Copa Cataluia.

« Durante la temporada 2020/21

se proclamé campedn .

de la Copa Catalufa.

@ 5ecciones vinculadas
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323 INDICADORES

INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE T2021/22 T2020/21
Profesionalizacion de la estructura del ftitbol femenino

Numero de deportistas profesionales de futbol femenino 38 26
Numero de deportistas en formacion de fltbol femenino participantes en la Masia 122 90
Numero de técnicos y técnicas profesionales del deporte en futbol femenino 25 17

Numero de competiciones en las que participan los equipos profesionales de fltbol femenino

Numero de titulos en competiciones de los equipos profesionales de ftitbol femenino 3 3

Apoyo y promocidn para la visibilidad de los equipos profesionales femeninos

Numero de asistentes de media por partido del primer equipo de futbol femenino 3.059 1.279
Numero de impresiones asociadas a las campanas publicitarias para el fomento del fitbol femenino vy la igualdad de género en el mundo del deporte 788 M 610 M
Numero de visualizaciones asociadas a las campanas publicitarias para el fomento del futbol femenino y la igualdad de género en el mundo del deporte 72M N/A
Numero de interacciones asociadas a las campanias publicitarias para el fomento del fitbol femenino y la igualdad de género en el mundo del deporte 574 M a3 M
NUmero de campanas publicitarias asociadas al fomento del fitbol femenino y la igualdad de género en el mundo del deporte N/A 27

Fomento de la practica del deporte femenino

Numero de equipos femeninos de la red de deportes amateurs 42 42

Numero de deportistas femeninas participantes de la red de deportes amateurs 726 689
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3.5.VALORES Y MODELO DE COMPORTAMIENTO EN LOS ¥ LAS DEPORTISTAS

ACCION COMUNITARIA Y DE

Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados

5_51 POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

En un contexto en el que los y las de-
portistas de élite gozan de una gran
atraccion vy visibilidad mediatica, los
clubes deportivos necesitan entender la
capacidad de influencia social que sus
jugadores y jugadoras pueden tener, y
qgue pueden convertirse en activos cla-
ve para fomentar valores deportivos y
sociales adecuados y modelos de com-
portamiento que tengan una influencia
positiva entre la aficidn. Esta capacidad
de influencia debe incentivar a las enti-

dades deportivas a tratar laimageny la
accion de sus deportistas para posicionar
el deporte como una herramienta dein-
clusién, respeto y difusion de los valores
deportivos y habitos saludables.

Asi, mediante la participacién activa de
losy las deportistas sobre las problema-
ticas y retos urgentes en la sociedad, el
FC Barcelona podra potenciar su relato en
defensa de los valores deportivos, el fo-
mento de los vinculos con la comunidad
y la promocidn de habitos saludables.

VALORES DEPORTIVOS Y HUMANOS
Como principal estructura de trabajo,
el FC Barcelona dispone de los valores
deportivos y humanos que se encuen-
tran integrados en la actividad deporti-
va, gobernanza, social y ambiental de
la Entidad. Estos tienen la finalidad de
fomentar un comportamiento adecuado
entre sus deportistas y transmitir como
trabajay actla el FC Barcelona en todas
sus esferas de accion. Concretamente,
los valores que definen el Mds que un
club son:

HUNILDAD
ESFUERZO
AMBICION
RESPETO

TRABAJO EN EQUIPO

RELACION CON EL ENTORNO LOCAL

El FC Barcelona también prioriza el rol
que los y las deportistas (en formacién,
amateurs, profesionales y retirados o re-
tiradas) pueden tener en la dinamizacion
de la accién comunitaria y de relacién con
el entorno, fomentando su participacion
activa en diferentes iniciativas y progra-
mas que el Club impulsa.

Enla mayoria de los casos, los y las depor-
tistas tienen una notoriedad y capacidad de
impacto sobre la sociedad que es reconocida
por esa misma sociedad. Esto permite que
suimplicacion pueda contribuira mejorar la
calidad de vida de los entornos comunitarios
en los que influyen, y facilitar la transfor-
macion social mediante su participacion
activa conjuntamente con la de los técnicos
y técnicas del Club. Estas actividades per-
miten la realizacion de acciones socialesy
educativas que impacten en el desarrollo
de las comunidades locales y globales.

PROMOCION DE HABITOS
SALUDABLES

Los habitos saludables son cada vez mas
relevantes en la calidad de vida de las
personas, asi como el bienestary el buen
rendimiento fisico y emocional de los y
las deportistas. Por este motivo, el Club,
cada vez mas, extiende sus actividades
formativas en este ambito, que comporta
un conocimiento basico del cuerpo hu-
mano y su metabolismo.
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VALORES, ACCION COMUINITARIA y HABITOS SALUDABLES

CONTRIBUCION DE LOS DEPORTES
PROFESIONALES

Losy las deportistas profesionales del FC
Barcelona fomentan el desarrollo social,
cultural y educativo de la comunidad
local y global. Destinan el 1% de su
ficha salarial a la Fundacion Barcay a

la Agrupacion Barga Jugadores. Estos
importes estdn dedicados a financiar
proyectos e iniciativas de ayuda social y
comunitaria.

CAMPANAS DE SENSIBILIZACION

Los jugadores y jugadoras profesionales
del FC Barcelona participan de forma
activa en campanas de diferentes
ambitos: sociales, comerciales,
ambientales, a favor de la diversidad,
promocion de los valores del Club,
concienciacién sobre el cambio
climatico, etc.

FOMENTO DE MODELOS Y HABITOS DE
COMPORTAMIENTO SALUDABLES

El Club promueve buenas practicas para los
y las deportistas mediante la generacion
de rutinas y habitos saludables, evitando
conductas de dopaje, mala alimentacion

o habitos de riesgo. Todo complementado
por la accién en salud fisica, emocional y
conductas saludables del Area de Ciencias
del Deporte, los Servicios Médicos del Club
y el Centro de Excelencia

FORMACION EN VALORES

Como parte intrinseca del desarrollo
dual de los y las deportistas en
formacidn, el Club y la Masia impulsan
diferentes actividades de concienciacion
sobre tematicas sociales, ya sea a través
de programas como el de Identidad FC
Barcelona, el proyecto Masia Solidaria o
la presentacion de experiencias vitales
en el Aula de Formacion Continuada.

O DEPORTISTAS PROFESIONALES
O DEPORTISTAS EN FORMACION

EXDEPORTISTAS
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AGRUPACION BARCA JUGADORES
Entidad sin dnimo de lucro creada

en 1959 por el FC Barcelona que

busca garantizar la calidad de vida

y promocionar los valores de los
exjugadores y jugadoras a través de

la oferta de ayudas y servicios de
acompanamiento para sus asociados y
asociadas, haciéndolos participes de las
actividades.

BARCA LEGENDS

Programa del FC Barcelona que quiere
dar continuidad al recorrido deportivo
de los exjugadores del primer equipo de
fatbol a través de un proyecto estable
de colaboracion profesional, en el que
los exjugadores disputan partidos

con animo benéficoy actian como
embajadores del Club promocionando
sus valores en todo el mundo.
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332 PROVECTOS O ACTIVIDADES DESTACADAS

VALORES DEPORTIVOS Y HUMANOS que pretende mejorar el conocimien- FC Barcelona, con el objetivo de desa-

Durante las temporadas 2021/22 y to sobre la Entidad, su historia y los rrollar el deportista en otras vertientes

2020/21, el Club siguié impulsando la valores sociales compartidos a través que van mas alla de la parte deportiva,

integracion de los valores del FC Barce- de sesiones educativas sobre el Club, como es la social, emocional, intelec-

lona entre los deportistas en formacion, visitas al Museo del FC Barcelona, etc. tual, psicoldgica, etc.

amateursy profesionales. Las actividades - Masia Solidaria, en el que se llevaron a

de consolidacioén fueron diversas: cabo desde conferenciasinspiradoras ¢ Homenajes a deportistas referentes

hasta iniciativas vinculadas a causas del FC Barcelona: con el objetivo de

e Programas de la Masia: se ha con- sociales del territorio y la participacion reconocer el recorrido deportivo y la re-
tinuado potenciando el refuerzo del de jornadas de recaudacion de produc- presentacién de los valores deportivos y
sentimiento de pertenencia al Club y tos en beneficio de la poblacion vulne- humanos del FC Barcelona, el Club rindié
el conocimiento de los valores de la rable en Catalufia. homenaje en un evento enelCamp Nou
institucion entre los y las deportistas - Aula de Formacién Continuada: un alos deportistas del FC Barcelona que lo-
en formacién mediante: ciclo de charlas formativas y de sen- graron ser medallistas olimpicos durante

- el programa Identidad FC Barcelona, sibilizacién a jugadoresy jugadoras del los Ultimos Juegos Olimpicos de Tokio.
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ACCION COMUNITARIAY DE
RELACION CON EL ENTORNO LOCAL

Contribucion delos deportes profesionales
Como se ha mencionado en el punto ante-
rior, los jugadores y jugadoras azulgranas
participaron en numerosas actividades
organizadas por el Club que fueron de
caracter social, cultural, educativo, etc.
También contribuyeron con un 1% de su
ficha salarial para que desde el Club se rea-
lizaran acciones para el desarrollo social y
educativo de la comunidad local y global.

Campaiias de sensibilizacién

En el marco del fomento de los valores
socialesy el respeto en el mundo del de-
porte, el FC Barcelona trabajé para fo-
mentar e incentivar la participacion de
losy las deportistas en campafias contra
la discriminacidn racial, de géneroy en
favor de la diversidad. Concretamente,
durante las Ultimas temporadas el Club
apoyo la participacion de deportistas en
las siguientes iniciativas:

« Campaiias a favor de los derechos
de lainfanciay contraelracismoy la
discriminacién a personas migrantes:
en la temporada 2021/22 el Club, me-
diante la Fundacion Barca, siguid de-
sarrollando campanfas de proteccion
de los derechos de los nifios y nifias

conjuntamente con UNICEF. Del mismo
modo, se establecid una alianza con
ACNUR/UNHCR para enviar un mensaje
almundo de solidaridad a mas de cien
millones de personas, entre ellas mu-
chos nifos y jovenes que se han visto
obligados a huir de su pais por la guerra
y la represion. Esta alianza afnade valor
a otras campafias anteriores de entida-
des federativas contra el racismo y la
discriminacion, entre ellas el programa
No to Racism de la Unién Europea de
Asociaciones de Futbol (UEFA), asi como
diversas iniciativas sociales de la Fun-
dacion Barca, en el que los jugadores
fueron patrocinadores activos contra el
bullying infantil, la discriminacién de
géneroy la crisis de refugiados.

Campaiias por la visibilidad y el fo-
mento del deporte femenino: Entre
las iniciativas destacadas durante las
temporadas 2021/22 y 2020/21, esta
la participacién de jugadores y juga-
doras en la campana “La linea que no
divide, nos une” en el Dia de la Mujer
de 2022; la iniciativa “#WeAreAllDiffe-
rent8M” impulsada en el Dia Interna-
cional de la Mujer 2021; el refuerzo del
posicionamiento de la campafia #Mo-
reThanEmpowerment; y la jornada por
la Eliminacién de la Violencia contra
las Mujeres, con la participacion de

deportistas y técnicos y técnicas de

diferentes secciones.
« Campaiias por la inclusion de per-
sonas con diversidad funcional: la
temporada 2021/22 pas6 a la historia
por la creacion del nuevo equipo de
futbol Fundacion Barca, formado por
personas con discapacidad intelectual
(20 hombres y 4 mujeres), que debuto
en La Liga Genuine y que contribuyé
de forma significativa a normalizar y
sensibilizar a la sociedad sobre la di-
versidad intelectual en el mundo del
deporte. El equipo tuvo como embaja-
dores a Gerard Piqué y Alexia Putellas,
e interacciond en encuentros con los
primeros equipos de futbol para gene-
rar una mavyor visibilidad del proyecto.
Campaiias por la diversidad y orien-
tacion sexual: durante las tltimas dos
temporadas se inicié una linea de tra-
bajo para concienciar sobre la diversi-
dad vy orientacion sexual, con distintas
campafas que contaban con la parti-
cipacién de deportistas del Club. En el
Dia contra la Homofobia, la Bifobiay la
Transfobia destacé un video, protago-
nizado por jugadores y jugadoras, en
el que se envio un mensaje de apoyo
a las personas que sufrieron, o sufren,
algun tipo de discriminacién por su
orientacién o identidad sexual.



Fomento de modelos y habitos de
comportamientos saludables

Durante las temporadas 2021/22 y
2020/21, el Club siguié impulsando el
trabajo y la promocién de los habitos y
comportamientos saludables entre los y
las deportistas y cuerpos técnicos. Con
este objetivo, el Club impulsé los siguien-
tes talleres formativos dirigidos a depor-
tistas en formaciony a sus familias para
gestionar mejor su salud y desarrollar
hébitos saludables:

« Proyecto Footdie, centrado en trabajar
los diferentes valores que se relacionan
con la nutricién: alimentacién saluda-

ble y de calidad, aspecto social de la
comida, aprender a cocinar, respetar el
medio ambiente, evitar el desperdicio
de los alimentos, respetar las diferentes
culturas y tipos de dietas.

« Talleres de habitos de alimentacion
como base para una correcta recupe-
racion después del esfuerzo fisico y
prevencion de lesiones.

« Taller Suefio y descanso orientado
a la concienciacién sobre el correcto
descanso y su rol en el rendimiento
deportivo y académico.

« Taller de cohesion socioafectiva para
potenciar la integracién de los juga-
dores vy jugadoras recién llegados al

equipo y trabajar distintas habilidades
sociales en grupo.

« Curso de mindfullness para adquirir di-
ferentes técnicas de activacion mental
y relajacion.

« Taller de redes sociales para concien-
ciar a los jugadores y jugadoras sobre
la responsabilidad que tienen en el pla-
no digital y la forma de relacionarse
entre ellos.

También cabe destacar la participacién
de los jugadores y jugadoras profesio-
nales del Club en diferentes campafias
0 acciones comunicativas con los patro-
cinadores del FC Barcelona, que tenian

por objetivo la promocion de habitos
saludables o el cuidado de la salud.
Entre estas cabe destacar, durante la
temporada 2021/22, el estudio realiza-
do con Gatorade para la mejora de la
recuperacién deportiva; y durante la
temporada 2020/21, las campafias de
Beko, patrocinador de la Entidad, contra
la obesidad infantil. Un ejemplo es la
iniciativa Pros behind the Pros, en la que
se compartia la rutina alimentaria salu-
dable de los jugadores del FC Barcelona
yen la que se remarcaba el papel de los
profesionales encargados de asegurar
una dieta correcta en la nutricién y la
alimentacién.
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Agrupacion Barga Jugadores

En cuanto a la Agrupacion Barca Jugado-
res (ABJ), durante la temporada 2021/22
destacaron varios partidos solidarios para
recaudar recursos para causas sociales.
Entre estos, cabe remarcar el triangular
de Céritas con los Veteranos FC Llorety
el Girona FC, o el Torneo Solidario Fun-
dela con los equipos CF Lloreda, Girona
FC, CF Palamés, Granada Peloteros y CD
Leganés. Desde la agrupacién también se
impulsaron las charlas "El otro partido"
en las que se hablo de las aptitudes del
deportista que le acompafaran toda la
vida, la retirada del deporte profesional,
la nueva realidad y los nuevos objetivos,
y laimportancia de prepararse aparte de
la carrera deportiva.
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En el marco de la promocion de la in-
clusion eigualdad en el deporte, tuvieron
lugar las charlas “El deporte en femeni-
no”, en las que se hablé de la igualdad
en los campos de futbol y la promocion
del deporte entre todos los géneros.
También se desarrollé el programa Fuit-
bol para recordar, que engloba talleres y
actividades enfocadas a la promocion del
envejecimiento activo, la reminiscencia
y la memoria con el FC Barcelona como
protagonista.

Durante la temporada 2020/21 la ABJ
también siguid potenciando la linea de
formacion (la formacién deportivay com-
petencial) y ayudas a exfutbolistas, ya fue-
ra através de soporte econémico o de los
servicios de orientacion y bolsa de trabajo.

Barca Legends

El curso 2021/22, el Club dio continuidad al
programa Barca Legends, en el que destaco
el partido contra los exjugadores del Girona
FC para recaudar fondos en la lucha con-
tra la esclerosis lateral amiotrofica (ELA) y
homenajear al exentrenador y exjugador
Juan Carlos Unzué. En el ambito interna-
cional, en el partido contra el Liverpool FC
Legends en Anfield, los beneficios recau-
dados durante el evento fueron transfe-
ridos a la Fundacién Barca y la Liverpool
FC Foundation para ayudar en las causas
sociales. También cabe destacar la partici-
pacion de los jugadores del equipo Barca
Legends como embajadores de programas
y proyectos de la Fundacién Barca dirigidos
alareduccion de la violencia, el bullying, la
inclusion e integracion social y el respeto
por los nifios y ninas de todo el mundo.
Durante la temporada 2020/21 la partici-
pacion de jugadores de los Barca Legends
en diferentes eventos tuvo que ser virtual
y limitada a causa de la pandemia.
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353, INDICADORES

INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE

Donacién comunitaria anual de la masa de jugadores y jugadoras T2021/22 T2020/21
Donacién comunitaria anual de la masa de jugadores y jugadoras 3.686.622 € 3.469.746 €
Numero de participaciones de jugadores y jugadoras profesionales en las campafas sociales de la Fundacién Barga u otras fundaciones y entidades asociadas 30 23
Numero de deportistas participantes en el programa Masia Solidaria 200 N/A*
Numero de participantes en el programa Identidad FC Barcelona 107 19
Numero de sesiones formativas de ética, compliance, redes sociales, comportamiento y valores deportivos a los jugadores y jugadoras en formacion de la Masia 95 9
Numero de jugadores y jugadoras participantes en el programa FC Barcelona Legends 74 68

734 N/A

Numero de exjugadores/as socios/as de la Agrupacidn Barca Jugadores

* Indicador afectado por el Contexto de Restricciones derivado de la pandemia de la COVID-19.
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3.0.LA MASIA, CENTRO FORMATIVO Y RESIDENCIAL

Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados

5_111 POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

La gestion del talento en formacion, prin-
cipalmente su vertiente enfocada al ren-
dimiento deportivo y la consecucion de
titulos, ha sido uno de los principales ejes
de las entidades deportivas y, como tal,
ha marcado histéricamente las lineas de
accion deportiva y estrategia. Sin embar-
g0, en un contexto de alta competencia
para mejorar el talento deportivo, en la
formacion técnica que se proporciona a
jugadoresy jugadoras, se incorpora una
formacion integral del deportista.

Esto mismo es lo que con excelencia se
desarrolla en la Masia y el Centro de Ex-
celencia, que se estructura como el activo
esencial para la definicién y construccion
de una estrategia Unica de formacion de
talento deportivo, mediante elimpulso de
un modelo de formacion dual pionero,
gue permite el desarrollo integral y holisti-
codel deportista, independientemente de
la seccion profesional a la que pertenezca.

Este modelo enriquece la formacion de-
portivay técnica con el desarrollo acadé-




micoy personal deljugadory lajugadora,
basado en el trabajo en educacion acadé-
mica, emocional e interpersonal necesario
para la correcta adaptacion a la dindmica
de la Masiay para lacompaginaciéondela
vida deportiva con vida académica, social
y familiar. Cabe destacar que el programa
de formacion dual referente de la Masia
ha sido reconocido como pionero en el
mundo, y ha servido de referencia para
lineas de investigacion universitarias en
formacion sobre el deporte (p. ], en la
Universidad de Amsterdam).

Como es sabido, el FC Barcelona dis-
pone del Centro de Formacién Oriol Tort
para jovenes deportistas en formacion
gue tienen el domicilio familiar alejado
de Barcelona. La residencia, ubicada en

la Ciudad Deportiva de Sant Joan Despi,
tiene capacidad para acoger a mas de
100 deportistas de los diferentes depor-
tes profesionales del Club, y dispone
de un ciclo formativo interno propio de
cuatro bloques de accion: crecimiento
personal, prevencién de riesgos en el
deporte, salud y bienestar, y fomento de
la cultura y el ocio saludable. En este
marco cabe destacar la implementa-
cion, durante las temporadas 2021/22y
2020/21, de reformas en el centro resi-
dencial para mejorar las instalaciones
y la ampliacidén en los servicios, entre
los que encontramos la remodelacién
de las aulas formativas, comedores y el
alojamiento para la mejora de la convi-
vencia entre los y las residentes.

LA MASiA: SERVICIO DE ATENCION
INTEGRAL AL DEPORTISTA

El modelo de formacién dual impulsado
por la Masia se ve integrado y gestiona-
do por el Servicio de Atencién Integral al
Deportista, que se centraliza en el Servicio
de Atencién Tutorial.

Este es un servicio en el que se propor-
ciona lafigura del equipo de tutoria como
referente de apoyo en la integracion del
deportista y su familia en la dindmica de
la Masia. Este equipo de tutoria se encar-
ga de realizar un seguimiento integral en
funcién de los objetivos marcados por el
deportista al inicio de la temporada: edu-
cacion académicay formacidn profesional;
desarrollo de habilidades interpersonales
y emocional; y el fomento de la salud y
el bienestar del deportista en formacion.

Sin embargo, teniendo en cuenta este
marco y los objetivos de formacién dual,
el equipo de la Masia también traba-
ja desde una perspectiva que tiene en
cuenta la etapa evolutiva de los y las de-
portistasy sus caracteristicas, adaptando
la oferta de servicios de acompafiamiento
en funcion de esta:

« Etapa formativa: en las categorias de
prebenjamin a cadete A, el servicio se
centra en un acompafiamiento tutorial
queintegra el trabajo en competencias

El modelo de formacién dual
enriquece la formacién deportivay
técnica con el desarrollo académico y
personal del jugador y jugadora.

paralavida, el autoconocimientoy tra-
bajo en valores, el refuerzo académico
y el trabajo psicosocial con la familia,
entre otros.

« Etapa preprofesional: en las categorias
de juvenil a junior, el acompafiamiento
tutorial comienza a incidir mas en los
aspectos vinculados al estilo de vida,
la definicién de un entorno saludable y
constructivo, y el trabajo de variables psi-
coldgicas de alto rendimiento deportivo.

« Etapa profesional: en las categorias
profesionales, el acompafiamiento se
vincula sobre todo a la construccion
de un estilo de vida positivo para el
deportista, incidiendo en los aspectos
de profesionalizacién en el deportey la
oferta de un acompafamiento en psico-
logia deportiva constante y enfocados
a atletas de alto rendimiento.

Como estructura necesaria para garan-
tizar el correcto funcionamiento de este
modelo, la Masia dispone del Servicio de
Atencién ala Familiay el Entorno, un pro-
grama esencial que facilitay hace posible
el enlace entre el Club, las familias de los
jugadores y jugadoras y el personal pro-
fesional de su entorno, consiguiendo una
comunicacidn abierta, receptiva y transpa-
rente entre las diferentes partes implicadas
en su proceso educativo y de desarrollo.
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5742 PROYECTOS O ACTIVIDADES DESTACADAS

AMBITO ACADEMICO
Y FORMACION PROFESIONAL

Atencion académica: el equipo de la Masia
integra un servicio de apoyo académico
como complemento de la formacién que
reciben losy las deportistas en los centros
académicos de formacién secundariay su-
perior, el cual tiene por objetivo asegurar la
excelencia en los estudios y una correcta
compatibilidad con la practica deportiva.
Este apoyo cuenta con la participacion de
profesorado y equipo psicopedagogico en
la formacion y refuerzo académico. Adi-
cionalmente, para reforzar la conciencia
sobre la importancia de la carrera dual y
la excelencia académica, también se im-
pulsan sesiones para trabajar e incentivar
la motivacion y los buenos habitos en el
estudio, la organizacion del tiempo, el uso
de herramientas informaticas, etc.

En este marco de accion, el curso acadé-
mico 2021/22 supuso un récord delCluby
laMasiaenloqueserefierealas148 becas
paraestudios que se otorgaron a diferentes
deportistas de las seis secciones profesio-
nales del FC Barcelona. Como medidas de
apovyo a la formacidn profesional y acadé-
mica del deportista se impartieron talle-
res de técnicas de estudio para alumnos
de ESO y bachillerato; se flexibilizaron los
grupos de refuerzo seguin las necesidades
y la especializacion del personal docente;
se mantuvo la posibilidad de recibir clases
online particulares para los y las alumnas
que requirieron horarios inusuales y se
establecié un aula abierta con un horario
especifico para que el alumnado de ba-
chillerato la pudiera utilizar dos semanas
antes de los periodos de examenes.

Por otra parte, una de las principales y
mas importantes novedades de la tempo-

rada 2020/21, que cumplié con el objetivo
de dar visibilidad y profesionalizacién al
deporte femenino vy la igualdad de gé-
nero, fue la incorporacién del segundo
equipo de futbol femenino al bachillera-
to vespertino. De esta forma se equiparé
la dindmica con el primer equipo, por lo
que el horario de entrenamiento pasaba
asermatinaly las jugadoras podian estar
siempre disponibles para entrenarse sin
perder horas de estudio.

Acompaiiamiento profesional: a través
de la plataforma Barca Universitas, el
equipo de la Masia impuls6 un proyec-
to de acompafamiento en la formacién
profesional y universitaria de los y las
deportistas en formacion, que combina
la formacion presencial y en linea en di-
ferentes materias clave en la transicién
al mundo profesional (como pueden ser
cursos en gestion de finanzas, branding

y marketing, emprendimiento, gestion
empresarial y comunicacién y redes so-
ciales, entre otros). El equipo de la Masia
también llevd a cabo un trabajo constante
de orientacion vocacional, dando a co-
nocer distintas profesiones y estudios a
través de talleres, formaciones y visitas
de profesionales.

Servicio de Orientacidn en la Retirada
del Deportista: para gestionar la retira-
da del deportista, el Club dispone de un
servicio enfocado afomentar suinclusién
positiva en el mundo laboral. Ademas de
orientary asesorar en oportunidades la-
borales, el servicio profesional promue-
ve la construccién de futuros proyectos
deportivos mediante convenios de co-
laboracién con entidades y empresas
externas, que pueden beneficiarse del
talento de los y las atletas profesionales
del FC Barcelona.



AMBITO INTERPERSONAL Y
EMOCIONAL

Educacién emocional: programa quetiene
la voluntad de educar a los y las deportistas
y cuerpos técnicos tanto en el desarrollo
emocional y social como en la autocon-
ciencia, con el objetivo de acompanarlos
en su crecimiento y para desarrollar nue-
vas habilidades personales y sociales. El
programa también busca que los entre-
nadores y entrenadoras estén formados
para detectar comportamientos y actitudes
positivas y negativas, y puedan entender
mejor a los y las deportistas en formacion.

El trabajo individualizado sobre sus
competencias personales, actitudes y
acciones, tanto dentro como fuera del
terreno de juego, se basa en la optimi-
zacion de las habilidades interpersonales
y emocionales siguientes:

e Autoconocimiento: para promover
esta area de desarrollo, se trabaja la
autoimagen, la gestién emocional, el
reconocimiento de la personalidad, la
autoestima, etc.

« Competenciasy aptitudes: los profesio-
nales de la Masia se centran en el tra-
bajo de la autonomia, el compromiso, la
tolerancia, la adaptabilidad, la toma de
decisiones, la autoexigencia, la empatia,
la resolucion de conflictos, etc.

« Gestion del duelo o de las adversida-
des: se trabaja la gestion de las adversi-

dadesy delduelo, tanto desde el punto
de vista deportivo, mediante lesiones o
enfermedades y bajas a final de tem-
porada, como desde el punto de vista
familiar y social.

Asi, para cada una de estas tematicas
existe una dindmica grupal e individual
en la que se trabajan los contenidos mas
relevantesy en la que se llega a un autoco-
nocimiento, y se dota alos y las deportistas
de herramientas y técnicas para ponerlas
en practica seglin el momento o las cir-
cunstancias personales.

De forma complementaria a este trabajo
continuo en educacion emocional, durante
latemporada 2021/22 se puso en marcha
el Aula de Formacién Continuada. Con la
colaboracién puntual del departamento de
Diversidad, Equidad e Inclusion del Club,
de la Fundacion Barca y de la Agrupacion
Barca Jugadores, esta iniciativa consistio
enelimpulso de un ciclo de charlas forma-
tivas, talleres y otras actividades dirigidas
adeportistas en formacion, con el objetivo
de transmitir una serie de mensajesy va-
lores sociales que contribuyan al correcto
desarrollo humano.

De esta forma, los temas tratados en el
Aula de Formacién Continuada estuvie-
ron relacionados con la concienciaciéony
sensibilizacion social, los riesgos y opor-
tunidades en la adolescencia, la salud y
bienestar emocional, el deporte como
entretenimiento, la promocién del ocio y

la cultura responsable, el emprendimiento
y el futuro, y el pensamiento critico, entre
otros. Para llevar a cabo las charlas y for-
maciones, se conto con visitas inspiradoras
de exjugadores y exjugadoras del Barca,
personas con testimonios e historias de
superacion, y profesionales expertos en di-
ferentes materias y que han destacado en
sus profesiones. Entre todas las charlas de
granvalor llevadas a cabo, cabe destacar
la sesidn de concienciacion y sensibiliza-
cién sobre la esclerosis lateral amiotréfica
(ELA) con Juan Carlos Unzué, exjugadory
extécnico del FC Barcelona, y lacharlade
Farkhunda Muhtaj, futbolista profesional,
capitanade laseleccion nacionalfemeni-
na de Afganistan vy activista social, sobre
su labor humanitaria en Afganistan.

Por dltimo, durante las temporadas
2021/22 y 2020/21 el equipo de la Masia
siguié impulsando otras actividades en-
focadas en el desarrollo de habilidades
interpersonales y emocionales:

« Masia Solidaria: durante el Gltimo afio,
destacé la contribucién al Banco de Ali-
mentos de Caritas, con la parroquia de
Sant Joan Baptistay Cruz Roja, para el
apoyo a las familias acogidas proce-
dentes de Ucrania.

« Guiade Valores Blaugrana: en el marco
de la colaboracién con la Fundacién
Barca, losy las deportistas de la Masia
y sus familias también pudieron cono-
cer la nueva Guia de Valores Blaugrana,

un documento para aprender a aplicar
los valores del Club tanto dentro como
fuera del terreno de juego.

e Fomento del ocio y la cultura: en la
Masia se organizaron visitas a entida-
des culturalesy de ocio, con lafinalidad
de acercar los jugadores y jugadoras
del Club a otros contextos sociales y
fomentar el consumo de ocio cultural
como habito saludable.
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AMBITO DE SALUD Y BIENESTAR

Servicioy Formacién Nutricional: para fo-
mentar habitos saludables, el equipo de la
Masfa trabaja para mantener una serie de
servicios nutricionales 6ptimos. Entre ellos
destacan la preparacion técnica de dietas
nutricionales parala alimentacién diaria, y
eldesarrollo de sesiones formativas sobre
nutricion y habitos saludables dirigida a
jugadoresy jugadoras sobre la relevancia
de desarrollar dietas equilibradas.

Servicio de Atencidn Psicoldgica: a fin de
garantizar la correcta salud mental de los y
las deportistas en formacién que lo requie-
ren, y con el objetivo de profundizar en la

promocion de habitos y rutinas saludables
gue garanticen su bienestar, el equipo de
la Masia incorpora en su funcionamiento
una serie de servicios de seguimiento,
adicionales a las tutorias personalizadas
y grupales, para trabajar la salud mental
desde las siguientes perspectivas:

« Psicologia Clinica: servicio de acom-
pafnamiento enfocado a la exploracion
del estilo de vida y el entorno familiar
del deportista, la deteccion de factores
de riesgo y proteccién en la familia o
en los jugadores y jugadoras, y en la
intervencion ante casos de riesgoy di-
ficultad en los que puedan necesitar

un acompafamiento profesionalizado.
« Psicologia del Deporte: un asesora-
miento activo al cuerpo técnicoy a los
jugadores y jugadoras mayores para
optimizar las variables psicoldgicas que
influyen en su rendimiento deportivo.

Para realizar un seguimiento del esta-
do de salud y el bienestar junto con las
necesidades de apoyo de los y las de-
portistas, los equipos técnicos de todos
los deportes implementan y actualizan
periédicamente unas pautas de obser-
vacion que contienen indicadores psico-
légicos y psicoemocionales.

En cuanto a estos servicios de atencion

alasaludy el bienestar del deportista, du-
rante las temporadas 2021/22y 2020/21 el
equipo de la Masia continué fomentando
dindmicas de bienestary promocién de ha-
bitos saludables mediante el desarrollo del
llamado entrenamiento invisible, haciendo
referencia a los diferentes consejos y tareas
de asesoramiento de acuerdo con temati-
cas como el descanso y las dinamicas del
suefio, la nutricién, la educacién sexual,
el uso de las redes sociales, la gestion del
tiempoy la atencidn o concentracién. Estas
formaciones se realizaron tanto de forma
interna como externa, en las que se conto
con laintervencion de profesionales exper-
tos en la materia en cuestion.



54.5. INDICADORES

INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE

T2021/22 T2020/21
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Ntmero de deportistas en formacién de la Masia 692 667
Seccion Futbol 278 279
Seccidn Futbol (Femenino) 122 90
Seccién Baloncesto 80 85
Seccién Balonmano 104 100
Seccién Futbol Sala 64 63
Seccién Hockey Patines 44 50
Numero de deportistas alojados en el Centro de Formacion Oriol Tort 109 85
Seccion Futbol 56 a4
Seccidn Futbol (Femenino) 14 0
Seccion Baloncesto 11 16
Seccién Balonmano 10 10
Seccién Futbol Sala

Seccién Hockey Patines 9 9
La Masia: Servicio de Atencién Integral al Deportista

NUmero de tutores/as en el programa La Masia 15 16
Numero de tutorias individuales del Servicio de Atencién Integral al Deportista  11.448 18.244
Grado de satisfaccion de las familias de los y las deportistas de la Masia N/A* 8,9/10

T2021/22 T 2020/21
Ambito académico y formacién profesional
Numero de jugadores/as que reciben apoyo vy refuerzo académico 67 regularmente 70
y 94 puntualmente
ademanda
Porcentaje de deportistas que se presentan a la selectividad 76% 60%
Porcentaje de deportistas que superan la selectividad 96% 90%
Numero de jugadores/as en formacion participantes en servicios o cursos de formacion profesional o universitaria 25 51
Numero de jugadores/as atendidos/as por el Servicio de Orientacion en la Retirada del Deportista: 7 8
Habilidades interpersonales y emocionales
Numero de intervenciones en educacién emocional 7 11
Numero de deportistas participantes en el programa Masia Solidaria 200 N/A*
NUmero de equipos participantes en el programa Masia Solidaria 22 N/A*
NUmero de entidades participantes en el programa Masia Solidaria 3 N/A*
Salud y bienestar del deportista
Numero de entrevistas psicosociales en el marco del Servicio de Atencién Psicoldgica 145 143
Numero de psicélogos/as o psicopedagogos/as de la Masia 2 5
Numero de intervenciones de psicélogos/as o psicopedagogos/as de la Masia 1.250 N/A
Numero de charlas o sesiones formativas sobre nutricion y habitos saludables 3 11

*Indicador afectado por el Contexto de Restricciones derivado de la pandemia de la COVID-19.
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3.5.BARGA INNOVATION HUB:
INNOVACION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO

Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados

3_51 POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

La relevancia de la innovacion tecno-
l6gica en el mundo del deporte ha ido
aumentando a medida que el grado de
disrupcién tecnoldgica se ha incrementa-
do con lastecnologias 4.0, la explosion en
la gestidn de datos y las crecientes apli-
caciones que los clubes referentes han
identificado en el campo de la técnicay
la gestién deportiva. Esta importancia no
solo va ligada a la excelencia deportiva
que se derivara de la diseminacion de
conocimiento deportivo, sino que tam-
bién permitird a las entidades generar
nuevas fuentes de ingresos, crear valor
compartido para la sociedad, especial-
mente en la escalabilidad de productos
y servicios innovadores que generen un
valor social o ambiental directo. Estos
factores confluyen en la capacidad para
promocionar el desarrollo econémico
de la comunidad local para que pueda
beneficiarse del valor econémico creado
de forma directa e indirecta.

En este contexto, el FC Barcelona ha

creado el Barca Innovation Hub (BIHUB),
una plataforma y centro de innovacién
deportivo Unico que se centra en la in-
vestigacién y diseminacidn cientifica en
diferentes ambitos relativos al deporte y
la salud, el codesarrollo de productos y
servicios innovadores, la creacion de pro-
gramas formativos y de difusiénen lineay
presencial, y la organizacion de congresos
y conferencias de diseminacién y trans-
ferencia del conocimiento generado en el
Club. EI BIHUB también destaca por su vo-
luntad de formar un ecosistema de inves-
tigacion e innovacion deportiva referente
en Catalufiay en el mundo, promoviendo
la colaboracién en el desarrollo de proyec-
tos de investigacion con otros actores de
referencia, como son universidades, start-
ups, centros de investigacion, inversores y
deportistas de alto rendimiento mas alla
del FC Barcelona.

El conocimiento que desarrolla el BI-
HUB se estructura en las siguientes siete
areas de investigacion transversal:

El BIHUB destaca por su voluntad

de formar un ecosistema de
investigacion e innovacion deportiva
promoviendo la colaboracién en

el desarrollo de proyectos con

otros actores de referencia como
universidades, start-ups, centros

de investigacion, inversores y
deportistas de alto rendimiento.
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DEPORTES COLECTIVOS

Con el objetivo de mejorar el rendimiento
deportivo en entornos cambiantes

como son los deportes colectivos, se
potencia una linea de investigacion para

la autoorganizacion y autonomia de los
jugadores a partir del trabajo creativo y
diferencial en actividades exploratorias del
juego, apoyo metodoldgico a entrenadores
y entrenadoras, estructuras innovadoras
de organizacién colectiva, etc.

ANALISIS Y TECNOLOGIA DEPORTIVA
EIBIHUBYy el Area Deportiva trabajan para
integrar nuevas herramientas no invasivas
gue mejoren las tareas deportivas diarias
de losy las deportistas y el staff. En
concreto, se potencia el uso de algoritmos
para el reconocimiento de patrones
deportivos; las tecnologias de andlisis a
través de realidad aumentada y la edicién
de video automatica; el tracking de
actividad de alta precision y su andlisis, etc.

INSTALACIONES INTELIGENTES

El proyecto Espai Barga genera

nuevos espacios para la innovacién

en productos, servicios y mejoras

de procesos para el desarrollo de
infraestructuras inteligentes, aplicando
tecnologias como los sistemas de
modelacién de informacion en la
construccion, la identificacién biométrica
y facial, y la gestién eficaz y sostenible
de recursos y residuos, entre otros.

RENDIMIENTO DEPORTIVO

Através de tecnologias de
monitorizacién automatica, nuevos
marcadores de fatiga, nuevas formas de
entrenamiento y tecnologias de analisis
para la prevencién de lesiones, se
trabaja para mejorar de forma continua
la preparacion fisica de los deportistas
desde una perspectiva sistémica e
integradora.

iREAS DE
CONOCIMIENTO,
INNOVACION E
INVESTIGACION
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SALUD Y BIENESTAR

Con el fin de cuidar la salud de los y

las deportistas del Club y mejorar su
rendimiento, el BIHUB y el drea de
Ciencias del Deporte colaboranen la
investigacion, innovacion y difusion de
conocimiento médico para mejorar la
prevencion, el diagndstico, tratamiento y
recuperacion de lesiones, ya sea a través
de la investigacion en los campos de la
fisiologia, la nutricion o la psicologia.

INNOVACION SOCIAL

Conjuntamente con la Fundacién Barga,
el BIHUB ha llevado a cabo el desarrollo
de nuevas metodologias, productos

y soluciones que utilicen el deporte
como instrumento para el desarrollo
social (Sports for Development), aplicado
principalmente en comunidades en
riesgo de exclusidn, y centrado en las
problematicas sociales de la infancia
(violencia infantil, bullying, igualdad, etc.)

FAN ENGAGEMENT Y BIG DATA

Se trabaja para conocer mejor

las necesidades de la aficion

del FC Barcelona y crear
experiencias nuevas, interactivas
y mas personalizadas a través de
tecnologias inmersivas, contenido
hiperpersonalizado, gamificacion
de la experiencia y automatizacién
del servicio.

LINEASDE |
INVESTIGACION QUE
CONTRIBUYEN DE
FORMA MAS DIRECTA
A LA CREACION DE UN
IMPACTO SOCIAL

Y AMBIENTAL
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En cuanto a latransferenciay disemina-
cion de este conocimiento el FC Barcelona
cuenta con Barg¢a Universitas, el marco
que se ha impulsado con el objetivo de
poner en valor el propio conocimiento y
hacer crecer y profesionalizar el sector
del deporte a través de programas de

BARCA
UNIVERSITAS

PLATAFORMA DIGITAL

DE CONOCIMIENTO DEPORTIVO

Oferta de cursos en linea disponibles de
forma limitada que tratan diferentes temas
de gestion deportiva y técnica deportiva,
salud y dmbitos de relacion comercial con
el mundo del deporte y su entorno.
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aprendizaje y formacién, tanto presen-
ciales como en linea, desarrollados con-
juntamentey acreditados por universida-
des y centros formativos de reconocido
prestigio. Los cuatro programas o lineas
formativas que forman esta estructura de
conocimiento son las siguientes:

OFERTA DE MASTERES

Y POSGRADOS REGLADOS

Colaboracién con universidades lideres
para ofrecer formacion posuniversitaria a
estudiantes: gestion empresarial, técnica
deportiva, tecnologia de la informacidn, fitnes,
fisioterapia y temas del ambito deportivo.

COACH ACADEMY

Plataforma online dirigida a entrenadores
y entrenadoras que tiene por objetivo
facilitar herramientas pedagdgicas para
el disefio y desarrollo de programas de
entrenamiento basados en la metodologia
y los valores del FC Barcelona.

PROFESSIONAL UPDATE CENTER

Espacio formativo dirigido a entrenadores
y entrenadoras del Club que promueve

la actualizacién profesional a través

de capsulas de contenido relacionado
con investigaciones, tendencias y casos
practicos en ciencias del deporte.



352 PROVECTOS
0 ACTIVIDADES DESTACADAS

IMPULSO DE LA INVESTIGACION
MEDIANTE EL BIHUB Y APLICACION
DEL CONOCIMIENTO EN LA ACTIVIDAD
DEL FC BARCELONA
ElClub promueve e impulsa la investiga-
ciony aplicacién del conocimiento que se
ha traducido en éxito mediante el reco-
nocimiento del FC Barcelona como lider
del ranking de clubes mas innovadores,
consiguiendo en 2022 el primer puesto
del informe 25 Most Innovative Teams
in The World que elabora la consultora
estadounidense Sports Innovation Lab.
También se ha continuado impulsando
para la investigaciéon que incorpora un ma-
yor alcance de impacto social y ambien-
tal. Entre las iniciativas de investigacién
impulsadas cabe destacar las siguientes:

MEMORIA @
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Iniciativas de investigacién o innovacién con impacto social y ambiental

Temporada  Categoria Proyecto Descripcién
2021/22 Analisis y Pixellot Se ha dado continuidad al proyecto, en colaboracidn con la empresa Pixellot, que provee
tecnologia al FC Barcelona de camaras automatizadas instaladas en la Ciudad Deportiva Joan
deportiva Gamper y en el Estadio Johan Cruyff. Este sistema automatizado tiene la voluntad de
registrar toda la actividad deportiva para, gracias a la inteligencia artificial, realizar un
seguimiento cuidadoso de las diferentes acciones del juego basado en el movimiento de
los jugadores y jugadoras y de la pelota y, al mismo tiempo, editar de forma inmediata
clips destacados. Cabe remarcar la incorporacidon de la tecnologia a algunas Barga
Academies y escuelas de futbol formativo.
Instalaciones 'ToTwins' Se continud con el desarrollo del IoTwins Project, un proyecto cofinanciado por la

Inteligentes

Comisidn Europea que trabaja en el disefio de un gemelo digital del Estadio que sirva
para predecir el comportamiento de la aficiéon y mejorar la seguridad, la comodidad
de la asistencia y la satisfaccion de la experiencia, ademas de optimizar los recursos
comerciales y operativos.

2020/21 Saludy Estud‘ios Health Finalizacién de los estudios Health & Fitness for the Female Football Players. A guide
Bienestar and fitness for for players and coaches, un estudio innovador en salud deportiva femenina elaborado
female foothall conjuntamente con la Federacién Internacional de Futbol Asociacién (FIFA), e Impact
playerseImpact  ocipo sjeep in Young athlete’s health and sport performance, un estudio realizado en
of sleep in colaboracién con la Unidn Europea de Asociaciones de Fitbol (UEFA); por otra parte,
young athlete’s AdSalutem Institute tiene por objetivo ampliar la informacién que existe sobre el impacto
healthandsport .| 5yeio y el descanso en el rendimiento y la salud de deportistas en formacién.
performance
2021/22 & Innovacién SportNety La Fundacién Barca continud potenciando la aplicacién de SportNet, una metodologia
2020/21 Social PrevgnC|on del propia que utiliza el juego, la actividad fisica, el deporte y las reflexiones de grupo
bullying como herramientas para promover los valores del FC Barcelona, desarrollar habilidades
sociales y promover la inclusion entre nifios, jdvenes y adolescentes que participan en
ellos.
La Fundacion Barga también reforzé la aplicacion de la metodologia de Prevencion
del bullying, un método propio que utiliza las herramientas que ofrece el deporte para
frenar la problematica del bullying con el objetivo de prevenir, sensibilizar y generar
conocimiento sobre el acoso.
Saludy Triankle Seguimiento en el proyecto Triankle, financiado por la Comision Europea y formado por
Bienestar un consorcio con 12 instituciones participantes, entre ellas el FC Barcelona. El objetivo

del proyecto es encontrar una terapia adecuada para la regeneracion de tendones,
ligamentos y cartilagos basada en la creacién de implantes innovadores personalizados a
base de colageno y gelatina fabricados con tecnologia 3D.

Durante la temporada 2020/21, y dado el contexto de alerta sanitaria y social que existia en la sociedad, se impulsa-
ron diferentes proyectos de investigacion en transmisidn, prevencion y prevalencia de contagios y los efectos de la
COVID-19 en el mundo del deporte y en sus integrantes.
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TRANSFERENCIA Y DISEMINACION DE
CONOCIMIENTO A TRAVES DE BARCA
UNIVERSITAS Y CONFERENCIAS
CIENTIFICAS Y PROFESIONALES

En el marco de la difusion de conoci-
miento y creacién de un ecosistema
de investigacion, el BIHUB realiza, de
forma recurrente, conferencias y lleva
a cabo eventos de promocién vy dise-
minacion cientifica sobre el deporte y
otras tematicas que van mas alla, con
el objetivo final de aportar valor a dife-
rentes ambitos de la sociedad. Entre los
eventos de difusién destaca el Sports
Tomorrow Congress.

En noviembre de 2021, tuvo lugar la
quinta edicién del Sports Tomorrow Con-
gress, un evento organizado por el BIHUB
gue reunid a personalidades relevantes
del sector del deporte para explorary
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debatir sobre las principales tenden-
cias, innovaciones y mejores practicas
del sector, y exponer como el futuro de
la tecnologia aplicada podra cambiar la
vida deportiva y cotidiana.

Como novedad, esta ediciéntuvo ala
mujery al deporte femenino como pro-
tagonistas de las diferentes ponencias y
debates que se realizaron relacionados
con las ciencias, la tecnologia y el nego-
cioen elmundo del deporte. El congreso
ofrecid siete blogues tematicos: Medicina
y Fisioterapia, Nutricion y Rendimiento,
Negocio, Metodologia, Tecnologia, Ana-
litica de datos y Gastrolab, una especia-
lidad que combina la nutricion deportiva
y la gastronomiay que fue la novedad de
esta edicién que reunié a mas de 2.000
inscritos de 80 paises.

También, en el marco de la celebracion

del Sports Tomorrow Congress, duran-
te el curso 2021/22, el BIHUB, junto con
Allianz, convoco el Allianz Startup Cha-
llenge, un concurso dirigido a personas
emprendedoras y empresas que busca
premiar el mejor proyecto sobre solu-
ciones para optimizar el rendimiento
de atletas con el objetivo final de im-
pulsar la innovacion en el rendimiento
deportivo. Durante la cuarta edicién del
Sports Tomorrow Congress, en el curso
2020/21, cabe remarcar su caracter tele-
matico para adaptarse al contexto social
y sanitario de la pandemia COVID-19.
El congreso agrup6 una serie de ocho
eventos o conferencias relacionadas con
las diferentes dreas de conocimiento del
Club, a los que asistieron mas de 2.000
personas a escuchar los conocimientos
en tecnologia, empresa y analitica de

datos, rendimiento deportivo, medicina
deportiva, nutricidén y otros temas ex-
puestos por mas de 150 profesionales
y especialistas de todo el mundo.

En el marco de la diseminacion de co-
nocimiento, también cabe destacar que,
durante la temporada 2020/21, el BIHUB
hizo un esfuerzo adicional para adaptar
los diferentes cursos o programas de for-
macion presenciales a los formatos digita-
les necesarios para mantener el contacto
con la comunidad de profesionales y es-
tudiantes de la Entidad ante las variantes
restricciones sanitarias. Cabe destacar la
puesta en marcha de cursos en empren-
dimiento deportivo y eninnovacién en el
deporte, esenciales para los profesionales
que quieran crear o gestionar proyectos
deportivos basados en lainnovaciény la
resolucion de retos futuros.



3.5, INDICADORES

INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE

T2021/22 T2020/21
Impulso de la investigacion a través del BIHUB y aplicacién del conocimiento en la actividad del FC Barcelona
Numero de proyectos de investigacion en marcha 58 63
Numero de productos o servicios codesarrollados disponibles para la sociedad 3 5
Numero de articulos de diseminacién publicados en la plataforma BIHUB 128 329
Numero de articulos o estudios de investigacion cientifica impulsados por el BIHUB 56 128
Numero de tesis doctorales en curso 8 7
Numero de instituciones de investigacion, centros de investigacion y start-ups colaboradores en el ecosistema del BIHUB 63 36
Numero de alumnos que participan en los masteres y posgrados ofrecidos por el BIHUB >700 >700
NUmero de asistentes a los congresos organizados o coorganizados por el BIHUB >2.000 >2.000
Ndmero de conferencias organizadas en el marco del Sports Tomorrow Congress 104 8
Transferencia y diseminacién de conocimiento a través de Bar¢a Universitas
Numero de cursos ofrecidos en linea en la plataforma Barga Universitas 46 40
NUmero de webinars organizados sobre diferentes tematicas deportivas 15 19
Numero de alumnos participantes en los cursos ofrecidos en linea en la plataforma Barga Universitas 30.865 22.236
Numero de masteres y posgrados ofrecidos en colaboracion con otras universidades 8 9
NUmero de participantes en la Coach Academy 856 1148
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La evolucion que ha experimentado el
Club alo largo del tiempo ha hecho que
su estructura, base social y modelo de
gestion se hayan convertido en partes
centrales del desarrollo de la estrategia
organizativa del Club, la cual se carac-
teriza por su atencién en los diferentes
agentes de interés internos y externos
para fomentar la interaccion y parti-
cipacion comunitaria que se necesita
para mantener y ampliar la base social
gue acompafan a este crecimiento de
la Entidad.

El FC Barcelona entiende su implicacion
y actividad social como una herramienta
que refuerza el vinculo de las socias y los
socios con el Club, dinamiza y define su
estructura de propiedad social y la toma
de decisiones de la Entidad. Y, en este sen-
tido, destaca el movimiento de peiiasy

MEMORIA
DE SOSTENIBILIDAD

it

la aficion como elemento de creacion de
valor y sentimiento de pertenencia entre
los seguidores y seguidoras de la activi-
dad deportiva y social del Club en todo
el mundo; la creacion del departamento
de Diversidad, Equidad e Inclusion, con
el que se ha activado una linea de traba-
jo estratégica para ampliary contribuir al
fomento de la diversidad, la equidad y la
accioninclusiva de formatransversal entre
los diferentes agentes de interés que se
relacionan con el Club. El desarrollo eco-
ndémico, social y cultural como vinculacion
entre la Entidad y la comunidad local que
ha acogido histéricamente al Club y sus
deportistas; y la Fundacién Barga como
nucleo de la accion altruista y solidaria con
el fin de impulsar el desarrollo de nifios
y jévenes con riesgo de exclusion social
en el mundo.

LA ESTRATEGIA ORGANIZATIVA

DEL FC BARCELONA SE
CARACTERIZA POR SU

ATENCION A LOS DIFERENTES
AGENTES DE INTERES Y POR EL
FOMENTO DE LA INTERACCION Y
PARTICIPACION COMUNITARIA
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4.1 PARTICIPACION DE LA BASE SOCIAL

Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados

ﬂ POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

Las entidades con fuertes estructuras so-
ciales, como el FC Barcelona, tienen la
necesidad de ser relevantes a través de
la profesionalizaciony la expansion de su
actividad. Para ello es clave conservary
promover el sentimiento de comunidad,
asi como la transparencia en la gestion
institucional y econdmica, y la participa-
cion de los socios y socias en las deci-
siones mas determinantes de la Entidad.

Para cumplir estos objetivos, el FC Barce-
lonatiene el reto de seguir trabajando para
mejorar los puentes comunicativos que
existeny crear otros nuevos para mantener
y renovar su masa social de forma activa.
También, es necesario seguir implicando
la base social en los proyectos estructu-
rales y sociales mas trascendentales para
incrementar el sentimiento de pertenencia,
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y para seguir mejorando los servicios que el
Club ofrece. Asi pues, la correcta gestion de
la estructura social que el Club debe man-
tenery promulgar esta directamente rela-
cionada con la sostenibilidad, el aumento
de la oferta de informacidn veraz, la parti-
cipacién, el compromiso con los valores del
Cluby los servicios que recibe el colectivo.

ESTRUCTURACION Y PARTICIPACION
DE LA BASE SOCIAL A TRAVES DE
ORGANOS INSTITUCIONALES Y
ASAMBLEARIOS

Adiferencia de la mayoria de clubes de-
portivos profesionales de todo el mun-
do, el FC Barcelona tiene una estructura
de propiedad social que ha permitido a
sus mas de 143.000 socios y socias una



mayor fiscalizacién de la Entidad vy la
participacion en la toma de decisiones
estratégicas, econdmicas y de planifica-
cién que la configuran. Asi es como los
socios y las socias se convierten en los
principales agentes de interés de deci-
sién y direccién institucional. Entre los
diferentes érganos que aseguran la par-
ticipacién, y el control de los socios y las
socias en las estructuras de la Entidad,
se encuentra la Asamblea General de So-
ciosy Socias. También son relevantes en
otros aspectos el Senado, el Sindic de los
Socios y Socias, la Comisién Disciplina-
ria, la Comisidon Econdmica Estatuaria y
la Comisidon Deportiva, entre otros?.

Por otra parte, con la voluntad de pre-
miar la fidelidad de aquellos socios y so-
cias vinculados al Club histéricamente y
comprometidos con la participacién en
los procesos de toma de decisiones, el
presidente y la Junta Directiva entrega
insignias de reconocimiento a quienes

han cumplido 25 (plata), 50 (oro) y 75
aios (oroy brillantes) de vinculacién con
el Club, asi como una comunicacién de
felicitacion, de reconocimiento y agrade-
cimiento atodos los que han cumplido 5,
10,15y 20 afos de antigtiedad en el Club.

SERVICIOS DE ATENCION,
GESTION Y COMUNICACION
CON LOS SOCIOS Y SOCIAS

El principal grupo de interés que existe
en el ecosistema del FC Barcelona es la
base social y esta realidad se ha tradu-
cido en la intencion por parte de pro-
fesionales del Club de ofrecer la mejor
atencion, comunicacién y gestién de la
opinidn respecto a este colectivo. A tra-
vés de diferentes canales y plataformas
gestionadas, principalmente, por el Area
Social, se ha trabajado para mejorar estas
relaciones y dar a conocer la actividad
institucional, deportiva y social del Club.

! Para mas informacion, refiérase a la Seccidn 6.1. Gestion de una gobernanza ética y transparente.
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Principales mecanismos de interaccion con los socios y socias

Mecanismo

Oficina de Atencién
al Barcelonista
(OAB)

Descripcion

Oficina que recibe y atiende demandas, quejas, sugerencias y otros tramites del
colectivo social de forma presencial, telefénica o en linea para dar un servicio de
atencion continua y bajo demanda.

Oficina de Atencién
Especializada (OAE)

Oficina que atiende y da servicio a aquellos socios y socias que presentan alguna
tipologia de diversidad funcional, personas mayores o con movilidad reducida con
el fin de incorporar la accesibilidad y la inclusién en la actividad social y deportiva y
ofrecer todas las facilidades y servicios de forma equitativa entre la base social.

Comisién Comisién que colabora con la Junta Directiva para desarrollar actividades en el
Social Area Social. La funcién principal de la Comision es la de representar al FC Barcelona
en diferentes eventos y actos como embajadora, a la vez que quiere promover
los valores histéricos del barcelonismo y reflejar el compromiso del Club con la
comunidad.
Revista Publicacién distribuida de forma digital v fisica (la tltima revista en papel se hizo en
de los Socios marzo de 2020) que presenta la actualidad deportiva, social e institucional del Club
y Socias de forma bimensual al colectivo social, con articulos especiales sobre los proyectos
o programas innovadores de la Entidad y en los que tendran que participar y decidir
los
S0Cios y socias.
'InfoSocis' Boletin o canal de comunicacioén en linea y agil que permite conocer noticias
exclusivas, las novedades en ventajas y todo lo que es de vital interés para los socios
y socias.
Boletin Bajo el nombre de El Butlleti, los socios y socias reciben periddicamente en su correo
Oficial electronico toda aquella informacion de servicio que sea de su interés para facilitar
del Club las debidas gestiones con el Club, ademds de conocer los diferentes procesos que se
llevan a cabo alrededor del carné de socio o socia o de los abonos.
Sindic El Sindic de Socios y Socias es el organismo encargado de los temas estatutarios,

de los Socios

junto con la coordinacion con el Area Social. Se trata lo siguiente: cémo hacer

el censo, temas electorales, exposicion, defensa de los socios y socias ante la
Comisién de Disciplina, entre otros presentes en el articulo 57.°. Desde el Sindic de
los Socios y Socias se realizan envios al Area Social con el detalle de las actuaciones,
mediaciones, con el objetivo de que dispongan de informacién y propuestas para
mejorar la interaccion con los socios y socias dentro de los procesos abiertos

como, por ejemplo, compra de entradas, viajes, abonos, lista de espera, cambios de
nombre, entre otros.
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PARTICIPACION COMUNITARIA de género en la Entidad y el mundo del
Y DE PROXIMIDAD DE LA BASE SOCIAL deporte, y la recuperacién de la memo-
Para fomentar y dinamizar la participa- ria historica de la mujer barcelonista. La
cién de la base de socios y socias del FC ultima edicion fue en marzo de 2020.
Barcelonay promover la creaciéndevin-  «ZonaJoven:dirigido a aquellos sociosy
culos comunitarios mas alla del &mbito socias de entre 18 y 30 afios. El carné de
deportivo, el Club dispone de diferentes laZona Joven fomenta la participacion
actividades y proyectos sociales y comu- en actividades de voluntariado de la
nitarios que ya lleva impulsando durante Fundacion Barca, y pretende acercar
las Gltimas temporadas. En concreto, des- a los jovenes al Club desde un punto
tacan los siguientes programas: de vistaemocionaly generar afiliacién
eimplicacidn, organizar diferentes ac-
« Socios, socias y deporte: con la premi- tividades y jornadas participativas, y
sade promover la participacion activa también jornadas de ocio paraimplicar
de lamasasocial en lacomunidadyel a la juventud de forma recurrente en
fomento de los habitos saludables y la actividad diaria del Club y la inte-
valores deportivos, el FC Barcelona ha gracion de los valores deportivos de
organizado actividades deportivas de la Entidad. Este carné también propor-
caracter ludico. Son un buen ejemplo el ciona varios descuentos y ventajas en
Torneo de Baloncesto de Navidad para distintos &mbitos como la educacién, la
nifos y nifias, y el torneo de Futbol en practica deportiva, el entretenimiento
el Spotify Camp Nou organizados para y otras actividades ludicas.
todas las edades. « Zona Nifos y Nifias: el FC Barcelona ha
« El Bar¢a y la mujer: para trabajar la llevado a cabo diversas iniciativas de
igualdad de géneroy contar con la parti- ocio para involucrar a los nifios en la
cipacion de las mujeres en la gestion del vida diaria del Club desde muy pron-
cambio social en la Entidad y el mun- to. Estas actividades son variadas y un
do del deporte, el Club ha organizado buen ejemplo de ello son las sesiones
jornadas como el Dia Internacional de de fotografias con el primer equipo, la
la Mujer, o impulsado el Grupo Edelmi- muestra de villancicos digital/virtual Vi-
ra Calveto, una plataforma de trabajo llancicos Azulgrana, el Sant Jordi digital
integrada por socias, deportistas, eje- con un concurso de dibujos y paquetes
cutivas y ejecutivos del Club que tiene de ventajas como los del programa Fem
como objetivo el fomento de la igualdad Familia, entre otros. Adicionalmente, la

60 UN CLUB CON IMPLICACION SOCIAL




seccion Barca Kids en la web del Club
dispone de un apartado con juegos di-
gitales para que los mas pequefios de
la casa disfruten del deporte de forma
virtual. Este segmento se trabaja desde
el punto de vista de los valores.

« Programa de voluntariado para socios
y socias: los socios y socias del FC Bar-
celona pueden formar parte del equipo
de voluntarios de la Fundacion Barca
y tener un rol activo en sus proyectos
sociales. Personas mayores de edad
que, motivadas por el altruismo y la
voluntad de transformacién, quieren
destinar una parte de su tiempo a crear
una situacion mas igualitaria e inclu-
siva para los nifios y nifias, y ayudar a
mejorar las vidas de nifios y jévenes en
situacion de vulnerabilidad.

Por otra parte, con el objetivo de fo-
mentar la participacion de la base social
en eventos deportivos y de facilitar su se-
guimiento a los equipos profesionales en
las competiciones nacionales e interna-
cionales, el FC Barcelonalleva a cabo los
siguientes servicios y programas:

« FC Barcelona Desplazamientos: ser-
vicio que ofrece a personas socias y
pefiistas la posibilidad de acompafara
los equipos en los partidos que juegan
fuera del campo local. Este método de
desplazamientos se ha convertido en
el preferido de los socios y socias para
viajary apoyar a los jugadores y juga-
doras de los equipos profesionales del
FC Barcelona con precios competitivos
y exclusivos, con servicio de atencion
personalizaday asistencia de viaje del

personal del FC Barcelona, con un mi-
nimo de plazas garantizadas en todos
los desplazamientos y obsequio en los
desplazamientos de Champions.

« Programa de fidelizacién Bar¢apunts:
El programa esta basado en un plan de
fidelizacién del 10% de descuento. Por
cada euro de gasto del FC Barcelona Des-
plazamientos se obtienen 10 Barcapunts.
Los puntos acumulados pueden canjear-
se envarias ventajasy en futuros viajes.

« Pasaporte Sénior: con el propdsito de
conseguir una mejor participacion del
colectivo mayor de edad en los even-
tos deportivos, el Club facilita el acceso
gratuito al Spotify Camp Nou de los so-
cios y socias mayores de 70 afios que
tienen una antigliedad como socio de
25 0 mas afios.

MEMORIA i
DE SOSTENIBILIDAD W1

CONTRIBUCION A LA SALUD
DEL COLECTIVO SOCIAL DURANTE LA
PANDEMIA DE LA COVID-19

Desde el inicio de la pandemia, el Club se
ha esforzado porimplementar medidas que
contribuyeran a minimizar el riesgo de infec-
cién del SARS-COV-2 a los socios y socias, y
personal del Club? En atencidn a los socios
y socias, los Servicios Médicos, el Area de
Tecnologias de la Informacidn y el Area So-
cial unieron sus esfuerzos para garantizar
a la masa social una informacion veraz y
Gtil. También se implementaron estrictas y
eficientes medidas de seguridad cuando, ex-
cepcionalmente, hubo visitas presenciales; y
un acompafamiento y seguimiento a todos
los socios y socias en general, pero sobre
todo a los mayores de 80 afios, los cuales,
si era necesario, el propio Club los derivaba
a la Cruz Roja.

2 Para mas informacion, refiérase a la Seccion
6.2. Talento y desarrollo profesional - Salud y
prevencién de riesgos laborales
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HZ PROYECTOS O ACTIVIDADES DESTACADAS

ESTRUCTURACION Y PARTICIPACION
DE LA BASE SOCIAL A TRAVES DE
ORGANOS INSTITUCIONALES

Y ASAMBLEARIOS

En el contexto de participacion institu-
cional del colectivo social, durante la
temporada 2020/21 destacé la partici-
pacion de socios y socias en la eleccién
del nuevo presidente del FC Barcelona,

Joan Laporta, y la Junta Directiva Social;
junto con la participacion en la prime-
ra Asamblea convocada por el nuevo
mandato el 20 de junio de 2021, donde
se aprobo, con caracter técnico, el ejer-
cicio econdmico del curso anterior y el
presupuesto del ejercicio que estaba a
punto de terminar?.

Durante la temporada 2021/22, la parti-
cipacién de la base social aumenté:

3 Para mas informacion, refiérase a la Seccion 6.1. Gestién de una gobernanza ética y transparente.

Temporada 2021/22 Temporada 2020/21

Asamblea de Socios y Socias Compromisarios 4 0
Referendo telematico por el Espai Barga 1 0
Senado 1 0

En estos espacios de participacion y
decision, adicionalmente a las cuestio-
nes recurrentes de las distintas asam-
bleas (presupuestos, cierre de cuentas,
etc.), los socios y socias también fueron
consultados vy ratificaron los acuerdos
en relacién con la financiacion del Es-
pai Barca, el acuerdo de patrocinio con
Spotify, la venta de una participacién del
capital social de Barca Licensing & Mer-
chandising y la cesién de hasta un 25%
de los derechos de TV de la Liga.

Como iniciativa para mejorar la partici-
pacion del colectivo social, cabe destacar
que en latemporada 2021/22, por primera
vez en la historia del Club, se implementd
el voto telematico en las diferentes Asam-
bleas de Compromisarios celebradas, que
facilitd la accesibilidad y la participacion
de los socios y socias en los érganos de
gobierno y decisién del Club. Se llevo a
cabo un proceso participativo en lo que
se refiere a la reforma de los Estatutos en
los que los socios y socias aportaron ideas,
sugerenciasy propuestas para actualizary
mejorar la Carta Magna del FC Barcelona.

SERVICIOS DE ATENCION, GESTION
Y COMUNICACION CON
LOS SOCIOS Y SOCIAS

En el curso 2021/22, se reforzd la comuni-
cacion con los socios y las socias median-
te el envio segmentado de los Boletines

Oficiales del Club y con la apertura de
nuevos canales de participaciény comu-
nicacion activa para resolver dudasy re-
coger opiniones y demandas respecto a
los proyectos, y temas relevantes a tratar
durante las Asambleas de Compromisa-
rios y referendos (Espai Barca, Patrocinio
de Spotify y la venta de activos del Club).
La crisis sanitaria causo diversas al-
teraciones en el funcionamiento gene-
ral del Club. No obstrante, la Oficina de
Atencion al Barcelonista (OAB) y la Oficina
de Atencion Especializada (OAE) man-
tuvieron su funcion activa, sobre todo a
través de canales no presenciales, pero
también se mantuvo un servicio de aten-
cién presencial con cita previa. Por otro
lado, el servicio Te Acompafiamos de la
Oficina de Atencion Especializada (OAE),
en colaboracién con voluntarios y volun-
tarias de Cruz Roja, reanudo v facilito la
asistencia de las personas con movilidad
reducida a los partidos del Spotify Camp
Nou. Cabe destacar que durante el curso
2020/21, este servicio también facilito el
acceso a las personas con dificultad de
movilidad a las mesas electorales en el
transcurso de la jornada electoral del 7
de marzode 2021y en la participacién en
la Asamblea General de Socios y Socias
Compromisarios del 20 de junio.
También, durante la COVID-19, el FC Bar-
celona impulsé diferentes iniciativas en
beneficiode los socios y socias y personas



EL AREA SOCIAL, CON LA
VOLUNTAD DE ALIGERAR
LAS CONSECUENCIAS

DEL CONFINAMIENTO DE

LA PANDEMIA,
PRIORIZO LA
COMUNICACION Y EL
APOYO EMOCIONAL

DE LOS SOCIOS Y SOCIAS

abonadas a los que se les compenso la
parte proporcional de los partidos celebra-
dos sin presencia de publico, y se les ofre-
cio, con el abono al Spotify Camp Nou o al
Palau Blaugrana, la posibilidad de renovar
los abonos o bien pedir unatemporada de
excedencia, sin realizar ninguin pago hasta
el momento de su recuperacion. También
se mantuvo vigente la lista de espera para
nuevos abonosy la ratificacién que tuvie-
ron que realizar los socios y socias que
pidieron un futuro abono.

PARTICIPACION COMUNITARIA Y DE
PROXIMIDAD DE LA BASE SOCIAL

Durante latemporada 2021/22,y una vez
se flexibilizaron las restricciones sociosa-
nitarias, el FC Barcelona fue reactivando
progresivamente las diferentes activi-
dades de los programas Zona Jévenes y
Zona Nifios y Nifias, y se siguieron reali-
zando las actividades de forma virtual a
través de juegosy se siguid participando
en la vida del Club en el nuevo espacio
web creado por el FC Barcelona.

En este Ultimo curso cabe sefialar que
560 socios y socias vivieron la experien-
ciadejugar al futbol sobre el césped del

Spotify Camp Nou gracias a las dos jor-
nadas del Torneo de Futbol organizadas
por el Area Social, el 19 y 21 de junio.

Después de las restricciones sociosa-
nitarias de la temporada 2020/21, sin pu-
blico en los estadios y pabellones, y una
vez se reactivé el servicio del programa
FC Barcelona Desplazamientos durante
el ultimo curso 2021/22, destacaron dos
grandes eventos: la caravana formada
por 39 autocares para asistir a la final de
la Champions Femenina en Turin, siendo
la primera expedicidn barcelonista para
un partido de un equipo femenino del
Barca; y la mejora en los precios para los
desplazamientos en avion y autocar para
asistir a la Final Four de la Euroliga de
baloncesto en Belgrado.

CONTRIBUCION A LA SALUD DEL
COLECTIVO SOCIAL DURANTE LA
PANDEMIA DE LA COVID-19

El Area Social, con la voluntad de aligerar
las consecuencias del confinamiento y
otras restricciones causadas por la pan-
demia entre su base social, priorizé la
comunicacion y el apoyo emocional de
los socios y socias a través de:

MEMORIA @
DE SOSTENIBILIDAD

« La creacién de la newsletter InfoSocis
Especial COVID-19, con informacion so-
bre los posibles impactos emocionales,
sanitarios y sociales derivados.

« Laatencidondirectayenlineaasociosy
socias, con la correspondiente amplia-
cién de opciones de tramites a través
de este canal, y acompafiando alos de
mas edad a través de llamadas desde
el centro de llamadas del Area Social.

« Se puso en marcha el servicio de cita
previa postconfinamiento en la OABy
el aumento de las medidas de seguri-
dad sanitaria para preservar la salud
de las personas que hagan uso de las
instalaciones del FC Barcelona.

En este conjunto de acciones, cabe des-
tacar las acciones de proximidad llevadas
a cabo con las personas socias y sena-
doras de la Entidad o con las mayores de
80 anos, las cuales, en su mayoria, vivian
solas o con su pareja de la misma edad. El
Club considerd imprescindible realizar un
acompafnamiento telefénico en aquellos
momentos de incertidumbre, y a la vez
también realizar un seguimiento para de-
tectar casos de vulnerabilidad, y derivar
los casos mas graves a la Cruz Roja.
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113, INDICADORES

INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE T2021/22 T2020/21
Participacion de la base social
NUmero de socios 105.705 100.891
NUmero de socias 37381 36.623
NUmero de socios y socias 143.086 137514
Barcelona 56.021 55.010
Catalufia (excepto Barcelona) 75.169 72.389
Mundo (excepto Catalufia) 11.896 10.115
Numero de socios y socias que recibieron la insignia de plata (25 afios) 0 267
Numero de socios y socias que recibieron la insignia de oro (50 afios) 425 276
Numero de socios y socias que recibieron la insignia de oro y brillantes (75 afios) 45 0
Estructuracion a través de érganos institucionales y asamblearios
Numero de nuevos socios y socias compromisarios 4.457 4.515
Numero de nuevos senadores y senadoras 115 89
INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE T2021/22 T2020/21
Servicios de atencién, gestién y comunicacién con los socios y socias
NUmero de intervenciones del Sindic de Socios 13.805 14.082
Numero de resoluciones del Sindic de Socios 346 N/A
Porcentaje de quejas atendidas y resueltas en el Servicio de Atencién al Socio 100% N/A
Numero de revistas digitales 7 N/A
Numero de InfoSocis publicados 88 90
Numero de Boletines Oficiales del Club enviados 61 3l
Numero de visitas web al espacio de los socios y socias 566.070 404.902
Numero de descargas mensuales (de media) de la aplicacion movil 9.668 6.066
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INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE T2021/22 T2020/21
Participacion comunitaria y de proximidad de la base social
NUmero de socios y socias que forman parte de la Zona Joven 22743 13.834
NUmero de interacciones de socios y socias participantes en las actividades de 3.000 1.500
la Zona Joven
Numero de socios y socias que forman parte de la Zona Nifios 22707 23.391
Numero de interacciones de socios y socias participantes en las actividades de 26.000 4.000
la Zona Nifios
NUmero de socios y socias que han utilizado el servicio FC Barcelona 3754 N/A
Desplazamientos
Ndmero de socios y socias con Pasaporte Sénior 213 219




4.2. MOVIMIENTO DE LA AFICIGN

Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados

4_21 POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

Las actividades deportivas representan
uno de los fenédmenos de masas mas im-
portantes en nuestra sociedad, cuentan
con gran numero de seguidores y segui-
doras que contribuyen al desarrollo social
y econdmico de las entidades y clubes
deportivos. La forma en que impactan
estos seguidores y seguidoras es diver-
sa, siendo especialmente significativo el
movimiento de pefias que promueve la
dinamizacion comunitaria de la aficion
del Club en el mundo.

Tanto histéricamente como en la ac-
tualidad, la relacién que la aficién del FC
Barcelona ha mantenido con la Entidad ha
sido fundamentada en el deporte, pero,
en los ultimos afios, este vinculo se ha
complementado con la implicacién del
Club por favorecer el desarrollo de mu-
chas comunidades en todo el mundo. De
esta forma, se han reforzado los valores
deldeporte, la culturay la educacion como

elementos creadores de valor social, que
han contribuido al reconocimiento vy la
buena reputacién de la marca Barca.

Actualmente, la gestion en relacion con
la aficion esta en transformacion, de modo
gue cada vez se fortalecen mas las tec-
nologias de acercamiento y los métodos
para detectar las necesidades de este co-
lectivo. En este sentido, se estan incorpo-
rando nuevas practicasenelcampodela
accesibilidad universaly en el crecimiento
del alcance comunicativo de la actividad
deportivay social tanto a través de los ca-
nales digitales, como de las plataformas
de streaming del Club.

Asi, y adicionalmente a la gestion y di-
namizacién de la base de socios y socias
del FC Barcelona, el Club ha fomentado su
relacién con la aficion desde dos perspec-
tivas: la promocién del movimiento de la
aficion global y la dinamizacién del mo-
vimiento de pefias.
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BARCA TV +
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PROMOCION DEL MOVIMIENTO
DE LA AFICION GLOBAL

Plataformas de difusién y comunica-

cién de informacién deportiva y social
Para conseguir un seguimiento mediati-
co tanto nacional como internacional de
la actividad del FC Barcelona, la Entidad
gestiona diversas infraestructuras, servi-
ciosy plataformas entre las que destacan:

« Redes sociales: espacios con una in-
teraccion recurrente con la base de
aficionados vy aficionadas de todo el
mundo que permite a la Entidad co-
municar la actualidad mas reciente.

o App del Barga: a través de esta aplica-
cién de los dispositivos moviles, la afi-
cion tiene acceso a distintos contenidos
deportivosy sociales. De esta forma el
Club consigue mejorar los servicios, la
interaccion y el grado de satisfaccidn
de todo el colectivo azulgrana.

e Barca TV: es el actual canal oficial del
FC Barcelona, por el que se difunden de
forma recurrente entrevistas, especiales
culturalesy sociales, material histéricoy
otros contenidos audiovisuales que ha-
cenreferencia a la actualidad deportiva
de los equipos del FC Barcelona.

« Barga TV+: la plataforma de streaming
global se haido convirtiendo en un me-
dio valioso para fortalecer la relacion del
Club consus seguidores y seguidoras de
todo el mundo. En este canal de suscrip-

cién en linea, se pueden encontrar mas
de1.000 horas de contenido audiovisual
entres lenguas: catalan, inglés y castella-
no, incluyendo desde entrevistas, series,
reportajes y documentales, hasta parti-
dos de pretemporada y programas en
directo de seguimiento de los partidos
oficiales de los equipos azulgranas. El
acceso a la plataforma es gratuito para
los socios y socias del Club, pero para la
aficién no socia los formatos prémium
son de pago y forman parte de los be-
neficios del programa de fidelidad Culer.

Para conocer mas la aficién y mejorar
su relacién con la marca Barga, el Club
ha creado el nuevo departamento de Fan
Engagement and Membership a través
del cual se realizan estudios de identifi-
cacion de necesidades, caracteristicas,
opiniones y preferencias del colectivo,
buscando ofrecer una mejor experiencia
e interaccién con estos a través de nuevos
contenidos y experiencias digitales.

Creacion de contenido de entreteni-
miento e interaccidon con la aficién

Araiz del nuevo mandato presidencial, un
objetivo que el Club ha tenido en cuenta
respecto a su interaccién con la aficién
ha sido la creacion, produccién y comer-
cializaciéon de productos audiovisuales
de entretenimiento, clave para generar
un nuevo sello de calidad y prestigio con
respecto a las producciones azulgranas.

Este objetivo ha sido canalizado por la
creacion de Barca Studios, una estructura
gue creay difunde contenidos audiovisua-
les deportivos y sociales a través de Barca
TV+,BarcaTVy las redes sociales, y que se
encarga de elaborar productos prémium
para otras plataformas ajenas al Club,
como, por ejemplo, los documentales y
peliculas producidas por Barca Studios.
El Club también cuenta con el FC Barce-
lona Tour & Museum como espacio de re-
ferencia, interaccion y visita para el aficio-
nado y aficionada de todo el mundo que,
después de mas de 35 afos, sigue siendo
una de las actividades turisticas de mas
relevancia de la ciudad de Barcelonay de
Catalufia a través de la cual se puede co-
nocer la historiay las instalaciones del Club
de forma cercana, innovadoray dindmica.

Fomento de los sentimientos de perte-
nenciay deidentidad y de los valores
sociales entre la aficién

Se pretende reforzar el sentimiento de per-
tenenciay vinculacion entre el Barcay su
aficion mediante el relato basado en los
valores del FC Barcelona. Concretamente,
la implementacién del programa Culers
+, con el objetivo de aumentar la vincu-
lacion de la aficidn global, ha significado
un paso adelante en la consolidacién de
este sentimiento internacional de vinculo
conlos principiosy valores de la Entidad, y
ha ofrecido un acceso privilegiado al eco-
sistema de productos y servicios del Club.



DINAMIZACION DEL MOVIMIENTO
DE PENAS DEL FC BARCELONA

Estructuracion y participacion

de peiiistas

ElFC Barcelona reestructura la gestiéninter-
na del modelo de pefias en el dambito territo-
rial y se centra en su sostenibilidad organi-
zativa, social y econdmica, a fin de unificar
y promover el movimiento de pefias. Asi, el
Club quiere consolidarse como referente en
accién social y desarrollo comunitario. En
linea con estos objetivos, el FC Barcelona
ha seguido trabajando en la promocién de
actividades que abarcan desde el fomen-

to del deporte de base hasta actividades
de tipo cultural o ltdico. Adicionalmente,
también se prioriza elimpulso de proyectos
solidarios, en colaboracion con la Fundacién
Barca, a fin de transmitir los valores repre-
sentativos del Club en el territorio, expandir
el movimiento de pefias e incrementar el
conocimiento de la marca Barca.

Reestructuracion del departamento
de Peiias del FC Barcelona

Durante latemporada 2021/22 se realizd
una reestructuracion del departamento
de Pefias del FC Barcelona. Anteriormen-
te, la Confederacion Mundial de Pefias

hacia una labor de intermediacién en-
tre el Club vy las pefias, en virtud de un
contrato de prestacién de servicios que
acabo. Con la presentacion del nuevo
Proyecto de Pefias, el Club impulsd y si-
gue reafirmando su implicacién con el
movimiento pefiistico promoviendo una
relacion mas cercana vy directa con las
pefiasy pefistas de todo el mundo. Con
este nuevo modelo de gestion sin inter-
mediarios entre pefiasy el Club, se quiere
conseguir una relacion mas transparente
y eficiente y empoderar a las pefias para
que se conviertan en verdaderas embaja-
doras del FC Barcelona en todo el mundo.

Participacion del colectivo en la opinién y la gestién de las relaciones con el FC Barcelona

Con el objetivo de asegurar una correcta participacion
de las pefias y, en su caso, asesorar en la gestion, el

Organismo Descripcion

Oficina de Atencién

Club dispone de una serie de organismos y herramien-
tas que permiten una relacion efectiva con el colectivo:

Atiende y resuelve de forma presencial, telefonica y en linea las diferentes diligencias, dudas, tramites y

a las Peias gestiones relativas a todas las pefias culés del mundo.

Sindic Gestiona la relacion entre el Club v las pefias velando por un buen entendimiento entre los diferentes

de Peiias agentes v, en su caso, aplica los acuerdos a los que se llegan. El Consejo de Pefias y las distintas partes
implicadas conocen y coordinan las acciones del Sindic.

Comisién Entidad de representacion del movimiento de pefias que colabora con la Junta Directiva y esta destinada

de Peiias a desarrollar, en especial, actividades dentro del Area Social. Su funcién principal es la de representar al FC

Barcelona en diferentes actos y actividades institucionales, deportivas y sociales como embajadora del Club.

Comunicacion e interaccién con

el colectivo de peiias

Como mecanismos de comunicacién
globales de informacién deportiva y
social con el colectivo de pefias, el Club
dispone de redes sociales propias, de
una web de pefias y el boletin de noticias
Infopenyes. Ademas, durante los ultimos
anos, el canal Barga TV ha contribuido a
la visibilidad del colectivo a través de su
programacioény la creaciéon de programas
como Quina penya!y Gent Blaugrana, o
los informativos y especiales que difun-
den el conocimiento sobre las pefas
barcelonistas.

Sin embargo, cabe destacar que uno de
los principales métodos de interaccién
de las peas con la actualidad deportiva
del Club se desarrolla por medio de las
giras y desplazamientos de los diferentes
equipos del FC Barcelona, siendo miles
de personas las que viajan, acompafian
y apoyan a los jugadores y jugadoras de
los diversos deportes del Club.

MEMORIA
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EZ PROYECTOS O ACTIVIDADES DESTACADAS

PROMOCION DEL MOVIMIENTO
DE LA AFICION GLOBAL

Plataformas de difusion y comunicacion
de informacioén deportiva y social

La temporada 2021/22 se cerr6 con un
crecimiento destacado de casi todos los
indicadores de las redes sociales del FC
Barcelona, tanto en lo que se refiere a los
seguidores y seguidoras como en lasin-
teracciones con el contenido publicado. El
Club se mantuvo entre los equipos lideres
del fatbol internacional, se convirtié en
lidery se situd entre los cinco clubes con
mas renombre en las redes como Twitter,
Facebook, Instagram o TikTok. También
cabe destacar el liderazgo del FC Barcelo-
na en el mercado chino, donde conservé
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el titulo de mejor club en linea por tercer
afio consecutivo, segun el informe Red
Card de Mailman.

Pero si esta Gltima temporada 2021/22
fue un éxito por el seguimiento y la difu-
sion de informacién a través de las redes
sociales, es necesario remarcar el papel
del seguimiento del fitbol femenino en
la consecucion de este éxito. Este segui-
miento fue constante y sostenido, con fo-
cos deinterés deportivos y otros alejados
de la actividad deportiva, como la gala
del Balén de Oro con Alexia Putellas o el
estreno del documental de Barga Studios
Queens of the pitch; y los distintos logros
deportivos conseguidos como los titulos
de Liga, Copay Supercopa.

Durante latemporada 2020/21, los se-

guidores y seguidoras del FC Barcelona
pudieron conocer de mas cerca el dia a
dia de la Entidad y sus jugadores vy ju-
gadoras mediante campafas de comu-
nicacién de redes sociales como Tastes
of Barcelona, elaboracién con el grupo
Damm, en el que los jugadores del Barca
cocinaron un plato tipico de la gastrono-
mia catalana; el Whisper Challenge, en
colaboracion con el grupo CaixaBank, en
el que la aficién pudo conocer mejor la
complicidad entre los y las deportistas del
Club; o la continuidad de las campafias
More Than, Jugamos como somosy Lo hi-
cimosy lo haremos, enfocadas a reforzar
el relato de los valores del FC Barcelonay
exponer cdmo estos se implementan en
la actualidad deportiva del Club.




En cuanto a las plataformas comu-
nicativas del Club, la plataforma digital
de contenidos audiovisuales Barga TV+
siguid creciendo con laincorporacién de
nuevos contenidos originales, desarro-
llados por el equipo de Barga Studios y
el FC Barcelona, y el seguimiento de la
actividad deportiva de los distintos equi-
pos profesionales. Durante latemporada
hubo 2,5 millones de reproducciones de
videos. Los dos contenidos con mas vi-
sualizaciones fueron la rueda de prensa
de la despedida de Messiy el partido del
Gamper contra la Juventus.

Creacion de contenido de entreteni-
miento e interaccién con la aficién
En estas Ultimas dos temporadas, Barca
Studios siguié desarrollando su mision
que, por un lado, produjo los contenidos
audiovisuales propios para los canales au-
diovisuales del Club, y, por otro, cred nue-
vos formatos que pudieran tener recorrido
comercial por medio de otros operadores
globales. Asi, Barca Studios realizd apro-
ximadamente 5.000 videos o contenidos
audiovisuales en las distintas temporadas.
Durante estos dos Ultimos cursos des-
tacaron diferentes producciones audiovi-
suales que no solo pretendian aproximar
la realidad deportiva del Club a la aficién,
sino que también buscaban la transmi-
sién de mensajes de impacto positivo
en la sociedad. Asi, entre otras muchas
producciones audiovisuales, se realizé

MEMORIA
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el documental Camp Nou, un afio en si-
lencio sobre el impacto de la COVID-19,
y también Mothers and Footballers, un
contenido en proceso de produccién
sobre jugadoras profesionales de futbol
de todo el mundo que han sido madres
o que quieren serlo.

Museo del FC Barcelona
La actividad se vio afectada por las res-
tricciones de la pandemia de la COVID-19
durante las dos ultimas temporadas. De
todas formas, desde que se fueron flexibi-
lizando las restricciones, el Museo volvid
arecuperar la actividad y la afluencia de
visitantes de forma progresiva. Las res-
tricciones de turismo provocaron que la
afluencia de publico estuviera un 53%
por debajo del aforo antes de la pande-
mia en los primeros meses de la tem-
porada. Sin embargo, el Museo del Club
continuo a la cabeza de los museos mas
visitados de Barcelona y de Catalufa.
Otras actividades impulsadas por el
Museo durante el curso 2021/22 fueron el
estreno de Camp Nou Explorers, una visita
guiada para que la aficion pudiera ver de
primera mano como se prepara el Estadio
para undiade partido; y la celebracidon de
la nueva edicion de La Nit dels Museus,
gue ofrecia la posibilidad de visitarlo gratis.
Para compensar las limitaciones socio-
sanitarias, el Museo también adoptd su
actividad a formatos virtuales mediante
el Live Stream Tour, un servicio de guia
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virtual del que los vy las visitantes pu-
dieron disfrutar desde sus dispositivos
electrénicos. También durante el afio 2021
tuvo lugar el estreno mundial del Barga
Exhibition, una exposicién y museo itine-
rante que ofrecié un recorrido historico
con experiencias interactivas como el de
vivir un dia de partido en Spotify Camp
Nou, en la ciudad de Tel-Aviv y en Dubéi,
con un gran éxito y nimero de visitantes
entodos los casos. Durante latemporada
2021/22 el proyecto llego a Latinoaméri-
ca por primera vez con su estreno en la
ciudad de Monterey, México.

Fomento de los sentimientos de
pertenencia e identidad y de los
valores sociales entre la aficion

Entre las campafias que fomentaron el exi-
toso seguimiento de la actividad del Cluby
una mayor vinculacién de la aficion con la
Entidad, cabe destacar la campaiia More
Than/Mads que, una campafia transversal
de marca del Club que dio a conocer las
principales areas de actuacion que hace
diferente al Barca y que dotan de signi-
ficado el Mds que un club. En el aspecto
comunicativo, hay que sefalar unadelas
vertientes de mayor impacto: Mds que gé-
nero, que tiene por objetivo promover la
igualdad de género en el deporte.

Otra accién clave parainteractuar con
la aficién y fomentar el sentimiento culé
fue la campana The Big Picture, que, por
segunda temporada consecutiva, per-
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mitid a la aficién formar parte del vinilo
que decord la fachada del Spotify Camp
Nou. Esta campafa se impulsé por pri-
mero como en 2020/21y consistié en la
creacion de un vinilo de una fotografia
de varios jugadores formada por mas de
46.000 imagenes enviadas por la aficién.

DINAMIZACION DEL MOVIMIENTO
DE PENAS

Estructuracion y participacion
de peiiistas
Enlatemporada 2021/22 se aprobd la nueva
Normativa Reguladora de las Peiias, que
promovidé una atencién mas directa con
pefias y pefiistas, y se fomenté una comu-
nicacién mas fluida, agil y directa que favo-
recieralaimplicacion del Cluby de las pefias
en el proyecto comun del barcelonismo.
Durante el curso 2020/21 se celebrd el
Congreso Mundial de Peiias, la cita anual
en la que las pefas del Barca se reunie-
ron para repasar las actividades y los
proyectos que se realizaron durante los
tltimos meses. Se recordé a las victimas
de la pandemiay se distinguio al colectivo
de sanitarios, con una donaciéon de 5.000
euros al Banco de Alimentos paraayudara
paliar las consecuencias de la COVID-19v;,
debido ala coincidencia de la jornada con
la campaiia electoral a la presidencia del
FC Barcelona, se celebro un debate entre
los candidatos a la presidencia sobre los
distintos aspectos deportivos, sociales y




econdmicos relevantes para el Club. Las
pefias de todo el mundo también lleva-
ron a cabo otras iniciativas y actividades
solidarias recurrentes, entre las que cabe
destacar: el desarrollo del proyecto de re-
cogida de sangre con el Banco de Sangrey
Tejidos; el proyecto de integracion de refu-
giados, en el que se pusieron a disposicién
las pefias del territorio para colaborar con
la Cruz Roja de Catalufia, o el programa
Roba Estesa Culer, donde se habilitaron
puntos de recogida de ropa para crear un
armario solidario y destinarlo a personas
con situacion de vulnerabilidad.

Participacién del colectivo en la opinién
y la gestion de las relaciones con el

FC Barcelona

La nueva Normativa Reguladora de las
Pefias aprobada el curso 2021/22 recogid
y actualizo los requisitos para convertirse
en peiia o peflista oficial del FC Barcelona,
actualizando los criterios y estableciendo
unos minimos para que las asociaciones
barcelonistas pudieran ser reconocidasyy,
asi, poder disponer de todas las ventajas
que el Club pudiera otorgarles. La nue-
va normativa también recogio la nueva
organizacién del movimiento de pefias
y su participacion en el Club, que, como
rasgo principal, pretende que la relacién
entre las pefias y el FC Barcelona sea mas
directa y sin intermediarios, situando al
departamento de Pefias del FC Barcelo-
na como referencia para que las pefas

puedandirigirse directamente a este para
realizar sus consultas y peticiones.

Este nuevo texto normativo quiso recono-
cer a las Agrupaciones Territoriales y dejar
a criterio de las pefas el hecho de afiliarse
a estas. Las Agrupaciones tienen la potes-
tad de escoger a una persona representante
para formar parte del Consejo Consultivo de
Pefias, érgano formado por representantes
de cada unadelas 30 Agrupaciones Territo-
riales de Pefias del FC Barcelona y que fo-
menta la relacion entre las pefias y colabora
con el Club para impulsar proyectos para
mejorar la representatividad y proyeccién
publica del FC Barcelona en el mundo. En
juniode 2022, tal y como establece lanueva
Normativa de Pefias, se convocd el proceso
para escoger a los representantes del Con-
sejo Consultivo de Pefias.

Comunicacioén e interaccién con

el colectivo de peiias

En cuanto a la vertiente comunicativa,
cabe destacar que durante la temporada
2021/22 el Club estrend la nueva web de
Pefas, en la que se recogid la actividad
del movimiento y se potenciaron los ca-
nales de comunicaciénentreel Cluby las
pefas. Esta nueva web tiene un aparta-
do de noticias que hace referencia a los
diferentes actos y acciones organizadas
por las entidades del movimiento y tam-
bién estan los apartados referentes a las
gestiones de las pefias y su organizacion.
Ademas, aparece una agenda que contie-

ne los actos organizados por cada pefia,
una lista y un mapa de todas las penas
oficiales del FC Barcelona, una breve his-
toria del movimiento, la normativa que
regula el funcionamiento de las pefias y
todos los canales de atencién y contacto
a disposicién de estas.

Lainteraccién deportiva, social y comu-
nitaria del movimiento de pefias durante
latemporada 2020/21 se vio limitada por
las restricciones de la COVID-19, pero con
la vuelta del publico a algunas competi-
ciones, los pefiistas azulgranas pudieron
animar de nuevo en las gradas del Esta-
dio Johan Cruyff y el Palau Blaugrana,
junto con los desplazamientos de final
de temporada. Ademas, el movimiento de

pefias se adaptd a las restricciones con la
realizacion de formacionesy charlas pre-
sencialesy virtuales para nifios, padres y
madres, y técnicos sobre los beneficios
de la practica deportiva, buena conducta
dentro y fuera de la competicién, medi-
das sanitarias, la relevancia del deporte
femenino en la historia del Club, etc.

Una vez el movimiento de pefias pudo
reanudar su actividad con normalidad, se
pudieron realizar celebraciones aplaza-
das como el 50 aniversario de la Pefia
Barcelonista Morala (Extremadura), y el
de la Pefa Barcelonista de Almansa (Al-
bacete), o los actos de celebracion por el
50.° aniversario de la Pefia Barcelonista
de Puigcerda.
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1.2 INDICADORES

INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE T2021/22 T2020/21
Promocién de un movimiento de aficionados y aficionadas global
Audiencia media mensual de Barca TV 1,22 M 1,02 M
NUmero de personas seguidoras en las redes sociales 382,6 M 354,77 M
Facebook 1359 M 136,1 M
Twitter 82,8 M 71,7 M
Instagram 133,8 M 1194 M
Youtube 13,7 M 121 M
TikTok 16,4 M 9,5M
NUmero de interacciones en las redes sociales 2.079 M 2.0305M
Facebook 2219 M 2523 M
Twitter 2044 M 1372 M
Instagram 1.502,6 M 1,57 M
Youtube 195 M 149 M
TikTok 130,5M 54,6 M
Numero de nuevas producciones audiovisuales impulsadas por Barga Studios en la 70 100
plataforma Barca TV+
Numero de producciones impulsadas por Barga Studios en los canales propios >500 > 450
INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE T2021/22 T2020/21
Dinamizacién del movimiento de pefias
Nlmero de pefias 1.264 1.259
Estado espariol 1.107 1103
Resto de Europa 73 74
América 42 42
Asia 20 20
Africa 22 22
Numero de peiiistas de todo el mundo >160.000 >165.000
NUmero de colaboraciones entre pefas y entidades sociales en el marco de accion 86 315

solidaria del movimiento
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4.3. DIVERSIDAD, EQUIDAD Y ACCION INCLUSIVA

Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados

11_51 POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

La diversidad, la perspectiva de género
y la accidén inclusiva son tres conceptos
qgue han ganado mucha relevanciaenla
sociedad en los Ultimos afios, dado que
los cambios globales son constantes y
configuran una pluralidad cada vez mas
aceptada. En la actualidad, estos valo-
res se consideran pilares fundamentales
para el progresoy para el desarrollo sos-
tenible y cobraimportancia la necesidad
de adoptar un enfoque interseccional que
tenga en cuenta las diferencias entre las
personas y las diversas necesidades de
todos los colectivos y deje atras la visién
androcéntrica de la sociedad como se ha
concebido a lo largo de toda la historia.

Tomando en consideracion la capaci-
dad de influencia que el FC Barcelona
tiene sobre el entorno, en este nuevo
mandato el Club ha querido impulsar
su trabajo en accién inclusiva y el res-

peto por la diversidad y la equidad de
formatransversal entodas sus areas de
accion. Asi pues, el Club ha materializado
su posicion con la creacion, en el area
corporativa, del Departamento de Diver-
sidad, Equidad e Inclusion (DEI), como
encargado de impulsary velar por estas
materias, promoviendo la visibilizacién
y la comunicacion de las acciones re-
lacionadas de forma eficiente, colabo-
rativa y unificada entre los agentes de
interés internos (trabajadoresy trabaja-
doras, deportistas y cuerpos técnicos) y
los agentes externos del Club (socios y
socias, aficion, empresas patrocinado-
ras y proveedoras, etc.), basandose en
las necesidades y en los datos que per-
mitan encontrar nuevas soluciones que
impacten de forma positivay continuada,
a la vez que refuercen los valores y la
estrategia del Club.
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DIVERSIDAD

FUNCIONAL

Para fomentar la inclusion de las
personas con discapacidad, el Club
ha impulsado distintas acciones que
permiten mejorar la accesibilidad,

el trato desde el respeto y la
participacion de todos los agentes de
interés: socios y socias, deportistas,
trabajadores y trabajadoras, etc.

EQUIDAD

DE GENERO

El FC Barcelona trabaja activamente
para fomentar la equidad de

género principalmente desde tres
perspectivas de accion: la equidad

de género en el entorno laboral, la
promocidn de la participacion de la
mujer en el deporte, y la accidn social
con perspectiva de género.

iREAS
DE ACTUACION

DIVERSIDAD

CULTURAL

Diferentes accionesy colaboraciones
por lainclusiény el respeto hacia la
diversidad de las culturas existentes
y en contra de cualquier tipo de
intolerancia y discriminacion
contraria a los Derechos Humanos,
asi como la defensa de la propia
identidad cultural del Club.

DIVERSIDAD DE GENERO Y
ORIENTACION SEXUAL

La accidn inclusiva en el ambito de la
diversidad de géneroy la lucha contra
la LGTBI-fobia ha significado un mayor
compromiso del Club

através de campanias de
sensibilizacion internas y externas,
formaciones y otras lineas de accion.



132, PROVECTOS
0 ACTIVIDADES DESTACADAS

EQUIDAD DE GENERO

Una vez puesto en marcha el nuevo man-
dato, se puso en marcha el compromiso
por la consecucién de la equidad de gé-
nero en el FC Barcelonay la promocién de
este valor entre el entorno de la Entidad®.
También se fomento la promocién de ac-
ciones de sensibilizacién y difusién me-
diante la creacidn de nuevas campaias
de marketing enfocadas a la promocion
del papel de la mujer en el deporte, la
celebracién de dias internacionales de
referencia en la lucha por la equidad de
género, la accion con patrocinadores para
garantizar el cumplimiento de unalinea
de accién conjunta, y la participacion
activa en actos con agentes del sector u
organizaciones colaboradoras.

4 Para mas informacion, refiérase a la Seccion
6. Un Club con gestién profesional.

Temporada

2021722

Accién

Trofeo Joan Gamper
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Acciones destacadas durante las ultimas dos temporadas

Descripcion

Por primera vez en la historia, el Barga femenino participé en el Trofeo Joan Gamper, en el que se jugaron dos
partidos contra la Juventus de Turin en el Estadio Johan Cruyff, y se presenté de forma conjunta el primer
equipo masculino y femenino.

Dia Internacional para la
Eliminacion de la Violencia
hacia las Mujeres

Con motivo del Dia Internacional para la Eliminacién de la Violencia hacia las Mujeres, se cre6 un video

de sensibilizacién protagonizado por las jugadoras del Barga femenino y otros profesionales y personas
vinculadas al Club. Chicos y chicas deportistas de la Masia leyeron en el Camp Nou el manifiesto del mundo
del deporte impulsado por la Secretaria General del Deporte de la Generalitat de Catalunya.

El Club también impulsé una charla de sensibilizacién de Farkhunda Muthaj, capitana de la seleccién afgana,
a los jévenes residentes de la Masia. Muhtaj explicé su experiencia vital con la intencién de contribuir a que
exista una mayor sensibilizacion sobre la equidad de género.

Dia Internacional
de la Mujer

En el Dia Internacional de la Mujer, se llevé a cabo la campafa La Linea que no divide, nos une, en la que se
dibujo el simbolo de la mujer en el centro de los campos del FC Barcelona y se crearon una serie de acciones
comunicativas y de sensibilizacion. Las Barga Academies también se sumaron a la accién y replicaron el
simbolo en sus campos.

El FC Barcelona recibié en sus instalaciones a una treintena de representantes de asociaciones de mujeres
empresarias y emprendedoras con el objetivo incrementar la visibilidad de las mujeres en diferentes
sectores profesionales, empoderar a la mujer a través del deporte y promover el talento femenino.

Grupo de Networking Cupra

Participacion del FC Barcelona, a través del departamento de Diversidad, Equidad e Inclusion, en el
grupo de networking y de impulso de proyectos de impacto social liderado por Cupra conjuntamente con
responsables de diversidad e inclusion de otras empresas y organizaciones.

Adaptacion de la equipacién
del Club

La segunda equipacion de la temporada 2021/22 lucié con un mensaje a favor del empoderamiento de la
mujer con su color lila y la introduccion del lema Todas unidas, hacemos fuerza, adaptando el lema del Barga
al femenino.

2020/21

Premios Talento de la
Camara de Comercio

Participacion en los premios organizados por la Fundacién Impulsa Talentum XXI y la Camara de Comercio de
Barcelona en la categoria de innovacién deportiva, en la que la vicepresidenta Elena Fort expuso los proyectos
innovadores que fomentan el deporte femenino para convertirlo en una actividad inclusiva y equitativa.

Dia Internacional
de la Mujer

En el marco del Dia Internacional de la Mujer, el Club impulso la campafia #WeAreAllDifferent8M de
concienciacidn con el objetivo de abogar por el reconocimiento de la diversidad para avanzar hacia la
igualdad, y que fue protagonizada por diferentes jugadoras y jugadores azulgranas, junto con diferentes
mujeres vinculadas al Club. Para reforzar esta accidn, los jugadores y jugadoras hicieron el calentamiento
con camisetas en las que se sustituyeron sus nombres por una definicién de su caracter y personalidad.
Stanley colabord con el FC Barcelona y la United Nations Foundation para dar luz a la campafa Equal
Everywhere, con la que quiso destacarse la importancia de la igualdad de género a partir de un video en el
que participaron Vicky Losada, Marta Torrejon y Asisat Oshoala.

Primera Beca
Edelmira Calvetd

Beca destinada a chicas estudiantes de carreras relacionadas con la ciencia, la tecnologia, la ingenieria y las
matematicas, impulsada por el FC Barcelona, que permitié a la ganadora incorporarse durante tres meses al
departamento de Esports&Data del FC Barcelona para desarrollar el proyecto de fin de grado.

"Por nosotras
y las que vendran"

Campafia con el objetivo de proyectar un mensaje de dnimo a todas las nifias que suefian con ser futbolistas
y se reflejan en las jugadoras del primer equipo. En el marco de la campafia se grabé un video emotivo, se
hicieron camisetas y en el Gltimo partido de Liga se dio visibilidad al concepto con una lona gigante y se dio
protagonismo a ninas de los equipos de las categorias inferiores de futbol femenino del FC Barcelona.
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DIVERSIDAD FUNCIONAL

En el marco de la accién inclusiva por
la diversidad funcional durante las tem-
poradas 2021/22 y 2020/21, destaca el
diagnostico que el Club esta realizando
para saber el grado de accesibilidad de
todas las instalaciones, implementar
las medidas necesarias para cumplir
con la legislacién en todas las areas
del Club y elaborar la redaccién de los
protocolos necesarios. Ademas, existen
canales especificos para la aficion para
comunicar cualquier queja, sugerencia o
reclamacion en materia de accesibilidad
como lo es la iniciativa Te escuchamos,
gue depende de la Oficina de Atencion
Especializada (OAE).

Por lo que respecta al fomento de la
practica del deporte de personas con dis-
capacidad, el FC Barcelona cuenta con el
equipo de baloncesto en silla de ruedas,
que participa en competicion federada;
y el equipo de Hockey+, el conjunto de
hockey hierba formado por deportistas
con diversidad intelectual que participan
en la competicion organizada por la Fe-
deracién Catalana de Hockey Hierba.
Destacan, también, otros deportistas en
la seccion de atletismo como el saltador
de longitud, Xavi Porras, y la pareja del
guia Guillermo Rojo vy el atleta Gerard
Descarrega, medallistas de oro en los
Juegos Paralimpicos de Tokio 2020 que
también entrenan en el FC Barcelona; y
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Mara Martinez, que lleva un implante co-
clear, que compite en patinaje artistico
sobre hielo y fue campeona de Espafia
y de Catalufia en su categoria.

Fundacién Barga Genuine

Como novedad de latemporada 2021/22,
cabe destacar el futbol como modelo de
deporte para atender la diversidad. Asi, en
septiembre de 2021 se inicié un proyecto
transversal impulsado y gestionado por
el departamento de Diversidad, Equidad
e Inclusién en colaboracion con la Masia
y la Fundacion Barca que contd con el
apoyo y acompafamiento de entidades
sociales como Ampans, Aura Fundacion,
Santo Tomas, Fundacion Cassia Justy la
Pefa Special Barca. El equipo mixto de
personas con discapacidad intelectual,
el Fundacion Barca, formado por 20 chi-
cosy 4 chicas, participé en LaLiga Genuine
Santander, una competicion que valora,
el juego limpio, el trabajo en equipo, el
respeto y la superacion, mas alla de la
competitividad deportiva. El Fundacion
Barca sigue la misma metodologia de
trabajo y modelo de juego que el resto
de equipos del FC Barcelona, potencian-
do al maximo las competencias de los y
las deportistas tanto de manera técnica,
tactica como fisica, y que fomenta la so-
cializaciény la mejora de la autonomia por
medio del deporte. El equipo trabaja todos
estos aspectos con un staff técnico al que
se suma un equipo de psicopedagogas.

Para crear estrechos vinculos entre los
diferentes equipos de futbol del FC Bar-
celona, el equipo tiene cada temporada
dos embajadores, una jugadoray un ju-
gador de los primeros equipos de futbol
femeninoy masculino. El curso 2021/22,
el afio de creacion del equipo, fueron
Alexia Putellas y Gerard Piqué.

En latemporada 2021/22 el equipo Fun-
dacion Barca se proclamé campedn del
grupo Compafierismo de LaLiga Genuine
Santander, y los jugadores y jugadoras
depositaron la primera copa de su histo-
ria en la vitrina Actualidad del Museo del
FC Barcelona, donde se exponen los otros
16 titulos conseguidos por los equipos
profesionales del Club.

El proyecto también quiere fomentar

la practica deportiva y acercarse a enti-
dades y otros clubes del territorio para
asi potenciar su actividad. El Fundacio
Barca participé en mas de 39 amistosos
entre equipos locales e internacionales
formados por deportistas con discapa-
cidad fisica e intelectual. También se
proclamaron campeones de otras com-
peticiones como la primera edicion del
Torneo DICUP el torneo propio celebrado
en la Ciudad Deportiva Joan Gamper, y el
torneo The Original Challenge, celebrado
en Estados Unidos.

También recibid el reconocimiento de
Aura Fundacién como “Proyecto inclusivo
con Aura” por promover la inclusion de
las personas con discapacidad intelectual
en el ambito deportivo.



Cabe destacar que con este proyecto el
objetivo es avanzar hacia la integracién
y lainclusién de las personas con disca-
pacidad intelectual, tanto en el ambito
deportivo como en el social y, por tanto,
mejorar la percepcién respecto a la disca-
pacidad en los propios jugadores y juga-
doras, en el entorno y la ciudadania. Por
este motivo, se trabajé para darle la maxi-
ma visibilidad promoviendo su cobertura
informativa, preparando grabaciones para
su uso en canales propios y distribuyén-
dolo en medios de comunicacion exter-
nos.También fue relevante la creacién de
su propio canal de Instagram, que logro
126.000 seguidores y seguidoras. Un buen
ejemplo de este trabajo de comunicacién,
es la presentacion del equipo en Spotify
Camp Nou durante el descanso en un par-
tido del primer equipo de futbol mascu-
lino, contenido que fue publicado en las

redes sociales, que acumuld mas de 72
millones de impresiones, y que tuvo eco
en los principales medios deportivos.

Acciones de sensibilizacion
El Club también impulsé otras acciones
comunicativas destacadas en el marco de
la inclusion y la visibilizacion de las di-
versidades funcionales. Algunas de estas
fueron la celebracion del Mes de la Diver-
sidad, en el que hubo un encuentro del
primer equipo de futbol masculino con
la plantilla de la Fundacién Bar¢a antes
de que este afrontara la segunda fase de
LaLiga Genuine,y el encuentro del equipo
de hockey patines con nifios y jovenes
condiversidad funcional en unajornada
organizada por la Fundacién Barca dentro
del proyecto Diversidad Les Corts.
« También durante el Mes de la Diversi-
dad se firmé el Convenio con Apropa

Cultura, entidad que tiene por objetivo
mejorar la vida de las personas en si-
tuacion de vulnerabilidad a través de la
cultura, y por el que se facilita las visitas
al Museo del FC Barcelona a colectivos
en exclusién social o discapacidad.
La participacién, también, del FC Barce-
lona en el Congreso Mundial de Turis-
mo Deportivo promovido por la Orga-
nizacién Mundial de Turismo (OMT) y la
Agencia Catalana de Turismo, mediante
el departamento de Diversidad, Equidad
e Inclusion en la jornada sobre Diversi-
dad e Inclusion en el Turismo Deportivo.
El apoyo comunicativo y de colabora-
cién para la participacion del FC Bar-
celona en la Caminata por la paralisis
cerebraly la pluridiscapacidad.

La participacion del Club en la CAFE
Week of Action 2022 uniéndose a la
campafa #TotalAccess. El Centro para
el Acceso al Futbol en Europa (CAFE) es
la entidad con la que el FC Barcelona
colabora desde 2015 con el objetivo de
eliminar barreras y facilitar el acceso
de la aficion con diversidad funcional
a los estadios.

Con motivo del Dia Internacional de las
Personas con Discapacidad celebradoel 3
dediciembre, se cred el dossier El FC Bar-
celonay las personas condiscapacidad,
un documento que recopila las acciones
y proyectos con personas de este colecti-
vo con el objetivo ayudar a construir una
sociedad masjusta, inclusiva e igualitaria.

DIVERSIDAD DE GENERO
Y ORIENTACION SEXUAL

Otra linea de trabajo del FC Barcelona
se basaenlaaccién paralainclusion de
todos los colectivos teniendo en cuenta
la diversidad de géneroy orientacion se-
xual, impulsando lineas de sensibiliza-
ciony fomento del respeto a nivel interno,
y campanfias de concienciacién enfocadas
a la visibilizacion del colectivo LGTBIQ+
con la voluntad de sensibilizar a la so-
ciedad, potenciar espacios de reflexion
para construir un club mas diversoy ha-
cer frente a la LGTBIQ-fobia en cualquier
ambito y, concretamente, en el deportivo.
Con la reciente modificacion estatutaria
del Club se introdujo una nueva clausula
para establecer su compromiso en la lu-
cha contra la homofobiay la discrimina-
cién por razones de orientacion sexual en
el deporte y en la sociedad. En la Asam-
blea del 23 de octubre de 2021 se aprobd
afiadir el siguiente texto en el articulo
4 de los Estatutos del FC Barcelona: “e/
Club promoverd los valores democrdticos
de la igualdad y la no discriminacién y
luchard por la erradicacion de todas las
actitudes machistas, homdfobas y racistas
en el dmbito social y del deporte”.
Durante la temporada 2021/22, median-
te la participacién del departamento de
Diversidad, Equidad e Inclusion, el Club
organizo diversas actividades y acciones
de sensibilizacidn que contaron con la par-
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133 INDICADORES

INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE T2021/22 T2020/21
Equidad de género

Numero de alianzas con instituciones o colectivos en temas de 3 N/A
diversidad, equidad de género, no discriminacion, etc.

Fundacion Barga Genuine

Numero de jugadores y jugadoras 24 N/A
L ) . ) 20 HOMBRES + & MUJERES
ticipacion de deportistas de los primeros el deporte, el cual tuvo un gran impacto - o e - . .

. . . , Numero de técnicos, técnicas y profesionales del deporte inclusivo 6 N/A
equipos profesionales, de los deportes en las redes sociales con mas de un participantes % MUIJERES + 3 HOVBRES
amatelfrs,.de la Masfa, y elequipo de lqs millén de |mpr§5|ones. NUmero de fundaciones colaboradoras en la implementacidon del 6 N/A
staffs técnicos de la Entidad. Entre las di-  « En las celebraciones del Mes Europeo equipo
ferentes iniciativas impulsadas, destacan: de la Diversidad, el Barga Artistic Team, Porcentaje de jugadores y jugadoras que se incorporaron 8% N/A

el equipo de ballet de la seccion de pa- laboralmente al FC Barcelona
« Con motivo del Dia contra la LGT- tinaje artistico, se proclamd campeon Numero de aficionados asistentes por partido (de media) 54 N/A
BIQ-fobia, el 17 de mayo de 2022, todos del Campeonato de Espafia con laac- Ntmero de campafas publicitarias, promociones y acciones digitales 120 N/A
los equipos profesionales azulgranas tuacion Elle, coreografia de inspiracion Numero de impresiones asociadas a las acciones digitales 12M N/A
lucieron la equipacion violeta. trans del director técnico de la seccidn, Ntimero de interacciones asociadas a las acciones digitales 22M N/A
« Firma del convenio de colaboracién Patrick Capmartin. La accion fue difun- e : .__
con Panteres Grogues, asociacion de- dida a través de una pieza audiovisual Diversidad funcional: Accesibilidad
portiva que lucha contra la homofobia para explicar la coreografia en Barca TV ,'#:E;gg;j;’g?s B 102 =
y ladiscriminacién de género en el am- y por las redes sociales. - o - e -
. . . , NUmero de servicios de atencién de la Oficina de Atencidn 560 0
bito deportivo. En el marco del conve-  « Con motivo del Dia del Orgullo LGTBIQ+, Espeializada
nio, el B'Ejrca recibira asesora.mler']to Yy el C!Ub |zar§ 22 banderas |r’|sadas en Numero de mejoras en accesibilidad gestionadas por la Oficina de 4 N/A
formacidn en cuanto a la diversidad sus instalaciones desde el dia 28 al 30 Atencién Especializada
de género, identidad y orientacion de junio, mostrando su compromiso Ndmero de horas formativas impartidas en sensibilizacién y 4 0
sexual, asi como en la lucha contra la con la reivindicacion de los derechos capacitacion en materia de accesibilidad
LGTBIQ-fobia en el mundo del deporte. del colectivo. La accién se difundio a
La colaboracién con Panteres Grogues través de los canales propios del Club
estuvo acompafiada por una campafa para que se pudiera hacer eco en las
de sensibilizacion en las redes sociales redes sociales vy llegar a la aficion de
coincidiendo con el Dia Internacional todo el mundo, con un total de mas de
de la Lucha contra la LGTBIQ-fobia en 244 millones de impresiones.
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4.4, DESARROLLO SOCIAL, ECONOGMICO Y CULTURAL LOCALES

Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados

ll_lll POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

Elauge que ha experimentado la marca
Barca v la actividad deportiva del Club
han estado acompafiados por una cre-
ciente vinculacién y relacion de la Enti-
dad con la comunidad local, lo que ha
generado impactoy cambios en lamisma
gracias a la accién de promocién eco-
némica e inversion en infraestructuras
de ocio y tiempo libre por parte del FC
Barcelona, y también en el desarrollo
de actividades y colaboraciones que
han permitido fomentar los valores del
deporte, la cultura, la educaciéony el pro-
greso social como base para la creacion
de valor compartido.

Asi, el FC Barcelona se ha convertido en
una pieza clave para el progreso econo-
mico, social y cultural experimentado por
diferentes agentes locales en Barcelona

y Catalufia gracias a las colaboraciones
y lazos que el Club ha creado con institu-
ciones publicas, culturales y sociales para
el desarrollo del territorio, el fomento de
la creacion de sinergias y contrataciones
en empresas locales, y las iniciativas de
accion social tanto de la Fundacion Barga,
como del Area Social y del departamento
de Diversidad, Equidad e Inclusién. Con-
cretamente, son cuatro los ambitos que
seidentifican en los que el FC Barcelona
contribuye al desarrollo del entorno local.

DESARROLLO ECONOMICO Y
SOCIAL SOSTENIBLE DE LAS
COMUNIDADES CERCANAS

MEDIANTE EL ESPAI BARGA

Aungue el desarrollo de la actividad co-

mercial, social e institucional del FC Barce-
lona activa por si misma el tejido econdmi-
co local, la Entidad ha impulsado diversas
iniciativas que mejoran el impacto de
proximidad. Entre estas, destaca el Espai
Barca, un proyecto sostenible, urbanistico,
arquitecténico, deportivo y comercial de
creacion y transformacidn estructural de
las instalaciones del Club que mejorara la
gestion urbana, el desarrollo econdmico,
turisticoy de ocio, la accesibilidad de dis-
tintos colectivos, y la gestién medioam-
biental de la ciudad de Barcelona.

Para lograr un desarrollo urbanistico
de consensoy maximizar el impacto po-
sitivo del proyecto en las comunidades
cercanas, el disefio de este proyecto y del
espacio que le rodea ha sido hablado,
comunicado, y consensuado con las aso-

ciaciones de vecinos y el Ayuntamiento
de Barcelona. Esto ha facilitado la apro-
bacion de la Generalitat de Catalunya a
través de la Modificacion del Plan General
Metropolitano del proyecto presentado.

DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL
DE PROXIMIDAD MEDIANTE

EL APROVISIONAMIENTO

Y LA COLABORACION ACTIVA

El FC Barcelona ha empezado a actuar
para fomentar una transformacion po-
sitiva en la economia local a través de
su modelo comercial. De esta forma,
aparte de la gestion del Espai Barga, el
Club no solo ha estado colaborando en
las licitaciones y criterios de contratacién
de proximidad, sino que también ha de-
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EL FC BARCELONA HA
IMPULSADO DIVERSAS
INICIATIVAS QUE
MEJORAN EL IMPACTO
DE PROXIMIDAD

Y FAVORECEN

EL DESARROLLO
SOCIOECONOMICO.
ENTRE ESTAS, DESTACA
EL ESPAI BARCA

finido una politica de compras y aprovi-
sionamiento con principios de localidad,
fiabilidad, continuidad y transparencia de
las empresas proveedoras.

Ademas, el Club establece y consolida
convenios de colaboracion con institu-
ciones locales con el fin de promover la
economia de proximidad mediante la
oferta de oportunidades laborales, los
programas de desarrollo y el aprendi-
zaje de habilidades en el ambito de la
productividad local, y la investigacion y
divulgacién cientifica impulsada por el
BIHUB. Algunas de las entidades colabo-
radoras habituales son Foment del Tre-
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ball, Barcelona Global, la Agencia parala
Competitividad de la Empresa de Catalu-
fia (ACCIO), el Ayuntamiento de Barcelona
y el Circulo de Economia, la Universidad
de Barcelona, la Universidad Politécnica
de Catalufia, la Universidad Auténoma de
Barcelona, entre otros.

DESARROLLO SOCIAL, EDUCATIVO
Y CULTURAL COMUNITARIO EN
ENTIDADES DEL TERCER SECTOR

Por otra parte, laimplementacién de pro-
gramas propios y las colaboraciones lo-
cales con entidades educativas y sociales

establecidas por la Fundacion Barca han
impulsado la realizacién de proyectos en
centros educativos, de educacion espe-
cialydeinclusién social en Cataluiia, que
buscan su proyeccion y repeticién por
parte de las entidades colaboradoras y
la generacién de un fortalecimiento en la
comunidad local. Ademas, la Fundacion
Barcay el FC Barcelona mantienen estre-
chas colaboraciones para el desarrollo
comunitario con entidades del tercer
sector, como son la Fundacion La Caixa,
la Fundacion Make a Wish, la Asociacion
Panteres Grogues o Apropa Cultura.
Con el objetivo de fomentar el didlogo

entre la ciudadania e incentivar la cul-
tura catalana, el Club se ha convertido
en una plataforma para el impulso de la
lengua vy la cultura catalanas entre las
comunidades locales e internacionales.
En este marco, han sido diversas las co-
laboraciones que el Club ha estableci-
do mediante acuerdos y convenios con
entidades culturales y artisticas de refe-
rencia en Catalufia, como la Fundacidén
Ernest Lluch, Omnium Cultural, el Teatro
Nacional de Catalufia, El Gran Teatro del
Liceu, Fundacién Orfed Catala-Palau dela
Musica Catalana, Fundacion Enciclopédia
Catalana, entre otros.



MZ PROYECTOS O ACTIVIDADES DESTACADAS

DESARROLLO ECONOMICO'Y
SOSTENIBLE DE LAS COMUNIDADES
CERCANAS MEDIANTE EL ESPAI BARCA

Durante las temporadas 2021/22 y
2020/21, el Club impulsé el proyecto del
Espai Barca desde diferentes vertientes
para promover un mejor impacto comu-
nitario. Asi, entre las iniciativas o accio-
nes, cabe destacar:

« La implementacion de la primera de
las dos fases del Proyecto de Urbani-
zacion de Joan XXIII de acuerdo con
la Modificacion de Plan General Metro-
politano, que incorpord las siguientes
actuaciones llevadas a cabo para me-
jorar sustancialmente:

- La movilidad sostenible, con la
creacién de espacios urbanos
mas accesibles, la ejecucion de
una nueva rambla de peatones, el
ensanchamiento de aceras para
facilitar la circulacién de peatones
y la creacion de nuevos carriles bici.

- Lamejoradelagestion ambiental,

con lainstalaciéon de un alumbrado
mas eficiente de tecnologia LED, el
abastecimiento del agua de lluvia
recogida hacia la red fredticay la
incorporacion de nuevas fuentes de
agua después de la restauracion
de las que ya existian.

«El Club continud impulsando los
acuerdos con el Ayuntamiento de
Barcelona y la Generalitat de Cata-
lunya para seguir potenciando una
buena gestion de la biodiversidad,
incidiendo en la conservacion de es-
pecies autéctonas y el aumento de la
masa verde, en el barrio de Les Corts.
Durante la temporada 2021/22 des-
tacaron las mejoras introducidas en
el proyecto Espai Barga con la visidn
del nuevo mandato, las cuales poten-
ciaban la sostenibilidad del proyecto
en los ambitos del ahorro y autopro-
duccién de energia, economia circu-
lar, accesibilidad, conservacion de la
biodiversidad y aprovechamiento y
ahorro del agua. También el fomento
de latecnologia de Gltima generacidony

un plan de negocio que permitira con-
seguir un mayor impacto econémico
en la comunidad local.

DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL
DE PROXIMIDAD MEDIANTE

EL APROVISIONAMIENTO Y LA
COLABORACION ACTIVA

Durante los cursos 2021/22 y 2020/21, el
FC Barcelona siguio impulsando y refor-
zando sus politicas favoreciendo la con-
tratacién, compray colaboracién con em-
presasy organizaciones de proximidad.
Cabe destacar las siguientes acciones
para consolidar este compromiso:

« El FC Barcelona siguié confiando en
sus patrocinadores de proximidad
gue, a su vez, facilitaron la proyeccién
internacional del Club, como Estrella
Damm, Cupra, Assisténcia Sanitaria y
CaixaBank, entre otros. Un ejemplo de
estas colaboraciones los encontramos
en lacampaia Tastes of Barcelona, en la
que cinco jugadores del primer equipo
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y el chefde La Bogueria Quim Marquez
descubrieron cémo cocinar algunas de
las recetas mas representativas de la
cocina catalana y de Barcelona.

« En el marco del fomento de las marcas
catalanas, también destacd la colabo-
racién con la firma catalana de ropa
Naulover, que proporciond los conjun-
tos de ropa prét-a-porter utilizados por
las jugadoras del primer equipo del

Barca Femenino. Ademas, a lo largo
de la temporada se realizé un sorteo
de accesorios Naulover y descuentos
dirigidos a la aficién barcelonista.

« La tercera equipacion de la temporada
2021/22 fue fruto de una creacioén artistica
inspirada en cinco barrios de Barcelona:
Poble-sec, Poble Nou, Gracia, El Raval y
Les Corts. El proyecto fue desarrollado
con la implicacion de jovenes talentos

de la ciudad y, para su lanzamiento, se
conto con la participacion de distintos
artistas locales, como los Stay Homas.

« En el marco de la promocién de Cata-
lufia como destino turistico, durante la
pretemporada 2021/22 se siguio traba-
jando a partir del concepto estratégico
que une las marcas del Club con la de
la Agencia Catalana de Turismo, enmar-
cando todas las acciones bajo el lema If

you Love FC Barcelona, your destination
is Catalonia. También destaca el hecho
de la renovacién de la alianza entre el
Cluby la Agencia Catalana de Turismo,
reforzando el pilar de identidad cata-
lana del Club, e impulsando diferentes
acciones conjuntas como la promocion
de laimagen del equipo femenino de
futbol como embajadoras del destino
turistico catalan.



DESARROLLO SOCIAL, EDUCATIVO
Y CULTURAL COMUNITARIO EN
ENTIDADES DEL TERCER SECTOR

Durante las temporadas 2021/22 y
2020/21 la Fundacion Barga reforzd su
actuacion social en la comunidad local
através de diferentes programas en Ca-
talufia, entre los que cabe destacar:

« Los programas y campafas de sensibi-
lizacién para la prevencion del bullying
en el deporte y en escuelas.

« Las donaciones de material deportivo,
ropa y entradas a personas vulnera-
bles.

« Las visitas de deportistas a hospitales
y otras acciones para fomentar el bien-

estar emocional pediatrico.

« Programas para la inclusion de per-
sonas con diversidad funcional en la
practica deportiva.

« El programa Joves Futur+ para la for-
macion, acompanamiento y promocion
deigualdad de oportunidades para 100
personas jovenes extuteladas.

« Los programas enfocados a la inclusién
social para jovenes internosy para jo-
venes migrantes, entre otro.°

Durante las temporadas 2021/22 y
2020/21, se llevaron a cabo diversas
acciones para cumplir con la estrategia
del FC Barcelona en el desarrollo de la
proteccion, promocién y fomento de la
culturay la lengua catalana:

6 Para mas informacion sobre los programas expuestos, refiérase a la Seccién 4.5.
Fundacion Barga: Inclusion social a través del deporte.
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Temporada Accion Descripcion
2020/21y Ofrenda para el Con motivo del Dia Nacional de Catalufia, el Club hizo la ofrenda
2021/22 Dia Nacional de floral en el monumento de Rafael Casanova mediante una
Cataluiia delegacion formada por el presidente de la Entidad, miembros de
la Junta Directiva, y representantes de las secciones profesionales,
el deporte formativo y la Agrupacién Barga Jugadores.
Contenidos El Club siguié promoviendo el catalan en la creacién de contenidos
Audiovisuales para el canal de suscripcién Barga TV+ y para la programacién de
en catalan Barca TV emitida en las principales plataformas
de terceros.
2021/22 Acuerdo con la El Club firmé un nuevo acuerdo con la Fundacién Enciclopédia
Fundacién Catalana para impulsar el Primer Certamen de Lectura en Voz Alta
Enciclopédia para Jovenes, con el objetivo de promover el catalan y el habito de
Catalana lectura entre las generaciones mas jovenes.
Convenio El Club firmé un convenio de colaboracién con Omnium Cultural
de colaboracion para continuar trabajando por la lengua, la cultura y el pais
con Omnium durante los préximos cuatro afios.
Acuerdo con El FC Barcelona firmé un acuerdo con la Fundacién Orfeo Catala-
la Fundacién Palau de la Musica Catalana para promocionar la cultura y la
Orfe6-Palau de la actividad musical entre los socios y socias del Club, deportistas
Musica Catalana profesionales, de la Masia, y personal de Club.
Acuerdo con el El FC Barcelona renovo su apoyo como entidad colaboradora
Gran Teatro del Gran Teatro del Liceu para apoyar el Teatro
del Liceu y fomentar la cultura y la épera.
Ruta El Museo del FC Barcelona participé en el Pasaporte La Ruta de
de Barcelona Barcelona, un circuito para fomentar la cultura pensado para las
familias locales.
2020/21 Sant Jordi A pesar de las restricciones impuestas por la pandemia, el Area
Azulgrana Social invit6 a todos los socios y socias de entre 3y 15 afos a hacer

y enviar en linea un dibujo con el lema Sant Jordi Azulgrana y
poder optar a diferentes regalos de productos azulgrana. Ademas,
se organizaron diferentes actividades en linea relacionadas con
este dia.

Hubo, también, participacidn institucional en las actividades
culturales de Omnium por Sant Jordi: la vicepresidenta
institucional y portavoz de la Junta Directiva, Elena Fort, leyo el
poema de Joan Margarit, La llibertat, en el marco de la actividad
Poemas por la Libertad, que consistié en la lectura de poemas
sobre la libertad y la democracia.

UN CLUB CON IMPLICACION SOCIAL 83



01 02 03 04 05 06
°

1.4, INDICADORES

INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE T 2021/22 T2020/21
Desarrollo econémico y social de proximidad mediante el
aprovisionamiento y la colaboracién activa
Porcentaje de patrocinadores de proximidad (Catalufia) 23% 20 %
Numero de convenios con instituciones nacionales para la promocion 3 3
economica vy la creacién de conocimiento
Numero de instituciones de investigacion, centros de investigacion vy start-ups 36 36
locales en el ecosistema del BIHUB
Desarrollo social, educativo y cultural en entidades del tercer sector
Numero de proyectos de ayuda social de la Fundacién Barca en Cataluia 49 22
Numero de programas de accion social de la Fundacién Barga en Cataluia 16 5
Numero de convenios con instituciones y entidades de Catalufia para la 49 36
implementacién de programas de ayuda social de la Fundacion Barga
Numero de acciones de voluntariado corporativo en la comunidad local 2 0
Numero de organizaciones beneficiarias de la accién de voluntariado 1 0
corporativo en la comunidad local
Numero de convenios con instituciones nacionales o regionales 6 6

para la promocién cultural local
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4.5. FUNDACION FC BARCELONA: INCLUSION SOCIAL A TRAVES DEL DEPORTE

Objetivos de Desarrollo Sostenible
relacionados

4_51 POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

El FC Barcelona ha adquirido un fuerte
compromiso social, impulsando parcial-
mente desde sus origenes programas y
proyectos basados en el deporte para el
desarrollo (S4D) a través de la Fundacion
FC Barcelona.

El propdsito de la Fundacién Barca es el
de apovyaralainfanciay lajuventud vul-
nerable através de la educacion, la salud
y el deporte como herramientas esencia-
les, difundiendo los valores deportivos
con el fin de construir una sociedad mas
justa, inclusiva y equitativa que respete
y opte por la lucha contra la exclusion
social, la desigualdad y la violencia.

Unaveziniciado el nuevo mandato, la
Fundacién Barga haimpulsado un proce-
so de reflexién y redefinicion de los pro-
yectos a medio y largo plazo a partir de

un nuevo enfoque de actuacion holistico,
global e integral que quiere generar un
impacto en los entornos de referencia de
menores y jévenes, como son los ambitos
de la educacién y la proteccion, la salud
y el bienestar emocional, y la accién co-
munitaria, poniendo especial atencién en
lainclusion social, la equidad de género
y la diversidad en todos sus &mbitos. La
Fundacién Barca también quiere con-
tribuir al desarrollo de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agen-
da de Naciones Unidas. Como novedad,
cabe destacar el acceso a la salud para
personas vulnerables, nutricion y habitos
saludables, medio ambiente y acceso al
agua potable y saneamiento, y espacios
clave de desarrollo para las poblaciones
mas vulnerables.

MEMORIA @
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El nuevo enfoque de la Fundacién
Barca también se ha inclinado por la
innovacion social, la creacion y difusion
de programas y metodologias propias, y
el impulso de campafias de sensibiliza-
cién sobre problematicas que ponen en
riesgo el bienestar de nifios y jovenes en
Catalufiay en todo el mundo.

EDUCACION Y PROTECCION

Refugiados y migrados

En 2022, segun los datos de la Agencia
de la ONU para los Refugiados (UNHCR/
ACNUR), mas de 103 millones de perso-
nas en el mundo se encontraban en una
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situacion de desplazamientoy abandono
de sus hogares de forma involuntaria. En
este contexto, las personas mas vulne-
rables y que sufren graves violaciones
de sus derechos fundamentales, las de
menos edad —nifos y jovenes—, tienen
muchas dificultades a la hora de encon-
trar acogida vy refugio.

La Fundacién Barga asumid un papel
activo en la paliacion de esta problema-
tica mediante el impulso de programas
de apoyoy desarrollo social dirigido a las
personas refugiadas de menor edad. Sin
embargo, en la accién del nuevo man-
dato, cabe destacar la alianza entre el FC
Barcelona, la Fundacion FC Barcelona 'y

la Agencia de las Naciones Unidas para
los Refugiados (UNHCR/ACNUR) presen-
tada durante la temporada 2021/22, una
alianza global a favor de la lucha por los
derechos de los nifios y jovenes refugia-
dosy refugiadas. En el marco de la alianza
también se previo la realizacion de dife-
rentes proyectos en comun, aplicando la
metodologia propia SportNet, basada en
el deporte parala educacién, la proteccion
y el desarrollo social, que tendran lugar
en cuatro paises que acogen a personas
refugiadas y desplazadas como Colombia,
Uganda, Turquia y Malasia.

Cabe destacar también la continui-
dad de compromiso que se logrd con el

impulso continuado de proyectos para
nifios y nifas refugiados en Cataluiia,
Grecia, Italia, Dinamarcay Alemania, co-
laborando en cada pais con socios locales
de implementacion en un amplio abanico
de contextos, como campos de personas
refugiadas, asentamientos informales,
campos comunitarios, centros de meno-
resy escuelas; y elimpulso renovado de
proyectos como Erasmus+y el Proyecto
Spring, proyectos con apoyo de la Unién
Europeay otros colaboradores como la
Fundacion UEFA, en los que se trabaja
laempleabilidad para jévenes migrantes
basandose en una nueva metodologia
a través del deporte y el ocio educativo.




Inclusién de la diversidad
La Fundacién FC Barcelona incide en lo
gue considera uno de los colectivos de
riesgo de exclusion social mas relevantes:
nifios y jovenes con diversidad funcio-
nal. Asi, adaptando sus programasy la
metodologia SportNet para que este co-
lectivo pueda participar, se desarrollaron
dos formatos de implementacién de los
proyectos de la Fundacion. El proyecto
Diversidad, que promueve la familiariza-
cién con el deporte para las personas con
diversidad funcional, y el proyecto Inclu-
sion, que garantiza la interaccion entre
jévenes con vy sin diversidad funcional.
En este marco de accién por la inclu-
sion de la diversidad, destaca también la
creacion del Fundacién Barga, un equipo
de futbol inclusivo mixto, con discapaci-
dad intelectual, que participd en Laliga
Genuine Santander. Un proyecto compar-
tido con el departamento de Diversidad,
Equidad e Inclusién del Club y la Masia.

Prevencion del bullying

La Fundacion Barca, en colaboracién
con el grupo de investigacion LAECOVI
(Laboratorio de Estudios sobre la Convi-
venciay Prevencién de la Violenciadela
Universidad de Cérdoba), desarrollé un
programa, con su propia metodologia,
que utiliza el deporte como motor de
cambio, proveyendo a personas profesio-
nales del sector educativo de herramien-
tas de prevencién, deteccién y actuaciéon

MEMORIA
DE SOSTENIBILIDAD

contra el bullying en el &mbito educativo
y social. Concretamente, el programa se
implementé en escuelas de primaria a
través de diversas sesiones en asigna-
turas curriculares como educacion fisica,
tutoria, visual y plastica, y en la creacion
de diversas campaiias de sensibilizacion
sobre la prevencién del bullying en me-
dios de comunicacién de renombrey en
las redes sociales de la Entidad.

En el &mbito deportivo, la Fundacion
Barca también desarrollé una metodo-
logia formativa tedrico-practica para
que profesionales del deporte y es-
tudiantes de ciencias de la actividad
fisica dispongan de herramientas de
prevencion, deteccion y estrategias de
actuacioén ante situaciones de bullying.

Prevencidn de la violencia juvenil

A través de la metodologia SportNet,
la Fundacién FC Barcelona trabaja en
contextos en los que la violencia juvenil
se ha convertido en un fenémeno es-
tructural. De este modo, los programas
que se implementan en estos casos
tienen el objetivo de capacitara las 'y
los participantes en la habilidad de re-
solucién de conflictos de forma pacifica
a la vez que se favorece la reinsercién
comunitaria y social de los jovenes.

Otras lineas de accidn en la proteccion
y acceso a la educacién
La Fundacién FC Barcelona, con el objetivo
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de seguir potenciando el desarrollo social
atravésdelaeducaciony la proteccion de
menoresy jovenes, establecié un plan de
alianzas ambicioso paraimpulsar distintos
programas o lineas de accion afadidas:

« Alianza con UNICEF: Un acuerdo que
durante los tltimos 16 afios ha forma-
lizado el compromiso por trabajar e
impulsar programas de desarrollo edu-
cativoy social en paises como Sudafri-
ca, Ghana, Brasil y China, entre otros,
mediante el deporte como instrumento
educativo y de fomento de valores que
ha beneficiado a mas de un millén de
nifios y jovenes.

« Sistema de proteccion a la infancia:
También durante latemporada 2021/22,
la Fundacién Barca y el Club presen-
taron un sistema de proteccion a la
infancia, cuyo objetivo fue garantizar
el bienestar integral de los mas de
200.000 nifios y jévenes de distintos
ambitos de actuacion del Club (Barca
Academy, la Masia, deportes amateu-
rs, etc.) y de la Fundacion, trabajando
para hacer seguros todos los espacios
y entornos, protegiendo los derechos
de la infancia, y estableciendo lineas
de accién para la prevencidn, el segui-
mientoy la gestion ante cualquier tipo
de violencia o discriminacion.

« La Masia Solidaria: Una alianza entre
la Fundacion Barcga y la Masia por la
que, con la colaboracion de entidades
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sociales locales, sensibiliza a los y
las deportistas en formacion sobre la
realidad y las problematicas sociales
y medioambientales que les rodean
y apovyar a colectivos desfavorecidos
o vulnerables de la comunidad local.

ACCION COMUNITARIA

Conelfin de cooperary aportar esfuerzos
alalucha contra las diferentes formas de
exclusion social de nifios y jovenes en las
comunidades locales mas afectadas por
la pobreza, la discriminacién y las des-
igualdades sociales y de géneros, la Fun-
dacion implementd varios proyectos bajo
el paraguas de unalinea de trabajo para
la accion en la comunidad local, gene-
rando nuevas oportunidades para nifios
y jévenes mediante la practica deporti-
va. Asi, el programa de accion utiliza la
metodologia SportNet como herramienta
para desestigmatizar a los colectivos mas
vulnerables, tejer vinculos, fomentar el
desarrollo de las habilidades y compe-
tencias psicoemocionales individuales
y colectivas, y convertirse en un agen-
te de prevencién comunitaria. Entre los
colectivos beneficiarios por este trabajo
cabe destacar:

« Jovenes y menores de municipios de
Cataluiia que han trabajado la cohe-
sion social através del programadela
Fundacién Barca con Nike para nifios

y jovenes en riesgo de exclusion de la
ciudad de Barcelona.

« Jovenes internos participantes en el
proyecto de la Euroliga One Team,
proyecto social que vincula al primer
equipo de baloncesto del FC Barcelona
con los beneficiarios y beneficiarias del
programa para fomentar la insercion
social de los y las participantes.

« Jévenes internos de centros de justicia
juvenily mujeres privadas de libertad
del Centro Penitenciario Brians 1 que
trabajan en habilidades sociales para la
reinsercién a través de la metodologia
deportiva y educativa de la Fundacién.

SALUD Y BIENESTAR
EMOCIONAL PEDIATRICO

Se basa en el fomento de la salud y el
bienestar emocional durante la enfer-
medad en la infancia y los aspectos que
influyen de forma drastica en la calidad
de vida de los nifios, especialmente de los
gue son mas vulnerables. La Fundacion
Barca trabaja para fomentar el bienestar
fisicoy mentaly las emociones positivas
en los siguientes proyectos:

« El proyecto Donaciones, a través del
cual se hace entrega de ropa, mer-
chandising y entradas para eventos
deportivos a entidades sociales que
trabajan con nifos, jdvenesy personas
en situacion de vulnerabilidad.

LA FUNDACION BARGA
IMPLEMENTA VARIOS
PROYECTOS CON EL FIN DE
COOPERAREN LA LUCHA
CONTRA LAS DIFERENTES
FORMAS DE EXCLUSION SOCIAL
DE NINOS Y JOVENES EN LAS
COMUNIDADES LOCALES



«El proyecto Ilusiones, que busca
contribuir al bienestar emocional
de nifios y jévenes de todo el mundo
qgue padecen enfermedades graves
mediante experiencias positivas y
emocionantes, como puede ser el
encuentro con deportistas del Barga,
la asistencia a talleres de dibujo, ex-
plicar cuentos, magia o cocinay la
participacion en sesiones del progra-
ma SportNet.

« El proyecto Navidad es todo el afio, que
busca mejorar la estancia de los nifios
y jovenes en el periodo de hospitali-
zacion con la organizacion de visitas
virtuales y entrega de regalos de los ju-

gadores y jugadoras profesionales del
Cluby de los directivos de la Entidad.

« El proyecto Magic Memories, en co-
laboracion con la empresa Magic Me-
mories que permite a los nifios y nifias
hacerse unafotografia con los y las de-
portistas de los primeros equipos de
futbol con un croma 'y Photoshop. Las
personas que participan en el proyecto
también disfrutan de untour virtual por
el Camp Nou mediante gafas 3D en los
tiempos de espera en el hospital.

« El proyecto Robot Pol, en colaboracién
con la Fundacién Eric Abidal que, con
el apoyo de socios, socias y otras per-
sonas voluntarias, permite a nifos y

jovenes realizar una visita virtual por
el terreno de juego del FC Barcelona,
por el Museo y otras instalaciones del
Club, y también permite interactuar
con losy las jugadoras a través de un
dispositivo teledirigido.

ALIANZAS DE LA FUNDACION
FC BARCELONA

M3s alla de los programas propios, para
amplificar suimpacto a favor de los nifios
mas vulnerables, la Fundacion FC Barce-
lona impulsé un marco de alianzasy co-
laboraciones para buscar a los partners
adecuados en los diferentes contextos de

implementacién, participar en progra-
mas externos para continuar innovando
en metodologiasy generar alianzas con
agentes del tercer sector que permitan
expandiry crear visibilidad de la accion
de la Fundacion. Entre ellas cabe desta-
car las desarrolladas con el United Na-
tions International Children's Emergency
Fund (UNICEF), ACNUR, Fundacién Gasol,
Cruz Roja de Cataluia, Open Arms, Fun-
dacién Leo Messi, la Johan Cruyff Fun-
dacién, el Departamento de Justicia de
la Generalitat de Catalunya, las Diputa-
ciones, la Fundacién Liliam Thuram, la
Fundacién Eric Abidal y la Fundacién
Edmilson, entre otros.
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ll_52 PROYECTOS O ACTIVIDADES DESTACADAS

EDUCACION Y PROTECCION

Refugiados y migrados
Durante latemporada 2020/21, y debido al
contexto sociosanitario, cabe destacar que
la Fundacion Barca formd entrenadores y
entrenadoras con el nuevo manual Sport-
Net COVID-19 para seguir los protocolos
de salud, seguridad e higiene, impulsan-
do actividades en linea para mantener la
rutina y los espacios seguros que contri-
buyeron a preservar el bienestar fisico y
emocional. La Fundacion también conti-
nuo con la implementacidon del proyecto
de empleabilidad para jovenes migrantes
en Catalufa, Grecia e Italia, trabajando con
los beneficiarios la adquisicién de las si-
guientes seis competencias: uso de las
emociones, trabajo en equipo, iniciativa
y proactividad, responsabilidad y corres-
ponsabilidad, comunicaciény flexibilidad.
Durante el curso 2021/22, ademas del
impulso de la alianza con UNHCR/ACNUR,
la Fundacion FC Barcelona también po-
tencid otros programas como el proyecto
deportivo en colaboracién con Alwaleed
Philanthopies, con el objetivo de impulsar
el bienestary lainclusién social de nifios y
jovenes refugiados y refugiadas. También
el proyecto sobre la salud mental RIC en

el Campo de Lesbos, que perseguia el ob-
jetivo de fomentar el bienestar emocional
y fisico, con el apoyo de un o una psicélo-
ga; y el proyecto Spring,implementado en
Cataluna, Grecia, Dinamarca y Alemania,
basado en lainclusion de chicasy mujeres
refugiadas en el deporte con perspectiva
de género para mejorar la integracién so-
cial de las personas refugiadas.
También, en el marco de la crisis de
personas refugiadas a raiz de la guerra
de Ucrania, se realizé la campanfa de do-
nacién de alimentos en las carpas de la
Fundacion FC Barcelona y la Cruz Roja.
También, gracias a la implicacién de las
personas voluntarias de la Fundacion FC
Barcelona, nifios refugiados y refugiadas
de la guerrade Ucrania se beneficiaron de
un proyecto ludico-deportivo por el que se
organizaron actividades para que los nifios
y sus familias jugaran juntos, se crearan
vinculos y disfrutaran de ratos de ocio.

Inclusion de la diversidad

Adicionalmente a la creacién del equipo
Fundacién Barca Genuine’ la Fundacion
FC Barcelona también impulsé el Proto-
colo de Inclusidn, una herramienta que
permite evaluar la inclusién real de per-
sonas que presentan diversidad funcio-

nal en grupos que realizan sesiones con
metodologia SportNet en todo el mundo.

En este marco de accién inclusiva por
la diversidad, durante las temporadas
2021/22y 2020/21 destacd el impulso con-
tinuado de varios proyectos en los que se
utilizé y adapto la metodologia SportNet:

« Barcelona: un proyecto en el Distrito de
Les Corts, en formato extraescolar, en
colaboracion con el Ayuntamiento de
Barcelona, con el objetivo de posibilitar
el acceso a la actividad fisica y al de-
porte de nifios y jovenes con diversidad
funcional.

« Brasil: con la colaboracion de la Funda-
cién Abertis y Arteris (en el municipio
de Guarulhos, en Sao Paulo), el proyec-
to tiene como objetivo la inclusidn de
menores con diversidad funcional a
través del deporte en grupos mixtos,
junto con otros nifios y nifas.

« Japoén: El proyecto For All Capabilities,
desarrollado con KONAMI, ha permitido
formar personal educativo y deportivo.
En este proyecto se fomenta la parti-
cipacion de nifos y nifias de manera
inclusiva, con la voluntad de crear
espacios compartidos entre nifios y
jovenes cony sin discapacidad.

7Para mas informacién sobre los programas expuestos, refiérase a la Seccién 4.3. Diversidad, igualdad y accién inclusiva.
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Durante el curso 2021/22 también se rea-
lizd la presentacion del atleta Alex Roca
como nuevo embajador de la Fundacion
FC Barcelona. Roca es un deportista que,
pese a haberse sobrepuesto a una pa-
ralisis cerebral con un 76 % de disca-
pacidad fisica, ha participado en varios
triatlonesy carreras como la Titan Desert
2019. Asi, el deportista representard a la
Entidad en diferentes ambitos y sera el
referente de la Fundacion en proyec-
tos para mejorar la vida de los nifios y
jévenes mas vulnerables de manera
local y global, apoyando la estrategia
de sensibilizacion de la Fundacién so-
bre la diversidad en todas sus formas.

Prevencion del bullying

Durante la temporada 2020/21, el pro-
grama reforzo la adaptacion digital de
las sesiones o formaciones a personal
educativo, especialmente en épocas de
confinamiento.

En el curso 2021/22 se presentd el nue-
vo Protocolo de Actuacién ante el bullying
en el dmbito de la practica deportiva que
da herramientas a entrenadores y entre-
nadoras para actuar ante alertas o casos
que se produzcan.

Jévenes en riesgo

Durante el curso 2021/22 se present6 el
programa Jévenes Futuro+, junto con la
Fundacion La Caixa, con el objetivo de
impulsar la insercion social y laboral de

jovenes extutelados/as, en el que se les
dio las herramientas necesarias formati-
vas, laborales, psicosociales y emociona-
les para conseguir la autonomia personal
plena en la ausencia de una red social y
familiar de soporte.

Prevencién de la violencia juvenil

Durante las temporadas 2021/22y 2020/21,
se realizaron las acciones en prevencion
de violencia juvenil en todo el mundo,
que en el transcurso de la crisis sanitaria
provocada por la COVID-19 obligd a rede-
finir los programasy a adaptarse a nuevos
formatos digitales y semipresenciales para
seguir dando apoyo. Cabe destacar:

« En México, en colaboracion con Scotia-
banky Fondo para la Paz, las activida-
des de SportNet se llevaron a cabo en
espacios comunitarios de diez comu-
nidades rurales del municipio de Ca-
lakmul, caracterizadas por la elevada
presencia de poblacién indigena.

« En Colombia, a través de proyectos en
diferentes comunidades como Palmira,
Putumayoy San Martin, impulsados con
colaboradores como GranTierra Energy,
Scotiabank y las alcaldias locales. Este
trabajo permitié crear espacios de ocio
seguro en zonas vulnerables, que pro-
porcionan oportunidades de evasion
de problematicas diarias, nuevos re-
ferentes adultos y educacionales y la
prevencion del reclutamiento de nifios y
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jovenes por parte de bandas criminales.
« En Argentina, en colaboracién con la
Fundacion Leo Messi, durante el curso
2020/21, participaron en el proyecto ni-
fiosy jévenes en una situaciony contex-
to social violento debido a la presencia
del narcotrafico, que expone a los chicos
y chicasy a sus familias a una situacion
de emergencia social. Gracias a las se-
siones con metodologia SportNet que se
desarrollan en espacios polideportivos
municipales, se fomenta la adquisicion
de valores, comportamientos y habilida-
des dirigidos a favorecer la convivencia
y la participacién de nifios y jévenes en
la comunidad.
En Brasil, con el apoyo de la Fundacion
Mapfre, de Abertis y el de la administra-
cién local, se contribuy6 a mejorar la
situacién emocional, el bienestar y la
convivencia social entre los y las parti-
cipantes en un contexto de inestabilidad
social en diversas favelas de las pobla-
ciones de Rio de Janeiro y S3o Paulo.
Durante la temporada 2020/21, chicos
y chicas pudieron participar en el pro-
yecto en un contexto adverso, violento,
y bajo un gran impacto social, sanitario
y econdmico de la pandemia. Adicional-
mente, la Fundacién también impulsé
las actividades de formacién a distancia
a educadores y educadoras sobre las
metodologias de trabajo a distancia 'y
presencial en inclusion social y mejora
de las habilidades para la vida.
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Por ultimo, también se impulsé el proyec-
to de prevencién de la violencia en Costa
Ricay Panama con la colaboracién de la
ONG Aldeas Infantiles.

A partir de enero de 2022, con el reno-
vado enfoque de intervencién holistica
de la Fundacion, se empezaron a trabajar
nuevos proyectos y se contactd con nue-
vas entidades en Chile, Pert, Colombiay
Republica Dominicana para realizar unas
visitas de prospeccion en los cuatro pai-
ses. Como resultado de este trabajo de
identificacion se han iniciado colabo-
raciones y nuevos proyectos con World
Vision en Perd, y Save the Children en
Colombia y Replblica Dominicana.

ACCION COMUNITARIA

Durante las temporadas 2021/22 y 2020/21,
los proyectos de accién comunitaria se
implementaron en Cataluia a través de
la creacion de colaboraciones con dife-
rentes centros abiertos, las cuatro dipu-
taciones catalanas, algunos municipios y
la Generalitat de Catalunya. Los colectivos
beneficiados fueron los jévenes y menores
de los distintos municipios de Catalufia,
principalmente aquellos en riesgo de ex-
clusion social; jévenes y mujeres internas
en centros penitenciarios, en los que se
implementd la metodologia de SportNet
para fomentar la cohesidén social.

En este ambito de actuacion local, la Fun-
dacion FC Barcelona, en colaboracion con la
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Direccion General de Ejecucion Penalen la
Comunidad y de Justicia Juvenil de la Ge-
neralitat de Catalunya, impulsé la continui-
dad durante los cursos 2021/22 y 2020/21
del proyecto en centros de justicia juvenil,
con el objetivo de contribuir a la reinsercion
socialy el desarrollo de habilidades parala
vida delosy las jovenes internas.

En cuanto a la colaboracion con las
Diputaciones, después de 10 tempo-
radas se ha llegado a 86 municipios y
112.361 beneficiarios. En febrero de 2022
se presentd a las cuatro Diputaciones los
resultados de estos primeros 10 afios, y
la evolucidén del programa, que paso a
llamarse Barca Activa't, y a aumentar su
componente social dentro del nuevo en-
foque holistico de la Fundacién dirigido
a jévenes entre 12y 18 afios.

En cuanto a poblacién interna, la Fun-
dacion FC Barcelona, en colaboracion con
la Direccién General de Ejecucion Penal
en la Comunidady de Justicia Juvenil de
la Generalitat de Catalunya, ha impulsado
la continuidad del proyecto en centros de
justicia juvenil, con el objetivo de contri-
buir a la reinsercion social y desarrollo
de habilidades para la vida de los y las
jovenes internos.

En linea con el objetivo de la reinser-
cién juvenil, durante las temporadas
2021/22y 2020/21 la Fundacién Barca ha
continuado colaborando con la Euroliga
de baloncesto para seguir impulsando
el proyecto One Team. Durante el curso




2020/21, el proyecto se implementd en el
barrio de Les Corts de Barcelona, y se de-
sarrollé con participantes con diversidad
funcional contando con laimplicacion de
jugadores del primer equipo del Barca de
baloncesto como Alex Abrines y Leandro
Bolmaro. Y también con la vinculacién
del primer equipo de baloncesto con el
proyecto en el Centro Penitenciario de
Jovenes de Catalufia.

El proyecto de insercion de mujeres pri-
vadas de libertad del Centro Penitenciario
Brians 1, donde se implementa la meto-

dologia SportNet dos dias por semana, fo-
menta un proceso de autoconocimiento,
empoderamiento, deteccion de potencia-
lidadesy vocacionesy blisqueda activa de
trabajo. También cabe destacar que en las
temporadas 2021/22 y 2020/21 también
se llevé a cabo por segundo vy tercer afio
consecutivo el programa de Inclusién So-
cialde la Fundacién Bargca en la ciudad de
Barcelona con el apoyo de Nike, a través
del cual nifios y jévenes participaron en
actividades extraescolares semanales con
esta metodologia, para utilizar el deporte,

el juego vy la actividad fisica como herra-
mienta para la integracidn social.

SALUD Y BIENESTAR
EMOCIONAL PEDIATRICO

Durante las temporadas 2021/22 vy
2020/21, y, una vez superadas las res-
tricciones de la pandemia, la Fundacién
Barca continud apoyando a nifios y jo-
venes enfermos por medio de encuen-
tros, actividades y entrega de material
desarrollados en los proyectos mas

destacados dentro del &mbito de la sa-
lud y el bienestar emocional pediatrico,
destacando sus proyectos: Donaciones,
Ilusiones, Navidad es todo el afio, Magic
Memories y Robot Pol.

Finalmente, cabe destacar que en 2022
seinaugurd el SID Pediatric Cancer Center
en el Hospital Sant Joan de Déu en Bar-
celona, con el que la Fundacion Barga se
implico en cuanto a la captacion de fon-
dos y se realizaron diversas acciones de
sensibilizacion en las que participaron de-
portistas y exjugadores del FC Barcelona.

MEMORIA
DE SOSTENIBILIDAD
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1,53, INDICADORES

INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE T2021/22 T2020/21 INDICADOR DE RENDIMIENTO CLAVE T2021/22 T2020/21

Fundacién Barga Educacion y Proteccion
Numero de personas beneficiarias de los programas y proyectos propios 41.866 158.749 Programa para los Refugiados y Migrantes
Numero de personas beneficiarias de los proyectos implementados mediante 486.817 952.585 NUmero de personas beneficiarias 1.632 3.390
alianzas

Numero de educadores y educadoras 95 92
Numero de proyectos implementados en todo el mundo 27 43

Programa Inclusién de la Diversidad

Numero de proyectos en los que se ha implementado la metodologia de 53 27
intervencion social basada en el deporte Numero de personas beneficiarias 404 764
Numero de educadores y educadoras formados y que han implementado 689 1.286 Numero de personas beneficiarias con diversidad funcional 235 299

programas con la metodologia de intervencién social basada en el deporte
Numero de educadores y educadoras 240 440

Numero de colaboraciones y alianzas en todo el mundo: 56 27
Programa Prevencién del Bullying

Accion Comunitaria

Numero de personas beneficiarias en el ambito educativo 23.560 31.800
Numero de personas beneficiarias del proyecto One Team 25 158

NUmero de maestros en el ambito educativo 1.865 1.800
Numero de personas beneficiarias de los centros de justicia juvenil en Cataluia 144 105

Numero de centros educativos en los que se ha implementado la 103 115
Salud y Bienestar Emocional metodologia
Numero de personas beneficiarias del programa 10.380 32.495 Numero de personas beneficiarias en el ambito deportivo 1.600 24798
Ntmero de productos sanitarios de proteccidén donados a hospitales y entidades 57.698 505.282 Numero de personas técnicas y entrenadoras en el dmbito deportivo 400 718
Donaciones econdmicas provenientes de alianzas para obtener productos N/A 727876 Numero de personas beneficiarias de las acciones de comunicacion y 3.629 4.538
sanitarios y de proteccion durante la pandemia sensibilizacion
Otras actividades o proyectos Programa Prevencioén de la Violencia Juvenil
Numero de personas beneficiarias del proyecto Masia Solidaria 200 N/A Numero de personas beneficiarias 3.142 4.665
Numero de entidades beneficiarias participantes en el programa Masia Solidaria 3 N/A Programa de Inclusion Social

Numero de personas beneficiarias 18.235 55.464

Numero de educadores y educadoras 70 383
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EL ESPAT BARCA, COMO PROYECTO INNOVADOR
QUE PROMUEVE INSTALACIONES SOSTENIBLES
PARA TODO TIPO DE EVENTOS, SERA RESPETUQSO
CON EL ENTORNO APORTANDO BIENESTARY
COMODIDAD A LA SOCIEDAD
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La ampliacién y la intensidad de las
actuaciones del FC Barcelona, tanto de-
portivas como sociales, econdémicas y
ambientales, ha hecho crecer los requi-
sitos operativos de las instalaciones y de
gestion de la cadena de valor (empresas
proveedoras, subcontratistas, licenciata-
rias, etc.) de la Entidad.

En este marco, el FC Barcelona es
consciente de la necesidad de entender
y responsabilizarse de su capacidad para
generar un impacto, que es el principal
indicador de la creacion de valor social y
ambiental, y también de valor econémico
por los distintos grupos interés implica-
dos en las actividades del dia a dia del
Club. De esta forma, el énfasis en la pro-
mocion de una gestién organizativa res-
ponsable contribuye a la generacion de
un impacto mas positivo del Club mante-
niendo atributos clave de la gestion, tales
como la sostenibilidad, la eficiencia, la
ética, la seguridad y la transparencia.

Asi, el FC Barcelona integra la con-
ciencia global y local como base para
la creacién de valor econdmico, social
y ambiental, entendiendo que de esta

gestién nacen las organizaciones que
se adaptan a las necesidades de soste-
nibilidad y transformacién tecnolégicay
que, invirtiendo en ellas, y también en
su competitividad, se generara un mayor
valor compartido en el futuro.

Esta seccion define las buenas practi-
cas en cuanto a la minimizacion de los
recursos (agua, energia, etc.), la gestién
de residuos y la reduccién de emisio-
nes de gases a la atmodsfera asociados
al cambio climatico en las actividades
del Cluby la biodiversidad. También se
fomenta una gestion adecuada vy res-
ponsable de la cadena de valor de las
distintas actividades corporativas, de-
portivas, sociales y logisticas de la En-
tidad. Las estrategias de sostenibilidad,
transformacién digital y adaptacion tec-
noldgica se impulsan con el objetivo de
reforzar su posicién competitiva como
club deportivo pionero e innovador. El
Espai Barca es un claro ejemplo de la
promocion de instalaciones sosteni-
bles para todo tipo de eventos, y sera
respetuoso con el entorno aportando
bienestar y comodidad a la sociedad.




5.1. ESPAT BARGA: EL FUTURO QUE VIENE

Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados

ﬁ POSICIONAMIENTO
ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

Con el incremento de la frecuencia de eventos de-
portivos y el impacto asociado a las instalaciones,
los clubes deportivos profesionales se enfrentan
cada vez mas a retos logisticos y operativos para
su gestion adecuada, que incluyen los impactos am-
bientales que se derivan. La internacionalizaciéon
de los eventos deportivos en los que participan los
equipos comporta que los clubes hayan aumentado
notablemente su huella de CO,, procedente tanto de
emisiones directas como indirectas. Las emisiones
directas son tanto las que proceden de la actividad
propia de la Entidad como las que se producen enlas
instalaciones, mientras que las indirectas proceden
de los agentes de interés externos que satisfacen

SOSTENIBILIDAD EN EL ESPAI BARGA

MEMORIA @
DE SOSTENIBILIDAD

necesidades propias como el suministro de energia.

En este escenario, el FC Barcelona esta fomentando
la integracién de diferentes practicas sostenibles en
la gestidn de sus eventos, aumentando la eficiencia
y haciendo mas sostenible el consumo energético,
promoviendo la accesibilidad universal de las insta-
laciones del Club, minimizando el uso y el consumo
de recursos y fomentando la economia circular, a fin
de que todo ello confluya en la reduccién de su huella
de carbono.

El eje central del progreso y de los esfuerzos del
Club por conseguir instalaciones y eventos sostenibles
es el Espai Barca, un proyecto para renovar las
infraestructuras, con Spotify Camp Nou como insignia.
El proyecto convertira al Club en un referente del
desarrollo sostenible en el mundo del deporte, tanto
en su proceso constructivo como en su gestion, que
se va alineando con los mas altos estandares de
funcionalidad deportiva y operativa.

PROCESO DE RESTAURACION, CONSTRUCCION,

REHABILITACION Y UTILIZACION DE MATERIALES

RESPETUOSOS CON EL MEDIOAMBIENTE Y EL BIENESTAR

DE LAS PERSONAS

« Gestion de residuos, incorporandolos a la economia
circular, y eleccién de los materiales necesarios con el
menor impacto ambiental.

TRANSFORMACION HACIA UNAS INSTALACIONES
RESPETUOSAS CON EL MEDIOAMBIENTE Y EVENTOS
SOSTENIBLES

« Gestién de recursos energéticos y climatizacion

« Gestion de otras tipologias de emisiones

« Gestion de recursos hidricos

« Gestion de la biodiversidad

FOMENTO DE LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL,
EL CONFORTY LA MEJORA DE LA MOVILIDAD
URBANA CON EL NUEVO ESPAI BARCA

« Integracion urbana y accesibilidad

« Movilidad urbana sostenible

« Seguridad publica en eventos

TECNOLOGIAS
INTELIGENTES
PARA UNA GESTION
EFICIENTE Y
SEGURA DE LAS
INSTALACIONES
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PROCESO DE RESTAURACION,
CONSTRUCCION, REHABILITACION

Y UTILIZACION DE MATERIALES
RESPETUOSOS CON EL
MEDIOAMBIENTE Y EL BIENESTAR DE
LAS PERSONAS

Cabe sefialar que en el proceso de cons-
truccién del nuevo Spotify Camp Nou se
conservaran las estructuras existentes
de la primera y segunda graderia, con
la consecuente reduccién de nuevos ma-
teriales incorporados y de residuos pro-
ducidos. Paralelamente, se reciclaran, en
la mayor cantidad posible, los materiales
de derribo con metodologia de economia
circular. El uso de nuevos materiales se
estd evaluando e incorporando en fun-
cién de los estdndares ambientales (bajo
impacto, reciclaje, reutilizacion o disposi-
cién de certificados de produccién local).
El Espai Barcatambién implementara un
sistema de recogida selectiva de residuos
en la gestién posterior a su construccion
adaptado a las necesidades de reciclaje
en los eventos. Este planteamiento se
verd reforzado con la politica de gestion
activa y propia en colaboracién con los
agentes externos responsables de algu-
nos servicios de las instalaciones.

Por tanto, el Espai Barca es un proyecto
de remodelacién y nueva construccion
del futuro Spotify Camp Nou, del nuevo
Palau Blaugrana, del Petit Palau y de la
Pista de Hielo. Asimismo, hay que tener
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en cuenta la reordenacidn del entorno,
que abrird las instalaciones del Barca al
barrioy a la ciudad y que favorecera el
desarrollo del Campus Barca, que incluird
la construccion de edificios complemen-
tarios para el desarrollo social y econo-
mico del Cluby las obras llevadas a cabo
en el Estadio Johan Cruyff siguiendo los
mismos estandares.

Para asegurar que todos los objetivos
de sostenibilidad se alcancen durante
el proceso de ejecucion del Espai Barga,
se seguiran estandares con un alto reco-
nocimiento internacional que actuaran
como verificadores. Por eso se obtendra,
por un lado, la certificacion BREEAM Ur-
banismo de todo el Campus de Les Corts,
que se convertird en el primer campus
deportivo que la tendra. Por otro lado,
todos los edificios del Campus, duran-
te su construccion, seguiran los pasos
solicitados para obtener la certificacion
americana (LEED) y la britdnica (BREEAM)
y ser consecuentemente reconocidas
como sostenibles. Cabe destacar que el
Spotify Camp Nou serd el primer estadio
del mundo con esta doble certificacion.

TRANSFORMACION HACIA UNAS
INSTALACIONES RESPETUOSAS CON
EL MEDIOAMBIENTE Y EVENTOS
SOSTENIBLES

Del mismo modo, el Club, en todas sus
actividades y lugares, estd trabajando

para conseguir otras certificaciones de
referencia en sostenibilidad, como la
Biosphere, que verifica que las empre-
sas desarrollen sus bienes y servicios de
acuerdo con un modelo responsable con
la sociedad y el medioambiente.

Con la obtencion de estos certificados,
que evallian tanto de forma constructiva
como de gestion todas las instalaciones
y eventos que integran el campus depor-
tivo, el FC Barcelona quiere potenciary
poner envalor la capacidad de equilibrar
aportaciones, consumos e impactos den-
tro de un mismo campus. Asi, si bien el
futuro Spotify Camp Nou experimentara
picos de consumo como consecuencia de
eventos deportivos y de entretenimiento,
también se emplearan grandes esfuerzos
para minimizarlos, tanto de forma ener-
gética como hidricay de residuos gene-
rados. De esta forma, el Club espera crear
instalaciones que maximicen la eficacia
de uso, generacién y reutilizacion de los
recursos naturales y optimicen la sinergia
de producciény consumo en los distintos
periodos programados, conectando los
diferentes edificios entre si.

Con una visién transversal de la ges-
tién de espacios y estructuras que for-
man el proyecto, el FC Barcelona aborda
los aspectos de sostenibilidad del Espai
Barca con un plan de gestidn holistico,
pensando en el conjunto de espacios y
edificios que conforman el proyecto, es-
pecificamente:

BIOSPHERE

SUSTAINABLE LIFESTYLE



Gestion de recursos energéticos
y climatizacién
Con el propodsito de construir edificios efi-
cientes en cuanto al consumo de energia,
se estd trabajando para reducir diferentes
agentes nocivos para el medio, como las
emisiones de diéxido de carbono (CO,),
las emisiones de didxido de nitrogeno
(NO,) o la generaci6n de particulas en
suspension, mediante laimplementacién
de sistemas de monitorizacién integra-
da del gasto energético, la mejora de la
eficiencia energética de los equipamien-
tos durante todo tipo de eventos y el uso
de fuentes de energia renovables en las
instalaciones que componen el proyecto.
Durante la temporada 2021/22, se pre-
sentaron las mejoras del proyecto del futu-

ro Espai Barca en el Colegio de Arquitectos
de Catalufia. Destaco la propuesta para
generar energia renovable propia, prin-
cipalmente mediante placas fotovoltaicas
instaladas en las cubiertas. También el
ahorro energético en las diferentes activi-
dadesy servicios que se ofrecen, mediante
la optimizacion de la eficiencia, y laimple-
mentacion de un sistema renovable y de
alto rendimiento para la produccion de cli-
matizacién y agua caliente sanitaria, como
es la geotermia: una distribucion de frio
y calor global (District Heating & Cooling)
entodo el entorno de las instalaciones de
Les Corts gue permitira reducir la energia
consumida. Todo esto, con el desarrollo de
una microrred energética que permita el
control y la reinyeccién de la energia so-
brante en la red de distribucion. La suma
de estos elementos permitird una reduc-
cion significativa de emisiones de CO,,

Gestion de otras tipologias de emisiones
Ademas de cuantificar las emisiones de
CO, derivadas del consumo de energfa, el
uso de materiales y la movilidad, también
se mediran otros gases y particulas (NO,,
SQ,, PM2.5) que producen la contaminacion
atmosférica, asi como la acusticay la lumi-
nica del proyecto y futuras instalaciones.

Gestion de recursos hidricos
Se reducird la dependencia de agua
potable municipal instalando equipa-

mientos eficientes en el uso del recurso,
implementando sistemas de control del
consumo de agua en los eventos, fijan-
do objetivos de reduccion del consumo
y recuperando aguas pluviales captadas
en la cubierta del Spotify Camp Nou y
almacenadas en el subsuelo.

Gestion de la biodiversidad

Todos los elementos que forman par-
te de o rodean las instalaciones del
FC Barcelona son factores importantes
en el desarrollo del proyecto. Se poten-
ciard el aumento de la biomasa vegetal
del recinto, estableciendo un convenio de
gestidn del arbolado con el Ayuntamiento
de Barcelona, reduciendo la cantidad de
pavimento oscuro para evitar el incre-
mento de temperaturay el efectoisla de
calor, eliminando la flora invasora, prote-
giendoy preservando la fauna protegida
del entorno y mejorando la calidad del
paisajismo vy el confort exterior.

FOMENTO DE LA ACCESIBILIDAD
UNIVERSAL, EL CONFORTY LA
MEJORA DE LA MOVILIDAD URBANA

Integracion urbanay accesibilidad

La integracion del Espai Barca en el tejido
urbano hard de este un espacio atractivo
y permeable. Con el objetivo de fomen-
tar el uso publico de este nuevo espacio
y el desarrollo de una visién compartiday

MEMORIA
DE SOSTENIBILIDAD
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sostenible de las nuevas instalaciones que
responda a las inquietudes de la comuni-
dad local, el FC Barcelona ha colaborado
con la ciudad de Barcelona (a través de
la Modificacién del Plan General Metro-
politano) y el vecindario desde el inicio
del proyecto. El nuevo Espai Barca quiere
mejorar la accesibilidad de las personas
al recinto con laincorporacion de nuevas
zonas de uso publico libres de obstacu-
los, con un incremento del arbolado de-

bidamente delimitado que genere mayor
confort, asi como con la eliminacion de las
aceras oscuras. En cuanto a las instalacio-
nes interiores del Espai Barcga, se dara un
paso adelante en lo que a accesibilidad
universal se refiere, mediante la construc-
cién adaptada y abierta a personas con
diversidad funcional o sensorial.

Esta dedicacién alainclusién comple-
menta otros programas con apoyo del
Area Social del Club, entre los que desta-
can la Oficina de Atencion Especializada
para socios y socias con cualquier tipo de
discapacidad o afectacion en su movili-
dady el programa Te Acompafiamos, que
coordina la asistencia de personas con
problemas de movilidad a los partidos
del Spotify Camp Nou en colaboracion
con la Cruz Roja. Adicionalmente, para
reducir la contaminacion acustica y lumi-
nica, se contempla laimplementacion de
una cubierta, que reducird notablemente
la emisién de ruido hacia el exterior.

Durante el curso 2021/22, hubo un
acuerdo entre el Cluby el Ayuntamiento
de Barcelona para que, mientras se esté
haciendo la parte principal de las obras
de remodelacion del Spotify Camp Nou,
el primer equipo masculinoy, ocasional-
mente, el femenino de fltbol, puedan ju-
gar en el Estadio Olimpico Lluis Compan-
ys durante la temporada 2023/24. Esto
permitird minimizar la afectacién de las
obras del Espai Barga no solo percibida
por los aficionados v aficionadas, sino

también por el entorno urbano de la
ciudad. El acuerdo es de gran alcance y
tiene multiples actuaciones en los acce-
sos, servicios, gradas, césped, movilidad
sostenible, mantenimiento y seguridad.

Movilidad sostenible

Para promover la movilidad sostenible
entre los seguidores y seguidoras en
torno al Espai Barca, el Club prevé la
ampliacién de aceras y zonas para la
priorizacién de peatones, el fomento
del transporte publico (afiadiendo nue-
vas paradas de autobus y metro), incre-
mentando sus frecuencias, y la creacién
y el aumento de la red de carril para bi-
cicletas y vehiculos de movilidad perso-
nal. En relacién con el vehiculo privado,
al final de la ejecucidn de las obras, se
prevé la implementacién de aproxima-
damente 3200 plazas de aparcamiento,
de las que un porcentaje significativo sera
con recarga eléctrica. Se aumentaran las
mejoras de seguridad y estacionamiento
para diferentes tipologias de vehiculos,
motocicletas y bicicletas, con mejoras en
la sefializacidn, siempre priorizando el
tipo de transporte mas sostenible.

Seguridad publica en eventos

Mediante la gestidn estratégica y ope-
rativa de la seguridad de los eventos, en
coordinacidén con proteccion civil y las
fuerzas de seguridad correspondientes,
el FC Barcelona continuara velando por



la seguridad de los socios, de las socias y
de la aficién que asistan a los partidos y
utilicen las instalaciones. Entre las medi-
das pendientes de implementar para una
mejora de la seguridad, también existen
aspectos vinculados al urbanismo, como
evitar la existencia de espacios recluidos,
con circulacion contraintuitiva o con de-
ficiencias luminicas.

Debido al diagndstico sobre el estado
de conservacién de la estructura del Spo-
tify Camp Nou, se ejecutd una campafa
de reparacion de patologias (reparacién
de armaduras, impermeabilizacién de la
tercera graderia y videomarcadores, re-
paracion de placas alveoladas, recons-
truccién de escalones, reparaciones con
fibra de carbono, reparaciones de per-
files metalicos, introduccidén de mallas
de seguridad, sujecién de barandillas,
etc.) para garantizar la seguridad de las
personas vy restablecer la integridad de
la estructura existente.

TECNOLOGIAS INTELIGENTES PARA
UNA GESTION EFICIENTE Y SEGURA DE
LAS INSTALACIONES

Para impulsar un sistema de construc-
cion eficiente e inteligente, el Espai Barca
usara la tecnologia BIM (Building Infor-
mation Modeling) para los procesos de
disefio y construccidn, una técnica para
gestionar la informacién de la edifica-
cién que permite la creacion de un plano
virtual distintivo que replica un edificio

construido con todos sus componentes
(gemelo virtual). Esta tecnologia permite
reducir la posibilidad de retrasos y mejo-
rar la gestién del edificio, la coordinacién
y la deteccidn de errores durante las fases
de disefio, construccidn y operacion. Asi,
se minimizan los riesgos y se incrementa
la eficiencia y la sostenibilidad (a través
de la gestion de datos con relacién a
los materiales, el analisis de consumo
energético, etc.) de todo el proceso de
construccién. Cabe destacar laimportan-
cia del modelo de construccion off-site,
con elementos prefabricados tanto de la
estructura, las gradas, etc. como de las
construcciones modulares (palcos VIP).
Con este modelo de riesgo asociado a la
construccién tradicional y la sobreutiliza-
cion de materiales se reduce al maximo,
haciendo un mayor nimero de operacio-
nes en la fabrica.

En cuanto a laimplementacién de tec-
nologias de gestion de las operaciones
avanzada vy, eventualmente, a los siste-
mas de microrred y de gestion integrada
de la climatizacion de las instalaciones
deportivas, el Espai Barca quiere implan-
tar un sistema integrado de gestién de los
recursos (energia, agua, residuos, etc.) en
los edificios del campus Barca una vez
gue se puedan utilizar las instalacio-
nes. Esto permitird un funcionamiento
mas eficiente, un ahorro de costes y una
reduccion del impacto ambiental de la
Entidad en los eventos deportivos y las
operaciones habituales.

512.INDICADORES!
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INDICADOR CLAVE DE RENDIMIENTO

Gestion de recursos energéticos y
climatizacién

Porcentaje de energia procedente de
fuentes renovables propias o ajenas que se
utilizara en las instalaciones.

Gestion de otras tipologias de emisiones

Porcentaje estimado de emisiones de CO,
por espectador que se reduciran.

Gestion de recursos hidricos

Porcentaje de uso de aguas que se
reutilizaran.

>90 %

>30 %

>25 %

Porcentaje estimado del consumo hidrico
(m3/dia) que se prevé que se reducira.

=20 %

Porcentaje estimado de la dependencia de
agua potable municipal que se reducira.

Gestion de la biodiversidad

Numero de especies que se preservaran
mediante politicas y acciones de gestién de
la biodiversidad.

Confort y accesibilidad

Porcentaje de espacios accesibles para

usuarios en silla de ruedas y acompaiantes.

>8 %

=100 %

=100 %

Numero de localidades adaptadas para

personas con movilidad reducida que habra.

407

Nimero de sensory rooms que se habilitardn

>1

INDICADOR CLAVE DE RENDIMIENTO
Integracion urbana

Aumento de la extension de superficie =1450 m?
para la construccién de equipamiento

deportivo publico.

Aumento de la extension de espacios de 24 890 m?

uso publico y comunitario.

Aumento de la extension de nuevas =18 150 m?

zonas verdes de uso publico.

Espacio de acceso y uso publico abierto ~100 %
y sin barreras.

Movilidad urbana sostenible

Porcentaje del publico asistente que =79 %
se estima que utilizara métodos de

transporte de bajas emisiones (bicicleta,

vehiculo eléctrico, transporte ptiblico,

etc.).

Nuevos metros de red bidireccional de ~3000 m

carril para bicicletas.

Nuevos estacionamientos para =700
bicicletas.

Nuevos estacionamientos para =80
autocares.

Puntos de carga para vehiculos =400
eléctricos.

1 Como esta seccion se refiere al proyecto de
transformacion de las instalaciones del FC Barcelona,
todavia en proceso, no se incorpora una comparativa
respecto a las temporadas 2021/22 y 2020/21.
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5.2. ACTUACIONES CON IMPACTO AMBIENTAL POSITIVO

Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados

5_21 POSICIONAMIENTO
ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

La creciente conciencia global sobre el
planetay las consecuencias derivadas de
las actuaciones humanas en el cambio
climatico ha convertido la conservacién y
el cuidado del medioambiente en una de
las principales actuaciones urgentesen la
mayoria de ambitos publicos y privados de
nuestra sociedad, también en el deportivo.
Asi, la sostenibilidad en el ecosistema de
los clubes deportivos, tanto en el aspecto
individual como en el de las asociacionesy
organizaciones mas amplias, como la UEFA
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y la FIFA, ha desempefiado un papel funda-
mental para dar respuesta a la actual crisis
ambiental, incluyendo las relaciones con
empresas proveedoras, entidades publicas,
personas, el entorno localy globaly su ca-
pacidad de influencia de impacto positivo
sobre su aficion internacional y local.

La mitigacién del impacto ambientaly
la adaptacién al cambio climatico forma
parte inseparable del valor del Club, que
se integra en coherencia con el relato de
Mads que un club. Minimizar los impactos
ambientales y garantizar una gestién am-
biental y social sostenible, mediante el
aumento de inversiones en tecnologia,
servicios y productos verdes resilientes,

eficientes y eficaces, es imprescindible
para obtener el maximo beneficio con
los recursos naturales y financieros o
deportivos existentes.

Desde elinicio del presente mandato, el
FC Barcelona ha promovido la integracion
de la sostenibilidad como parte central
en su toma de decisiones estratégica y
operativa, adoptando el compromiso para
ser un agente de cambio que contribuya
a generar un impacto positivo en el terri-
torio. Parallevarlo a cabo, se ha creado el
Area de Sostenibilidad, como impulsora
de esta nueva estrategia, que incluye ob-
jetivos y acciones relacionados con los
0ODS de las Naciones Unidas, como los que
hacen referencia a favorecer el ahorro de
recursos utilizados, ya sean materiales,
energéticos o hidricos, y promover la eco-
nomia circular de los materiales que se
utilizan para las actividades.

Asi, el FC Barcelona ha impulsado el
desarrollo sostenible en todos sus ambi-
tos, con especial atencion al Espai Barca,
y ha centrado sus esfuerzos y acciones
ambientales en diferentes areas de trabajo
debido a suintrinseca transversalidad. El
abordaje de las actuaciones para mitigar
el cambio climético se ha extendido a las
actividades de concienciacion a la masa
social del Club, a sus colaboradoresy pa-
trocinadores en sus accionesy en las ofer-
tas de hospitalidad del Club haciaellos, a
los equipamientos y al merchandising vy,
como no podia ser de otra manera, a las
practicas de operativa interna del Club.




EFICIENCIA Y EFICACIA EN EL USO DE LOS

RECURSOS

Nuevos proyectos para la mejora de la eficiencia
en el uso de recursos energéticos (electricidad

y movilidad), gestién de residuos mediante

la economia circular (durante los eventos
deportivos y comerciales), ahorro y eficiencia del
uso del agua y conservacion de la biodiversidad.
El Espai Barga, con entidad propia, culminara
estas acciones mediante la inauguracion

del futuro Spotify Camp Nou incorporando

autoproduccion de energias renovables.

IMPULSO SOCIAL DE ACTIVIDADES DE
SENSIBILIZACION CON PATROCINADORES Y OTROS
COLABORADORES

Con un caracter sensibilizador y con el objetivo de
fomentar los habitos sostenibles entre la base social
del Cluby la aficién que acude a las instalaciones a lo
largo de la temporada, el Club ha impulsado, con los
diferentes patrocinadores y colaboradores, diversas
campafias y acciones que han ayudado a concienciar
y extender el mensaje del desarrollo sostenible y el
respeto por el medioambiente.

AMBITOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE DEL
FC BARCELONA

GESTION DE LA OFERTA DE HOSPITALIDAD Y
RESTAURACION CON CRITERIOS AMBIENTALES
Con el objetivo principal de minimizar el impacto
que generan los adjudicatarios externos de los
servicios de hospitalidad y restauracion, el Club
ha incorporado nuevos criterios y requisitos mas
exigentes en las licitaciones, contratos, etc., a

fin de mejorar el impacto ambiental generado y
promover el aprovisionamiento de proximidad.

MEMORIA
DE SOSTENIBILIDAD
BUENAS PRACTICAS EN LA GESTION
OPERATIVA INTERNA
Con el objetivo de mejorar el cumplimiento
ambiental asociado a la actividad
corporativa esencial del Club, se ha llevado a
cabo un analisis de necesidades clave para
definir e impulsar los primeros proyectos
para la mejora de comportamientos
sostenibles que se deben tener en cuenta en
las oficinas y en el Campus Barga (Analisis de
Materialidad).

IMPULSO DE EQUIPAMIENTOS Y MERCHANDISING CON

CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD

Ante el aumento de aficionados y aficionadas que piden
productos con criterios sostenibles y la integracion de
la conciencia local y global en la estrategia del Club, la
Entidad ha impulsado un proceso para la inclusion de
criterios sociales y ambientales en los productos de la
marca Barca que desarrolla y distribuye en el mercado.
Adicionalmente, la Entidad ha fomentado vinculos de
colaboracion estable con proveedores y licenciatarios
para gestionar de forma sostenible su cadena de valor.

it
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5_22 PROYECTOS O ACTIVIDADES DESTACADAS

EFICIENCIAY EFICACIA

EN EL USO DE LOS RECURSO0S

En la temporada 2021/22, se impulsé una
linea de trabajo estratégica para mejorar
las practicas de gestidn sostenible de los
distintos eventos organizados en las insta-
laciones del FC Barcelona. Del mismo modo,
se impulsaron una serie de practicas clave
para la mejora delimpacto ambiental como:

En el ambito del consumo energético

Se promovieron diferentes iniciativas en-
focadas a la mejora de la eficiencia ener-
gética, la reduccion del consumo, la auto-
producciénde energiay la disminucién de
la huella de carbono. En este sentido, la
totalidad de electricidad consumida en
el Club procede de fuentes renovables,
siendo esta una contribucion fundamental
para mitigar la huella de carbono. Tam-
bién se produjo de forma sostenida la
sustitucion de las luces convencionales
por tecnologia LED (incluyendo oficinas,
Palau Blaugrana, etc.) y el aumento de la
autoproduccion de energia renovable en
las instalaciones del Club, con las placas
fotovoltaicas situadas en la cubierta de la
OABY las ubicadas en la Masia y en otras
edificaciones de la Ciudad Deportiva para
producir agua caliente sanitaria. Por otra
parte, cabe mencionar el ahorro de energia
interna con controly cierre de todos los ele-
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mentos que consumen energia al final de
las jornadas de trabajo y la utilizacién de
vehiculos eléctricos para el servicio diario
de los efectivos contratados en las instala-
ciones de la Entidad, entre otras medidas.

En el ambito del consumo hidrico

Seimpulsé la instalacidon de accesorios en
el sistema de grifos para realizar una ges-
tion eficiente del agua, asi como el diag-
ndstico mejorado por la caracterizacién
de los consumos de agua del Club. Esto,
sumado a los urinarios secos instalados
en buena parte del Spotify Camp Nou,
permitié disminuir el consumo de agua.
Ademas, en la Ciudad Deportiva se apro-
vecha el 100 % del agua de desecho de la
6smosis inversa para regar los campos de
entrenamiento y esta previsto seguir este
modelo en las instalaciones de Les Corts.

En el ambito de materiales utilizados
y residuos
« Seintrodujeron materiales reutilizables
y envases reciclados y reciclables en las
actividades deportivas o instituciona-
les (como asambleas, referendos, tor-
neos, partidos en el Spotify Camp Nou o
en el Palau Blaugrana, etc.). Se reforzd
la recogida selectiva de residuos or-
ganicos (bajo la responsabilidad de
los concesionarios de restauracion),

plasticos y envases, papel y cartéony
se facilitaron contenedores especiales
para pilas, cartuchos y téneres de tinta,
palés y residuos especiales. También
se llevo a cabo la instalacion de nue-
vos puntos de recogida selectiva debi-
damente identificados, para permitir
su uso por el personal y la posterior
recogida por parte de las empresas
especializadas en su tratamiento.
«Se impulsaron nuevos proyectos de
economia circular, como el RePlayed,
una iniciativa, en colaboracién con
BLM vy la Fundacién Ared, enfocada a

dar una segunda vida a las bufandas
de los aficionados vy aficionadas para
convertirlas en una coleccion de moda
urbana. Cada temporada se procede
al reciclaje de las pancartas publici-
tarias, siempre que no sea posible su
reutilizacion.

« Se desarrolld la reconstruccion de la
fachada de la Masia con criterios sos-
tenibles.

Durante la temporada 2020/21, con el
inicio del nuevo mandato, el Club finalizd
la primerafase del proyecto de Urbani-
zacion que forma parte del Espai Barca.



Con el fin de sumarse a los estdndares
relacionados con la sostenibilidad am-
biental, se incorporo la tecnologia LED
para el alumbrado en cada reforma o
nueva construccion hecha, procedien-
do también a la renovacion de las luces
convencionales de forma progresiva.
Adicionalmente, se pavimentaron nue-
vas calzadas con material reciclado de las
obras de demolicién del Miniestadio, lo
gue mejoro la accesibilidad de los espa-
cios urbanosy la circulacion de peatones.

BUENAS PRACTICAS EN LA GESTION
CORPORATIVA INTERNA

Durante la temporada 2021/22, se llevaron
acabouna serie de buenas practicas dirigi-
dasala construccion mas respetuosa con el
medioambiente, que se extendié a todo el
engranaje del FC Barcelona. Concretamente:

« La elaboracién de una Guia para una
Oficina Verde, con el fin de promover
un cambio de habitosy de impulsar un
consumo de recursos mas responsable,
eficiente y respetuoso con el medio en
las tareas del dia a dia en las oficinas.
En esta guia, se abordan cuestiones re-
ferentes a la gestidn de residuos, los
productos de uso habitual, el entorno
saludable en la oficina, la movilidad,
la energiay el agua.

«Se implementd el proyecto Orpheus

como medida para garantizar la cali-
dad del aire en el interior de las ins-
talaciones, detectando los niveles de
CO0,y activando las medidas correctivas
correspondientes.

Adicionalmente al uso de servicios
compartidos en la nube para reducir
el uso de papel y mejorar la comu-
nicacion interna, el Club continuo
fomentando la reduccion del papel
corporativo impreso, reduciéndolo
sustancialmente durante la tempora-
da 2021/22 con respecto a la 2020/21
y priorizando los soportes digitales.
Asimismo, se promovio la reutiliza-
cién del papel corporativo impreso de
las temporadas anteriores para hacer
blocs de notas de uso interno en las
oficinas y se impulsé la minimizacién
y sustitucion del papel blanco clorado
por uno 100 % reciclado y no clorado,
con lo que se redujo el coste energético
y de agua de su fabricacién.

La recogida selectiva de todo tipo de
mascarillas (COVID-19) en las diferen-
tes ubicaciones de las instalaciones.

La entrega de botellas térmicas para
todo el personal, la ampliacién de la
instalacion de fuentes de agua vy la
implementacién de un circuito inter-
no para utilizar vasos y jarras de cristal
en las reuniones permitié la reduccién

del consumo de plasticos desechables.

« La revision y actualizacién de los cri-
terios de sostenibilidad presentes en
la documentacién correspondiente
a las licitaciones, contratos, homolo-
gaciones y procesos de compra con,
entre otros, la eliminacién de los pro-
ductos de limpieza téxicos empleados
en las instalaciones. En la temporada
2020/21, se prescindié del soporte en
papel para la publicacion de la Revista
Barca, que entrdé en una nueva etapa
plenamente digital.

« En cuanto a gestidn, el Club recopilo la
informacién necesaria para obtener el
certificadoBiosphere de caraalatem-
porada 2022/23, un hito que reflejara
el esfuerzo por conseguir un modelo
de eventos deportivos multitudinarios
y con personas procedentes de diferen-
tes lugares que sea responsable con la
sociedad y el medioambiente.

IMPULSO DE EQUIPAMIENTOS Y
MERCHANDISING CON CRITERIOS DE
SOSTENIBILIDAD

Enlatemporada 2021/22, en el marco del
proceso de transformacién progresiva
hacia lainclusién de criterios de impacto
socialy ambiental en la selecciony dise-
fio de las lineas de producto, y teniendo
en cuenta el compromiso del FC Barcelo-

na con la promocién del deporte femeni-
novyde laigualdad de género, destacé la
adaptacién de la primera equipacién del
equipo de futbol femenino al tallaje mas-
culino. Ademas, desde 2010, las prendas
gue llevan losy las deportistas se siguen
haciendo con tejidos de poliéster 100 %
reciclado, obtenido a partir de botellas
de plastico recicladas.

Por otra parte, en cuanto a los criterios
de sostenibilidad adoptados de forma
progresiva en las lineas de producto y
la gestién de las tiendas, el Club y BLM
promovieron diferentes iniciativas de
transformacién sostenible.
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Temporada 2021/22

Colecciones textiles de mujer, hombre e

infantil: Siguiendo la linea de moda sostenible
Organic Cotton, el Club continu¢ utilizando
algoddn organico, producido y certificado segtin
los estandares de la agricultura orgénica, y
algodon triturado, producido a partir del algodon
procedente de los recortes o restos de otras
piezas para hacer no solo ropa de mujer e infantil,
sino que incorpord también la seccién de hombre.

Temporada 2020/21

Coleccion textil de mujer e infantil: en el marco
de las nuevas propuestas de moda streetwear
pensadas para la rutina diaria, el Club lanzé la
coleccién de moda sostenible Organic Cotton,
hecha 100 % de algoddn organico producido

y certificado sobre la base de estdndares de
agricultura organica en la produccion de ropa
para mujer e infantil.

Bolsas de papel: las tiendas del Barga se
despidieron de las bolsas de plastico virgen y las
sustituyeron por papel.

Colecciones de Buff® del Barga: comercializacién
de productos accesorios de ropa de cuello Buff®
fabricados con plasticos reciclados.

'Shopping bag": las bolsas de carga de la compra
dentro de la tienda transitaron hacia el poliéster
100 % reciclado proveniente de botellas de
plastico.

Mascarillas higiénicas: todas las mascarillas
producidas por el Club fueron elaboradas con
algoddn 100 % organico y mediante proveedores
de proximidad.

Materiales de las botellas y las tazas: se redujo
la gama de botellas de pldstico y se inicid

la evoluciodn hacia las botellas de aluminio

y de acero; ademas, se elimind el plastico

o engomados del producto y se empezé a
comercializar la gama de tazas de cerdmica o de
cristal.

Linea de tazas, vajillas y botellas: se suprimieron
los plasticos y engomados en la produccion y se
sustituyeron por materiales mas sostenibles y
facilmente reutilizables a largo plazo.

Materiales infantiles: se introdujeron
materiales sostenibles en los productos
infantiles, sustituyendo el uso de los plasticos,
y en el embalaje se elimino el uso de tintas y
plastificados.

Reduccion de papel: el tique de compra de las
tiendas pasé a formato electronico para evitar la
impresion de papel.

Sistema de iluminacidon en tiendas: se sustituyo
el alumbrado antiguo por un formato 100 % de
luces LED.
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ElCluby BLM, con el propésito de evitar
elfomento de decisiones de compra poco
saludables o potencialmente peligrosas
para la sociedad o el medioambiente,
crearon procesos de regulacion de ciertas
categorias de producto que promovieran
la compra responsable y los habitos de
vida saludables. Adicionalmente, el Club
también dispone de protocolos de eva-
luaciény supervision de nuevos produc-
tos considerados sensibles (alimentacién
y lineas de producto para nifios y nifias,
entre otros) con referencia a regulaciones
sectoriales y a las normativas europea
y nacional vigentes, asumiendo la res-

ponsabilidad de cualquier producto que
incorpore la marca de la Entidad.

GESTION DE LA OFERTA DE
HOSPITALIDAD Y RESTAURACION CON
CRITERIOS AMBIENTALES

Conrelacion a la oferta de restauraciony
hospitalidad de adjudicatarios externos
y las marcas que representan, se inicio
un trabajo colaborativo para mejorar e
instaurar practicas sostenibles en la ges-
tion del servicio diario. Entre las practicas
implementadas, cabe destacar:

« Enel marco de la circularidad, la intro-



duccion de los envases reutilizables o
biodegradables, con nuevos envasados
sostenibles en los servicios de hospi-
talidad, como soportes de madera 'y
bandejas de bambu y cartén; v la eli-
minacién de los envases desechables
gracias a la sustitucién de las bolsas y
pajitas de plastico.

« El requerimiento vy la obligacion, en
todos los establecimientos de restau-
racién, de ofrecer opciones de dietas
alternativas (sin gluten, sin lactosa,
vegetariana, vegana, etc.).

« El control y el seguimiento para que
todos los servicios de restauracion hi-
cieran la correcta recogida selectiva y
el posterior tratamiento de los residuos
generados en sus establecimientos.

En latemporada 2020/21, el Club dio el
pistoletazo de salida a un nuevo modelo

de restauracion con la inauguracion del
Barca Cafe situado en el Bulevar, con el
objetivo de ampliar los servicios en el
Spotify Camp Nou y mejorar la ofer-
ta gastrondmica basada en productos
frescos, locales y mas distintivos de la
gastronomia catalana.

IMPULSO SOCIAL DE ACTIVIDADES
DE SENSIBILIZACION CON
PATROCINADORES Y OTROS
COLABORADORES

El FC Barcelona siguié colaborando con
sus patrocinadores habituales paraincor-
porar habitos y actitudes responsables
hacia el medioambiente. Consecuente-
mente, durante las ultimas dos tempo-
radas, busco alianzas que sumaran es-
fuerzos en la obtencidn de este objetivo,
entre las que destacaron las campafias o
acciones comerciales y de concienciacién
siguientes:

Temporada 2021/22

Acciones en Sostenibilidad en el Barca Cafe:
con Estrella Damm, se instauré en el Barga
Cafe el vaso reutilizable, por el que la clientela
paga una pequefia cantidad extra a la hora

de adquirir la consumicién y puede volver a
utilizarlo. También en colaboracién con Estrella
Damm se eliminaron los vasos de plastico
desechables y se sustituyeron por vasos de
carton en el Spotify Camp Nou y en el Estadio
Johan Cruyff.

Temporada 2020/21

Tastes of Barcelona: A través de la campafia
Chefs, en colaboracién con Estrella Damm,
cinco jugadores del primer equipo de fatbol
y el chef de la Boqueria Quim Marquez
cocinaron

y dieron visibilidad a varios platos
emblematicos de la cocina local y tradicional
catalana para fomentar el consumo de
alimentos de proximidad y la continuidad
de las

costumbres catalanas.

Cargadores de vehiculos eléctricos:

Se instalé uno en la Ciudad

Deportiva Joan Gamper para los jugadores del
primer equipo masculino de futbol gracias al
patrocinador de movilidad CUPRA,

junto con Wallbox.

Campaiia mundial de sostenibilidad: Gerard
Piqué, embajador de Beko, socio estratégico
del FC Barcelona durante la temporada
2020/21, formo parte de la campafia mundial
de sostenibilidad que la compafiia de
electrodomésticos lanzd para remarcar la
conciencia sobre el cambio climatico.
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523, INDICADORES

INDICADOR CLAVE DE RENDIMIENTO T2021/22 T2020/21
Eficiencia y eficacia en el uso de los recursos
Numero de acciones en materia de sensibilizacion y transicion sostenible (eficiencia 12 1
energética, hidrica, gestion de residuos, biodiversidad, movilidad sostenible, etc.).
Numero de proyectos sostenibles que siguen un modelo de economia circular 1 0
Porcentaje de electricidad procedente de fuentes de energia renovable 100 % 100 %
Total anual de electricidad autoproducida procedente de fuentes renovables 23750 kWh 0 kWh
Consumo anual 16 764 954 kWh 14 849 396 kWh
Spotify Camp Nou 6535 449 kWh 6593 258 kWh
Ciudad Deportiva 5433754 kWh 4 835 668 kWh
Palau Blaugrana 4171 064 kWh 2774755 kWh
Oficinas Travessera 110 865 kWh 173104 kwh
Numero de fuentes de agua potable instaladas 57 46
Porcentaje de uso de aguas reutilizadas 16 % 14 %
Consumo total de agua potable 100918 m3 99 486 m3
Spotify Camp Nou 41513 m3 42238 m3
Ciudad Deportiva 40759 m3 47 673 m3
Otros 18 464 m* 9575 m3
Numero de puntos de recogida selectiva de residuos 2 zonasde 2 zonas de
compactadoras compactadoras
(Les Cortsy la (Les Cortsy la

Ciudad Deportiva)

Ciudad Deportiva)

Residuos gestionados

Spotify Camp Nou* 111,71 toneladas N/A
Ciudad Deportiva 68,64 toneladas 73,44 toneladas
11 7

Numero de puntos de carga de vehiculos eléctricos

* En el Spotify Camp Nou se hace una recogida municipal de los residuos, por lo que es muy dificil obtener su trazabilidad.



MEMORIA @
DE SOSTENIBILIDAD

INDICADOR CLAVE DE RENDIMIENTO T2021/22 T2020/21
Gestion de la oferta de hospitalidad y restauracion con criterios
sociales y medioambientales
Porcentaje de establecimientos de restauracion y hospitalidad 100 % 100 %
homologados con certificados de calidad y seguridad alimentaria.
Porcentaje de establecimientos de restauracion y hospitalidad con 100 % N/A
certificados de gestion medioambiental o de sostenibilidad.
Porcentaje de establecimientos de restauracion y hospitalidad con 35% 32%
alternativas alimentarias para consumidores con dietas minoritarias (sin
gluten, vegetarianos, veganos, etc.).
Porcentaje de establecimientos de restauracion y hospitalidad que han 100 % N/A

avanzado hacia el uso de envases sostenibles (reciclados, biodegradables,
etc.), evitando plasticos desechables.

INDICADOR CLAVE DE RENDIMIENTO T 2021/22 T2020/21
Buenas practicas en la gestion operativa interna
Porcentaje de la jornada laboral con valores adecuados de CO, dentro de 99,5 % N/A
los limites recomendados
Toneladas de emisiones de CO, en viajes (deportes profesionales, N/A N/A
amateurs, corporativos, socios y socias a través del Club)?
Porcentaje de medios de transporte sobre el total de viajes realizados por
los equipos profesionales:
Tren 21,6 % N/A
Autobus 331% N/A
Avion 45,3 % N/A
Numero de hojas de papel corporativo impresas 60 882 91765
Impulso de equipamientos y merchandising con criterios de sostenibilidad
Porcentaje de equipamientos deportivos producidos con materiales 90 % N/A
reciclados
Porcentaje de productos (basandose en la facturacion) que siguen criterios 18 % 14 %
de ecodisefio (uso de materiales de menor impacto, procesos productivos
menos intensivos en recursos, etc.)
Porcentaje de productos (basandose en la facturacion) que utilizan 18 % N/A
materias primas que siguen criterios de ecodisefio (materias recicladas,
naturales, biodegradables, etc.).
NUmero de productos reemplazados o modificados desde la creacion de 87 85
BLM por opciones con criterios de disefio mas sostenibles a nivel social y
ambiental
Porcentaje de productos (basandose en la facturacion) supervisados segun 100 % 100 %
el cumplimiento normativo europeo y nacional
Porcentaje de empresas proveedoras (basandose en la facturacion) 100 % 74 %
homologadas de acuerdo con las normativas europea y nacional, y
adscritas al codigo de conducta
NuUmero de colaboraciones con empresas proveedoras para mejorar el 6 5
cumplimiento social y ambiental
Porcentaje de nuevas empresas proveedoras (basandose en la facturacion) 100 % 100 %
que han pasado filtros de evaluacion y seleccion de acuerdo con los
criterios sociales y ambientales
Porcentaje de empresas proveedoras (basandose en la facturacion) de 5% 5%

equipamientos y merchandising de proximidad

2En fase de estudio.
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5.3. GESTION RESPONSABLE Y COLABORATIVA CON AGENTES EXTERNOS: CADENA DE VALOR

Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados

531, POSICIONAMIENTO
ESTRATEBICO DEL FC BARCELONA

Ante la interdependencia que caracteriza
el sistema econémico, la amplia colabo-
racion de los clubes deportivos con em-
presas de todo tipo (proveedoras, distri-
buidores, etc.) y la necesidad de mantener
grandes instalaciones deportivas, comer-
cialesy sociales, los clubes deportivos pro-
fesionales de todo el mundo identifican
la necesidad de promover una gestion
responsable y colaborativa en la cade-
na de valor para minimizar los posibles
impactos negativos en sus operaciones y
procesos. Durante los ultimos afios, esta
realidad se ha visto ampliamente influen-
ciada por las tendencias de sostenibilidad
del mercado, que han hecho que las orga-
nizaciones hayan acelerado la transicion
hacia una gestién sostenible de todos los

elementos de la cadena de valor.

En este contexto, el FC Barcelona es
consciente de que su influencia se ex-
tiende mucho mas alla del deporte y que
tiene la responsabilidad de promover un
comportamiento organizativo responsa-
ble y, en la gestién de sus operaciones,
implementar buenas practicas en tér-
minos de impacto, ya sea de compras,
contratacién de empresas proveedoras,
gestion de viajes de empresa o logistica.

Con el Plan Estratégico vigente hasta
2026 impulsado por el nuevo mandato,
el Club quiere posicionarse para elevar
sus estandares econdmicos, sociales, am-
bientales y de gobernanza, con el fin de
alcanzar una cadena de valor resiliente,
transparente y sostenible.



EZ PROYECTOS O ACTIVIDADES DESTACADAS

IMPLEMENTACION DE CRITERIOS
SOSTENIBLES

Durante latemporada 2021/22, el FC Bar-
celona reforzé el aprovisionamiento con
el menor impacto ambiental posible a
través de la inclusién en las licitacio-
nes, contratos y homologaciones de
criterios mas exigentes en términos de
sostenibilidad. De esta forma, los objeti-
vos promovidos por la Entidad y por los
agentes de interés externos aumentan
la cadena de valor del Club. Durante el
proceso de seleccidn de los proveedores,
intervinieron de forma directa o indirecta
diferentes areas y se establecieron las
siguientes pautas:

« Priorizacién de empresas proveedo-
ras locales para reducir los desplaza-
mientos y minimizar las emisiones
de CO, que se emiten a la atmosfera,
optimizando el uso de materiales que
formen parte de o puedan introducirse
en la economia circular.

« Establecimiento de criterios sociales
(con respecto a los derechos humanos,
condiciones laborales, equidad, etc.) y
de gobernanza ética (anticorrupcion,
transparencia, etc.) en la seleccion de
empresas proveedoras.

« Desarrollo de la adaptacion de las
relaciones contractuales del Club con

terceras partes, consolidando una po-
litica de no beligerancia judicial con
el fin de buscar la estabilidad institu-
cionaly legal del Club.

« Seguimiento del sistema de revisién
de colaboradores de negocio de la
Entidad para asegurar que tanto las
terceras partes colaboradoras como
las empresas con relaciones comer-
ciales con el FC Barcelona cumplen
con los estandares necesarios. Para
lograr que estos procesos sean mas
solidos y duraderos en la cultura de
la organizacion, se continuaron im-
pulsando formaciones en materia de
cumplimiento legal con terceras par-
tes del Club, ademas de la creacidén
de un espacio web de aceptacién de
politicas.

Con el objetivo de impulsar la com-
pra responsable, durante la temporada
2020/21, el FC Barcelona inici6 la cons-
truccion de las bases para definir los
estdndares de proximidad e igualdad
de género en las politicas de compra 'y
contratacion de sus proveedores. Por
ejemplo, debe tenerse en cuenta que, a
la hora de contratar servicios de azafa-
tos y azafatas, la Entidad incorpord y se
adhirio a los términos de inclusion, no
discriminacién y no sexismo en la ropa
y el tipo de servicios prestados.

5.3 INDICADORES

MEMORIA I
DE SOSTENIBILIDAD 1Y

INDICADOR CLAVE DE RENDIMIENTO

Implementacion de criterios sostenibles y cadena de valor responsable

Porcentaje de empresas proveedoras de proximidad (basandose en la

facturacion).

T2021/22

71,1%

T 2020/21

71,9 %

Porcentaje de empresas proveedoras (basandose en la facturacion

>15 000 €) homologadas de acuerdo con las normativas europeay
nacional, y adscritas al cédigo de conducta.

100 %

74 %

Porcentaje de nuevas empresas proveedoras (basandose en la

facturacion) que han pasado filtros de evaluacién y seleccion de
acuerdo con los criterios sociales y ambientales.

100 %

100 %

GESTION DE LA CADENA DE VALOR
RESPONSABLE

El FC Barcelona cuenta con un cédigo de
conducta para empresas proveedoras, que
es un requisito esencial para obtener la
aprobacién de los proveedores y mantener
las relaciones comerciales, lo que requiere
el cumplimiento de los derechos huma-
nos, una conducta ética, el establecimien-
to de protocolos anticorrupcion y soborno,
asi como el respeto a la confidencialidad
de la informacién y los derechos de pro-
piedad intelectual e industrial.

Ademas, para mejorar el cumplimiento
social y ambiental de las empresas pro-
veedoras, su proceso de homologacion
incluye certificados de custodia respon-
sable, programas de igualdad, acuerdos
de gestion e impactos operativos, aplica-
cién de politicas de desarrollo personal

y un canal ético que permite comunicar
situaciones o conductas contrarias al co-
digo ético. Durante la temporada 2020/21,
cabe destacar la inclusion de protocolos
COVID en toda la cadena logistica de las
empresas proveedoras para cumplir con
las medidasy limitaciones necesarias para
una correcta gestion sanitaria y unas con-
diciones laborales seguras.

El Club esta trabajando para definir e
implementar un plan anual de auditorias
aempresas proveedoras, con el fin de ga-
rantizar el cumplimiento de las clausulas
ambientales, sociales, econdmicas y de
gobernanza que estas firman en los con-
tratos con el FC Barcelona.

El proceso de gestion de la cadena deva-
lor adquiere especial relevancia en la ges-
tién de las empresas proveedoras y licen-
ciatarias del Club, que siguen los mismos
criterios mencionados con anterioridad.
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5.4. TRANSFORMACION DIGITAL Y ADAPTACION TECNOLOGICA

Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados

5_111 POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

La tecnologia y la sostenibilidad son dos
conceptos relevantes en la sociedad actual
que se proyectan hacia el futuro inmedia-
to como determinantes. El potencial de la
tecnologiay la transformacién digital im-
pacta en la sociedad y, utilizado de forma
adecuada, se incardina dentro del marco
de la sostenibilidad, contribuyendo a en-
carar los diferentes retos que se plantean.
Las tecnologias son una herramienta para
la adaptacion a los nuevos escenarios que
el desarrollo comportay pueden represen-
tar una serie de beneficios en los &mbitos
econdmicos, de gobernanza, sociales y
ambientales, gracias a la facilitacidn del
acceso a la informacion, la recogida y el
andlisis de datos y la oferta de productos
y servicios adaptados, que en un contexto
bien definido contribuyen a la equidad y
al desarrollo sostenible.

La tecnologia también es una opor-
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tunidad para la mejora de la gestion de
lo cotidiano y para la gestion deporti-
va, donde puede reforzar la excelencia
competitiva, y también para desarrollar
nuevos modelos de negocio en la gestién
de eventos, junto con productos, servicios
innovadores y nuevas vias de creacién
de valor compartido con los agentes de
interés, mediante el impulso de nuevos
servicios, productos o procesos operati-
vos con criterios de equidad, inclusiény
eficiencia o impacto ambiental positivo.

Para ello, el Club cuenta con el Area de
Tecnologia de la Informacién, que tiene
como mision principal el desarrollo de
proyectos estratégicos para transformar
y digitalizar las plataformas, los procesos
y las herramientas que mejoren y opti-
micen el dia adiade losy las deportistas
y del personal del Club, focalizando sus
tareas en los siguientes ambitos:

EL CLUB CUENTA CON EL AREA DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION, QUE
TIENE COMO MISION PRINCIPAL EL
DESARROLLO DE PROYECTOS ESTRATEGICOS

PARA TRANSFORMAR Y DIGITALIZAR

LAS PLATAFORMAS, LOS PROCESOS Y

LAS HERRAMIENTAS QUE MEJOREN Y
OPTIMICEN EL DIA A DIA DE LOS Y LAS
DEPORTISTAS Y DEL PERSONAL DEL CLUB




GESTION DE LA RELACION CON LAS
PERSONAS SOCIAS Y AFICIONADAS
Conseguir una excelente comunicaciony
relacion con los socios y socias y la aficion
mediante acciones que permiten una mejor
accesibilidad a la vida institucional y a
actividades deportivas como las votaciones
telematicas, la venta de entradas en linea, la

retransmisién de contenidos en streaming o el

refuerzo de la plataforma de e-commerce.

INNOVACION Y MEJORA DE LA GESTION
INTERNA

Mejorar de forma continua las competencias
de los trabajadores y trabajadoras en el
desarrollo tecnologico, incorporando diferentes
tecnologias para facilitar el teletrabajo (no

solo limitada al contexto de la pandemia) y la
continua adaptacion e innovacion tecnolégicas

para garantizar un entorno de trabajo dindamico.

PROVECTOS DEL AREA DE
TECNOLOGIA

GESTION DE LA RELACION CON EMPRESAS Y
PATROCINADORES

Con el objetivo de facilitar tanto el negocio
como la colaboracion empresarial.

MEMORIA @
DE SOSTENIBILIDAD

INNOVACION E INVESTIGACION.
INTRODUCCION DE LAS NUEVAS
TECNOLOGiAS

Que permiten la mejora y la eficiencia
de los procesos internos y de relaciones
externas, lo que se traduce en nuevos
modelos de negocio y gestion.
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Por su parte, el Club ha desarrollado
un sistema propio de investigacién e in-
novacion canalizado a través del Barca
Innovation Hub (BIHUB). Este paraguas
de innovacién centrado en la transfor-
macion tecnologica del negocio en cla-
ve social, econémica e incipientemente
ambiental se ha integrado en todas las
areasy proyectos estratégicos en los que
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el Club trabaja. Buenos ejemplos de ello
son el impulso en el sector audiovisual
con Barga Studios, la construccion con
base tecnoldgica de diferentes proyectos,
asi como la promocién de nuevas tecno-
logias de inteligencia artificial enfocadas
a la mejora de la accesibilidad y gestion
de la aficién en las instalaciones depor-
tivas del Club.

5742 PROYECTOS O ACTIVIDADES DESTACADAS

GESTION DE LA RELACION CON LOS
SOCIOS Y SOCIAS Y LA AFICION

En la temporada 2020/21, cabe destacar
que la organizacién y la gestién de la
jornada electoral del 7 de marzo para las
elecciones a la presidencia y la Junta Di-
rectiva del FC Barcelona se caracterizd por
unos procesos de transformacion digital
gue ayudaron a garantizar el desarrollo
de lajornada de forma segura, eficientey
optimizada en un contexto de pandemia.
De esta forma, el Area de Tecnologia de
la Informacién y el Area Social trabajaron
para facilitar el ejercicio del derecho a voto
de los socios y socias mediante:

« Formulario de peticion de voto por
correo: los socios y socias incluidos
en el censo electoral y con derecho a
voto en los comicios pudieron solicitar
el voto por correo postal mediante un
formulario en linea.

« Plataforma OAB online: dentro de la
plataforma de consulta de tramites
para los socios y socias, se cred un
nuevo espacio Elecciones 2021 para
poder realizar los tramites pertinentes
desde casa.

« Organizacioén, comunicacion y ges-
tion personal: mas de 2000 personas

trabajaron durante el dia de las elec-
ciones desempenando distintos roles.
Para gestionar esta operativa, se desa-
rrollaron herramientas en linea para la
inscripcién de personaly la asignacién
automatica de roles y posiciones, envio
automatico de certificados de despla-
zamiento y gestidn de acreditaciones.

« Garantizar la conectividad y las cone-
xiones entre las sedes electorales y el
Spotify Camp Nou: las sedes electora-
les de Lleida, Girona, Tarragona, Tortosa
y Andorra fueron dotadas tecnolégica-
mente de todos los servicios necesarios
para mantener una comunicacion di-
recta y constante con la sala de control
del Spotify Camp Nou.

« Tests COVID: siempre que se considerd
oportuno, se realizaron tests COVID en
las instalaciones del Club.

Una vez que los socios y socias esco-
gieron al presidentey a las personas de la
Junta Directiva asociadas, el FC Barcelona
impulsé un proceso transformador de la
gestidn entre el Club y su base social, op-
tando cada vez mas por las tecnologias
de acercamiento y la implementacion
de métodos que permitieron conocer
las necesidades especificas del colecti-
vo. Es asi como tuvo lugar, por primera



EL AREA DE TECNOLOGIA DEL CLUB LIDERO LA
INVESTIGACION, IMPLEMENTACION Y EVALUACION
DE UN SISTEMA DE VOTO TELEMATICO QUE
GARANTIZO LA MAXIMA TRANSPARENCIA

Y SEGURIDAD DEL VOTO Y QUE MITIGO LA
COMPLEJIDAD DEL VOTO DE CARA AL VOTANTE

vez en la historia del Club, el uso del
voto electrénico en un referendo sobre
la financiacién del nuevo Espai Barca el
19 de diciembre de 2021.

Elreferendo se planted con un modelo
hibrido de votacion telematica y votacién
presencial dirigido a los 100 159 socios y
socias del censo electoral del FC Barce-
lona, habilitando el espacio con 15 cabi-
nas para facilitar el voto a todas aquellas
personas que pudieran requerirlo, pero
siguiendo el mismo modelo de votacion
telematico. El drea de tecnologia del Club
liderd la investigacion, implementaciény
evaluacion de un sistema de voto telema-
tico que garantizé la maxima transparen-
ciay seguridad del voto y que mitigé la
complejidad del voto de cara al votante.
Asi, el sistema permitié identificar rapi-
damente al socio o socia que queria vo-
tar, pero no su voto, ya que este quedaba
encriptado dentro de la plataforma, a fin
de evitar posibles duplicidades de voto u
otras casuisticas que pudieran impedir el
correcto funcionamiento de la votacion.

Altratarse de unainiciativa enmarcada
en el proceso de transformacion digital
del Club, se desarrollé una estrategia de
gestién del cambio dirigida a los socios
y socias. En este sentido, la Entidad im-
pulsé dos iniciativas clave:

« Plan de Comunicacién con el socio y
socia: mediante la publicacién de un
espacio web especifico, el envio reite-

MEMORIA [
DE SOSTENIBILIDAD 1Y

rado de boletines y SMS con el objetivo
de que el socio o socia tuviera sus da-
tos actualizados, lo que garantizaba el
éxito de su voto y que se enterara de
cual era el procedimiento de voto en
cada momento.

« Espacio de Apoyo y Consulta: el dia de
la votacion, el Club habilitd un centro de
llamadas para atendertodo tipo de con-
sultas eincidencias y facilitar que el voto
fuera emitido de forma satisfactoria.

Con el buen funcionamiento de la ce-
lebracion del referendo telematicoy con
la introduccién de mejoras posteriores,
las dos siguientes asambleas generales
extraordinarias que se celebraron en la
temporada 2021/22 (durante el 3 de abrily
el16 dejunio) también tuvieron un carac-
ter digital con un voto casi 100 % online,
con la excepcidén de los socios y socias
que fueron invitados ex profeso a asistir
de forma presencial.

En estas asambleas, aunque el siste-
ma de voto electrénico siguié el mismo
modelo tecnoldgico v la estrategia de
comunicacion y de apoyo al socio y so-
ciafue similar ala del referendo anterior,
la casuistica y el desarrollo propios de
las asambleas afadieron novedades y
mejoras de caracter tecnolégico como,
en primer lugar, la facilitacion del acceso
a una sala virtual desde la que el socio
0 socia podia seguir en directo el desa-
rrollo de la asamblea, preguntar y votar
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las mociones presentadas; en segundo
lugar, la gestién del turno de preguntas
telematico, en el que los y las asistentes
conectados a la sala virtual podian hacer
las preguntas via Zoom y con imagen; y,
por ultimo, las mejoras en el turno de vo-
taciones, con la definicién de un plazo de
tiempo determinado para que los socios
y socias compromisarios ejercieran su
derecho a voto.

Con el mismo propdsito de convertirse
en un Club mas abierto y democratico,
durante latemporada 2021/22, se publicd
un espacio digitalen el que las personas
de todo el mundo que quisieran ser so-
cias del FC Barcelona pudieran realizar
eltramite de darse de alta de forma tele-
matica sin el aval de otros socios o socias,

116 UN CLUB CON CONCIENCIA LOCALY GLOBAL

lo que supuso disefiar un nuevo proceso
interno para asegurar que el tramite fuera
una gestion facil e inteligible para el socio
0 socia que se quisiera dar de alta, que
tecnologicamente se adecuara al trdmi-
te existente y en el que se garantizara
una capa de seguridad sélida mediante
la firma digital. Este tramite fue publico
desde abril de 2022, lo que permitié que,
durante la temporada 2021/22, la masa
social del Club aumentara un 4 %.

Con el retorno de publico de forma
progresiva y segun la evolucion de la
pandemia a las instalaciones del Club,
durante el curso 2020/21, se desarrollo
una plataforma tecnoldgica que permi-
tio gestionar el aforo reducido y variable
del Spotify Camp Nou, el Palau Blaugra-

na vy el Estadio Johan Cruyff, tanto en
lo que se refiere a la venta de entradas
como a la gestién de los asientos de los
socios y socias abonados. Este sistema,
impulsado y reforzado durante el nuevo
mandato, se basd en la tecnologia Smart
Booking para la asignacion inteligente
del aforo, con los objetivos de asegurar
las maximas garantias de seguridad sa-
nitariay maximizar los derechos de uso
y las facilidades de los socios y socias
abonados.

INNOVACION Y MEJORA DE LA
GESTION INTERNA

Dentro del plan para la digitalizacién y
transformacién del Club, en la temporada

2021/22, se mejoraron y evolucionaron
diferentes herramientas digitales dirigi-
das al personal, con el objetivo de tener
entornos mas integrados y mejorar la efi-
cienciay la productividad de los equipos.
Entre las herramientas implementadas,
destaco el proyecto de migracion de la
Intranet, que tuvo por objetivo la garantia
de un acceso a lainformacion interna del
Club con una experiencia de usuario mas
completay con laintegracion en un tnico
espacio de las herramientas de trabajo.
También se reforzo la renovacion del por-
tal de peticion de ausencias y consulta
de la némina con tecnologias integradas,
lo que supuso una gestién laboral mas
sencillay eficiente de cara a trabajadores
y trabajadoras.



Durante las temporadas 2021/22 y
2020/21, el Club optd por el desarrollo
de un plan formativo integrado por ca-
pacitaciones de base técnicay tecnold-
gica para el personal del Club. Asi, en el
plan de formacidn hay capacitaciones
en marketing digital, gestion de redes
sociales, gestion de grandes cantidades
de datos y andlisis de estos, publicidad
y analitica digital, etc. En un nivel mas
especifico, cabe destacar los cursos
destinados a mejorar las competen-
cias técnicas segln las capacidades y
funciones concretas de cada persona
mediante herramientas y tecnologias
de la informacién para la mejora de la
productividad en la oficina.

En esta misma linea de trabajo para
mejorar la gestion interna, cabe destacar
que, durante la temporada 2020/21y en
el marco de la pandemia, se impulsé un
plan de transicién digital y de implemen-
tacion del teletrabajo para la mayor parte
de la actividad del Club, con el objetivo de
garantizar un seguimiento de las opera-
cionesy dindmicas diarias de la Entidad.
Esta transicidn al teletrabajo se dioen los
siguientes ambitos:

« Productividad en el puesto de tra-
bajo: se garantizé que todos los tra-
bajadoresy trabajadoras dispusieran
de un ordenador portatil y de un telé-
fono movil corporativo con el uso de
las herramientas de Office 365 como

plataforma productiva, comunicativa
y colaborativa.

« Telecomunicaciones y ciberseguri-
dad: se garantizo el acceso de toda
la plantilla a la red del Club de forma
segura con una VPN (red privada vir-
tual) y se mejoraron el seguimiento y
la advertencia de potenciales proble-
maticas de ciberseguridad adyacentes
a la situacion de pandemia.

« Smart Workplace: durante el periodo
de regreso a las oficinas, se disefi6 e
implementd una aplicacion movil de
reserva de asientos a disposiciénde la
plantilla, lo que garantizo la distanciay
las medidas de seguridad en tiempos
de la COVID-19. La gestién de los da-
tos de las reservas permitié detectar
zonas utilizadas donde era necesario
incrementar la limpieza, el porcentaje
de uso por areas y otra informacién de
interés para la movilidad del personal
dentro de las instalaciones del Club.

En cuanto a la gestion de la relacion
con empresasy patrocinadores, la estra-
tegia fue similar a la mencionada ante-
riormente, facilitando la comunicacion,
potenciando la participacion y aumen-
tando la transparencia en los dmbitos
propios que le correspondian’.

3 Eltema de innovacidn y estrategia en el BIHUB
queda referenciado en la seccidn 3.5. Bar¢a Innovation
Hub: Innovacidén y gestién del conocimiento.

MEMORIA [T
DE SOSTENIBILIDAD 1Y

543, INDICADORES

INDICADOR CLAVE DE RENDIMIENTO T2021/22
Referendo telematico para la financiacion del Espai Barca

Numero total de votos registrados

Porcentaje de votantes que votaron a través
de un dispositivo movil

Porcentaje de votantes satisfechos y satisfechas con
la votacion electronica

Numero de llamadas atendidas en el centro de llamadas

Porcentaje de llamadas atendidas en la guia IVR (Interactive Voice Response)
en el centro de llamadas

NUmero de impresiones asociadas a las comunicaciones

Numero de interacciones asociadas a las comunicaciones

Numero de visualizaciones asociadas a las comunicaciones
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CON GESTION
PROFESIONAL




La constante actualizacién y profesiona-
lizacion de la gestidn vy la actividad del
FC Barcelona forma los cimientos de su
desarrollo en todos los dmbitos. En este
sentido, uno de los aspectos mas desta-
cables por su realizacion es el compromi-
sode la propiedad social de la Entidad en
su participacién, seguimiento esmerado
de sus actividades y la correspondiente
aplicacion de controles. Un buen ejemplo
de ello es el compromiso de todos los
y las participantes del FC Barcelona con
los principios democraticos del sistema
de eleccién del presidente o presidenta

LA PARTICIPACION

DE LA PROPIEDAD
SOCIAL DEL CLUB

EN LOS PRINCIPIOS
DEMOCRATICOS
IMPULSA LA
PROFESIONALIZACION
DE LA GESTION

DE LA ENTIDAD

y personas de la Junta Directiva asocia-
das. Otro buen ejemplo es el ejercicio de
los derechos de participacién y control
de la base social sobre la actividad de la
Entidad. Paralelamente, el FC Barcelona
mantiene un firme compromiso en el
cumplimiento de las expectativas que la
sociedad tiene depositadas en su gestion,
no solo en las deportivas, sino también
en las sociales, ambientales, econdmicas
y de gobernanza, lo que lo convierte en
una de las instituciones con los activos
sociales mas identificables del pais.

El Club dispone de un modelo de ges-
tién de personal y de captacion de ta-
lento profesionalizado, que prioriza las
politicas que favorezcan el crecimiento
profesional de su plantilla, la creacién
de puestos de trabajo justos, inclusivos
y colaborativos, asi como el fomento de
un buen clima laboral. Concretamente, la
mejora en la gestion del FC Barcelona se
define, por un lado, mediante la gestion
de la gobernanza, la ética organizativay
la responsabilidad corporativa y, por otro,
con la gestién del talento y su desarrollo
profesional como eje para la construccion
de un buen entorno de trabajo.

Con relacién a la gestion ética y el
sistema de Compliance, desde el curso

MEMORIA
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2015/16, el Club dispone de un sistema
gue haido evolucionando alo largo de las
temporadas para establecer las medidas
de vigilancia y control adoptadas para
la prevencion de la comisidn de delitos
e irregularidades en la Entidad. El FC
Barcelona cuenta formalmente con un
Chief Compliance Officer para supervisar
elfuncionamientoy el cumplimiento del
sistema de Compliance del Club.

El Club, al igual que cualquier otra
gran institucién, debe promover el de-
sarrollo normativo, ético, econdmico
y social dentro de la organizacién, de
modo que signifique una cultura de inte-
gridad de todo su modelo de gestion. En
este sentido, dispone de una estructura
de normativa interna encabezada por el
Cadigo Etico, que recoge los principios,
acuerdos y buenas practicas en gober-
nanzay gestién ética y que establece
las obligaciones que deben adquirir los
distintos agentes de interés internos del
Club (personal del Club, cargos de la
Junta Directiva y las comisiones estatu-
tarias, entre otros). Este cddigo establece
los valores del Club y los compromisos
de conducta y practicas responsables
gue se esperan de todas las personas
que forman parte del Club.
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6.1 GESTION DE LINA GOBERNANZA
ETICA VTRANSPARENTE

Objetivos de Desarrollo
Sostenible relacionados

MODELO DE PROPIEDAD Y RENDICION

DE CUENTAS

Uno de los rasgos identificadores del FC
Barcelona es su estructura de propiedad
basada en los socios y socias que participan
en la eleccién del presidente y la Junta
Directiva y en la toma de decisiones mas
relevantes del Club.

ﬁ POSICIONAMIENTO
ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

En un contexto en el que la popularidad
y la profesionalizacién del deporte han
provocado una creciente internaciona-
lizacion de los clubes deportivos, estos
han visto incrementada la necesidad de
disponer de érganos responsables de
control institucional, econémico y de
buen gobierno capaces de responder a
los criterios cada vez mas exigentes de
transparencia y rendicion de cuentas.

En el sector deportivo, la proyeccién
mediatica, social e institucional del Club
ha determinado que la marca Barca se

sitle entre las mas comercializadas y
conocidas del mundo. Esta exposicién
constante acentla laimportancia de los
mecanismos de gobernanzay gestion
ética, claves para reducir los riesgos de
reputacion que podrian afectar la ima-
geny el funcionamiento de la Entidad.

Asimismo, el Club debe apoyarse en
sus estructuras sociales y estatutarias
para garantizary fortalecer el control y
la estabilidad financieros, asegurando el
cumplimiento de los diferentes marcos
de transparencia y el control financiero
impuestos por los agentes reguladores
del sector y convirtiéndose en la base
para un crecimiento organico y estable.

Es en este marco, una vez escogida la

GESTION DE LNA GOBERNANZA ETICA Y TRANSPARENTE

ESTABILIDAD Y CONTROL PARA

LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Con el inicio del nuevo mandato de la Junta
Directiva, se ha optado por una estrategia
gue permita recuperar la sostenibilidad
econdmicay financiera de la Entidad.

SISTEMA DE COMPLIANCE, GESTION ETICA
Y CONTROL DE LA ANTICORRUPCION
Iniciativas enfocadas a reforzar e implementar
medidas y controles para conseguir un

Sistema de Compliance conforme a los
maximos estandares del sector.

nueva Junta Directiva, cuando el Club se
propone impulsar y reforzar el modelo
de gestién financiera, institucional y de
gobernanza que garantice la estabili-
dad financiera, el cumplimiento legal,
la ética y la transparencia. Esta vision,
en consonancia con la accién social y
ambiental, permitird completar la es-
trategia en sostenibilidad y establecer
los vinculos de relacién y confianza con
los distintos agentes de interés, reforzar
los derechos esenciales de participacién
de la base social en el control, la toma
de decisiones de la Entidad y volver a
conseguir una situacién financiera fuer-
te, consolidada y con perspectivas de
crecimiento futuro.

TRANSPARENCIA EN LA GESTION
CORPORATIVA, FINANCIERA E
INSTITUCIONAL

Acciones en relacion con la actividad
econdémica, social y ambiental de la Entidad
para dar cumplimiento a la Ley 19/2014, de 29
de septiembre, de transparencia, informacién
publica y buen gobierno.



EL FC BARCELONA
TIENE UNA
ESTRUCTURA DE
PROPIEDAD SOCIAL
QUE PERMITE TENER
MAS CONTROLY LA
PARTICIPACION DE LOS
SOCIOS Y SOCIAS

8_12 PROYECTOS O ACTIVIDADES DESTACADAS

MODELO DE PROPIEDAD Y RENDICION
DE CUENTAS

El FC Barcelona destaca porque mantiene
una estructura de propiedad social, una
sefa deidentidad que permite tener mas
control y la participacién de los socios y
socias en la toma de decisiones estra-
tégicas, econdmicas y de planificacion,
gue son la base de la evolucion de la
Entidad. En este marco de implicacién,
el deber primordial de los socios y socias
es la eleccidén de la presidencia y Junta
Directiva del Club, que asume el maximo
nivel de toma de decisiones estratégicas
de la Entidad.

Estas elecciones se realizan por sufra-
gio libre, presencial, directo, igual y secre-
to entre los socios y socias con derecho a
voto y se celebran cada cinco afios. Los
candidatos y candidatas que formaran
parte de la Junta deben aportar conjun-
tamente un aval bancario equivalente al
15 % del presupuesto de gastos de la En-
tidad. La Junta Directiva esta formada por
un minimo de 14 miembros y un maximo
de 25.Todos estos cargos son honorificos
y sin retribucién econémica.

Las ultimas elecciones se celebraron
el 7 de marzo de 2021, después de la
dimisién de la anterior Junta Directiva
el 27 de octubre de 2020. En estas elec-
ciones, la candidatura encabezada por
el sefior Joan Laporta i Estruch fue ele-

gida con 30 184 votos (el 54,28 % de los
y las participantes), en unas elecciones
celebradas durante la pandemia. Para la
votacidn, se articulo un sistema de voto
por correo y presencial en las multisedes
de votacidén habilitadas de forma segura

MEMORIA
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y fiable gracias al trabajo llevado a cabo
por el equipo del Area Social y el Area de
Tecnologias de la Informacion.

ElClub dispone de diferentes érganos
encargados de la administracién, la ges-
tiény el control:

ORGANOS DE

JUNTA DIRECTIVA

Organo colegiado de gobierno
del Club con la funcién de
promover y dirigir las actividades
sociales para el cumplimiento

de sus fines, los mandatos de la
Asamblea General y lo dispuesto
en los Estatutos.

GOBIERNO

ASAMBLEA GENERAL

Organo supremo de gobierno

del FC Barcelona formado por

compromisarios. Sus acuerdos
son vinculantes para todos los
socios y socias y para la Junta

Directiva.

it
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La Asamblea General es el érgano de de-
cision organicay estructural, formada por
los socios y socias compromisariosy que
aprueba las decisiones estratégicas y eco-
ndémicas del Club. El 6rgano esta formado
por personas socias del Club mayores de
18 afios, con una antigiiedad minima de
cinco afios y que son escogidas por sorteo,
asi como por otros socios o socias que for-
man parte de esta por razén del cargo que

CONSULTIVOS

Senado: Organo colegiado y honorifico,
integrado por el primer millar de socios y
socias del Club. Su funcion es asesorar sobre
las cuestiones que le someta el presidente y la
Junta Directiva.

Comisién Econémica: Organo colegiado
integrado por seis socios o socias del Club de
reconocido prestigio y experiencia en la gestion
econdmica y de patrimonios.

Comisién de Etica y Transparencia: Organo
colegiado, permanente. Tiene atribuidas las
funciones de tramitar aquellas consultas
relacionadas con los principios éticos, los
valores, la identidad y la transparencia del Club.

ocupan en diferentes estamentos internos.
Todas ellas forman parte de esta durante
un periodo de dos temporadas y asisten a
las reuniones anuales en representacion
de todos los socios y socias del Club. Du-
rante los cursos 2020/21y 2021/22, se han
llevado a cabo diferentes asambleas para
ratificar y validar la nueva estrategia de
estabilidad y sostenibilidad financiera,
social y ambiental con los socios y socias.

ORGANOS COLABORADORES

SINDICO DE SOCIOS Y SOCIAS

Organo unipersonal e independiente de

la Junta Directiva. Sus funciones incluyen
la elaboracién y actualizacion de la lista
de votantes del FC Barcelona, asi como la
asistencia, el asesoramiento y la defensa
de los derechos de los socios y socias en
su relacion con el Club y los diferentes
organos que lo representan en la actividad
institucional.

PERSONAL DE ALTA DIRECCION

Acttia por delegacidn de la Junta Directiva
para colaborar en las funciones de
administracion y gestion del Cluby para la
ejecucion de los acuerdos de la Junta Directiva
y de otros érganos colegiados con funciones
delegadas de la Junta Directiva.

POTESTAD DISCIPLINARIA

Comisi6n de Disciplina: Organo colegiado con
la funcién de ejercer y aplicar, por delegacion
de la Junta Directiva, la potestad disciplinaria
que proceda a la misma.
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Asambleas de Compromisarios

Fecha de la Asamblea Objetivo

20 de junio de 2021 Asamblea Extraordinaria en la que se aprobd el ejercicio econémico de la
temporada 2019/2020 y el presupuesto del ejercicio 2020/2021. También se
dio la conformidad a la propuesta de la financiacién del Club y a la entrada
de cuatro nuevos miembros en la Junta Directiva, y se informé de los
antecedentes y de la situacion del proyecto de la Superliga.

17 y 23 de octubre de 2021 Asamblea ordinaria en la que se puso a disposicion de los socios y socias los
La Junta Directiva del detalles del cierre econémico de la temporada 2020/2021 finalizada, que fue
FC Barcelona, reunida aprobado, y también se aprobd el presupuesto de la siguiente temporada
en sesién ordinaria 2021/2022. También se presenté la nueva hoja de ruta del mandato basada
en la Abadia de en el Plan Estratégico 2021-2026, se aprobd la financiacion del Espai Barga
Montserrat. y se autorizo la posibilidad de vender el 49 % de Barga Studios. Por Ultimo,

se aprobaron ocho de las diez propuestas de modificacién de los Estatutos
presentadas, exceptuando los articulos 16 y 23, relativos a las pefias.

OTRAS COMISIONES comisién anterior; tiene la responsa- 3 de abril de 2022 Asamblea extraordinaria en la que se ratificé el acuerdo de patrocinio con
bilidad de velar por el buen entendi- Spotify para las proximas temporadas y donde se debatieron y validaron las
P propuestas de los socios y socias de acuerdo con lo establecido en el articulo

Existen otros érganos y comisiones que miento entre las diferentes pefas del 20.11 de los Estatutos del FC Barcelona.

fc.)rman.parte dela c?rganguon del .CIUb' Barcay por que se apliquen de forma 16 de junio de 2022 Asamblea extraordinaria en la que se aprobaron las propuestas para
sinfunciones de gobierno, ni control ni ges- honestay eficiente los acuerdos entre reactivar la economia del Club con la autorizacién para la adquisicién, por
1idn. Su funcionamiento y objetivos varia pefiasy Club. parte de uno o mas inversores, de una participacion minoritaria (49,95 %)

d d d C isién del 125.© Ani io:1aJ de BARCGA LICENSING & MERCHANDISING, SL (BLM); la autorizacion para la
eunas aotras, y pueden ser creadas con e Lomisionde -~ Anlversario: (a Jun- cesion de hasta el 25 % de los ingresos para la explotacidn de los derechos
motivo de un evento o interés temporal. ta Directiva aprobd, el 26 de abril de de televisién de La Liga o la obtencién de financiacién sobre la base de
i [y dichos derechos de television, que se vendieron finalmente el 30 de junio de
2022, la creacion de la Comision para 2022 (10 %) y el 22 de julio 2022 (15 %); y la cesidn del 49 % de la sociedad

« Comision de Reforma de los Estatutos: el125.° aniversario del Club, con el ob- Bridgeburg entre julio y agosto de 2022.
tiene como objetivo impulsar un proce- jetivo de articular y elaborar el marco
so participativo de sus socios y socias conceptual de la celebracién de esta
para la actualizacién y adaptacion de importante efeméride y de definir e
los Estatutos. impulsar las acciones necesarias.

« Comision Socialy de Pefias: colaboran ¢ Comisién de la Memoria Histérica: tie-
con laJunta Directiva y estdn destina- ne como objetivo recuperar, estudiary
das a representar al FC Barcelonay a promocionar la dimensién deportiva,
hacer de embajadores, en su caso, en social y democratica de la Entidad a
los diferentes actos y actividades so- través de su historia, uno de los moto-
ciales, institucionales o deportivos que res del Mds que un club. Estd formada
asilorequierany, muy especialmente, por representantes del Museo v del
en aquellos organizados por las pefias. Centro de Documentacién y Estudios

« Sindico de pefias: muy vinculado a la del FC Barcelona.
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ESTABILIDAD Y CONTROL PARA LA
SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Ante el contexto de complejidad econd-
mica e institucional que presentaba el FC
Barcelona al inicio del nuevo mandato,
durante la Asamblea General celebrada
el17 de octubre de 2021, la Junta Directiva
presentd el nuevo Plan Estratégico 2021-
2026, que contenia un segundo pilar cuyo
objetivo es conseguir la sostenibilidad
econdmicay ambiental, asi como el equili-
brio financiero a través delincremento de
ingresosy la optimizacién de la estructura.
Entre los pasos destacados para lograr
la recuperacion econdémica del Club,
cabe remarcar: la construccion y ratifi-
cacidn, por parte de los socios y socias,
del acuerdo de patrocinio con Spotify; la
remodelacion de la estructura de costes
salariales de los equipos profesionales
del FC Barcelona para alinearla con las
referencias de mercado; y el impulso de
las palancas econdmicas presentadas por
la Junta Directiva, aprobadas por mayoria
absoluta por los socios y socias compro-
misarios en la Asamblea Extraordinaria
General celebrada el 16 de junio de 2022,
para reactivar la economia del Club.
Cabe destacar que, para garantizar un
buen gobierno, el Club dispone de meca-
nismos a disposicion de los socios y las
socias del FC Barcelona para asegurary
ejercer un mayor control sobre la actividad
y la estabilidad financiera a largo plazo.

124 UN CLUB CON GESTION PROFESIONAL

Estos mecanismos son:

¢ La Comision Econdmica: érgano cola-
borador que hace un seguimiento de
las auditorias financieras y que elabora
informes relativos a la situacién eco-
némica del Club.

¢ Mecanismos de rendicién de cuentas
de la gestién econdmica mediante la
presentacion de los estados financie-
ros, las auditorias vy la liquidacién del
ejercicio econdémico pasado, junto con
los presupuestos del ejercicio econé-
mico siguiente, en la Asamblea General
Ordinaria para su aprobacién.

« Mecanismos de control de la gestién
econdmica a través de la competencia
exclusiva de la Asamblea General para
aprobar proyectos de duracién superior
acinco ainos o temporadas, operaciones
definanciacion que superenenun10 %
el presupuesto anual del Club en ingre-
sos, contratos de patrocinio y cesiones
de derecho de imagen, entre otros.

SISTEMA DE COMPLIANCE,
GESTION ETICA'Y CONTROL DE LA
ANTICORRUPCION

El Area de Compliance del FC Barcelona
emprendid una serie de iniciativas enfo-
cadas a reforzar e implementar medidas
y controles para conseguir un Sistema de
Compliance en consonancia con los maxi-
mos estandares del sector. Concretamente:

« Actualizacién del Cédigo Etico: durante
latemporada 2021/22, la Junta Directiva
llevé a cabo una modificacion significa-
tiva del Cdigo Etico que, con la voluntad
dereforzarla ética, la gestidn integray la
responsabilidad social, incluyé nuevas
obligaciones legales y enriguecid los va-
lores del FC Barcelona con lainclusion de
la Sostenibilidad, |a Diversidad, la Equi-
dady la Inclusion. Las modificaciones
del Codigo Etico responden a la necesi-
dad constante que existe en el contexto
de una gran organizacién de mantener
vigente la defensa de los principios de la
entidad, haciéndolo compatible con los
intereses de la organizacién y el marco
normativo del Club.

« Canal Etico: Con el objetivo de super-
visar y garantizar el cumplimiento del
Cédigo Etico, asi como del resto de nor-
mativa interna y legislacién vigente, el
FC Barcelona dispone del Canal Etico,
un canal de comunicacién interno que
permite realizar consultas o denuncias
de forma directa y confidencial al depar-
tamento de Compliance e iniciar, en su
caso, una investigacion de los hechos
denunciados por si pudiera tratarse de
vulneraciones del marco legal o ético
de la Entidad. En este sentido, durante
la temporada 2021/22, se contratd una
nueva plataforma en linea para el Canal
Etico para cumplir con la nueva directiva
europea 2019/1937 relativa a la protec-



cion de las personas que informan sobre
infracciones del Derecho de la Union Eu-
ropea. Esta Directiva garantiza que los
canales de denuncias que las empresas
tienen instaurados sean efectivos, con-
fidenciales y seguros, y que se adopten
medidas de proteccién para quienes
utilicen estos canales.

« Mejora de las politicas de Complian-
ce: durante las temporadas 2021/22 y
2020/21, se actualizaron todas las po-
liticas de Compliance para introducir
tres mejoras significativas: se adapta-
ron las politicas para alinearlas con el
estandar de referencia (UNE 19601). Se
adaptaron las politicas para reflejar los
nuevos organos de gobierno del Club,
mejorar su formato y homogeneizar

sus conceptos y definiciones. Por ul-
timo, durante el curso 2021/2022, y en
cuanto a la facilitaciéon y comunica-
cion de las politicas y otra normativa
interna, se implementd una platafor-
ma integrada en laintranetdel Club a
través de la cual se puso a disposicion
de los y las miembros dichas politi-
cas y normativa interna, a modo de
repositorio, permitiendo automatizar
la aceptacién de politicas en las nue-
vas incorporaciones.

¢ Acciones de sensibilizacion y forma-
cién recurrente en Compliance: tanto
el personal interno como los colabora-
dores externos de la Entidad recibieron
formacién en materia de prevencion
penaly otras materias de Compliance

durante el transcurso de las tempora-
das 2021/22 y 2020/21. Por ejemplo, el
Codigo Etico se dio a conocer tanto en
procesos de formacion internos como
en el momento de acogida al nuevo
personal, y también a través de la pa-
gina web del Club, accesible a terceras
personas, fisicas o juridicas, que quisie-
ran mantener un vinculo empresarial o
comercial con la Entidad. Por otra parte,
se realizaron formaciones en materia
de proteccién de la infancia a todos los
colectivos del drea deportiva en con-
tacto con nifios, nifias y adolescentes.
« Identificacion de riesgos penales, de
gobernanzay reputacionales: durante
el curso 2021/22, se llevd a cabo el pro-
yecto consistente en el mapa de riesgos
penales, conjuntamente con un colabo-
rador externo, dirigido a identificar los
riesgos existentes en las principales
actividades llevadas a cabo por el FC
Barcelona, asi como los vinculados a su
estructura organizativa. De esta forma,
se obtuvo una valoracion de los riesgos
inherentes y residuales del Club para
trabajar en la implementacion de me-
didasy controles adecuados que permi-
tieran eliminar o mitigar estos riesgos.
« Prevencion de riesgos en el deporte en
menores: el Area de Compliance, con la
colaboracion de la Fundacion del FC
Barcelona, implementd un Sistema de
Proteccion a la Infancia con el objeti-

MEMORIA I
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vo de promover espacios seguros y de
proteccion para todos los nifios, nifasy
adolescentes participantes en activida-
desdel Cluby la Fundacion FC Barcelona.
Dicho sistema se hizo publicoy accesible
atodo el mundo para que agentes exter-
nos con los que el FC Barcelona impulsa
proyectos en los que participan menores
de edad pudieran conocer el sistema 'y
garantizar que dispusieran de unoigual
osimilaral del FC Barcelona. Las princi-
pales lineas de actuacion recogidas por
el proyecto incluyen:

- Lacreaciéon de normativainterna, como
la Politica de Proteccion de la Infancia
o el Cédigo de Conducta para profesio-
nales en contacto con menores.

La determinacion de una estructura
de proteccion con la definicion de las
funcionesy responsabilidades.

El mapeo de riesgos y medidas de
proteccidn que ofrece un andlisis de
los principales riesgos y de las me-
didas de proteccién aplicables en
cada caso.

Protocolo de actuacién y circuitos de
proteccion que determinan las accio-
nes que deben llevarse a cabo ante
situaciones de riesgo.

Medidas y estandares de selecciény
contratacion de personasy entidades
vinculadas con menores, junto con
planes de formacion, y otras acciones.
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TRANSPARENCIA EN LA GESTION
CORPORATIVA, FINANCIERA E
INSTITUCIONAL

El FC Barcelona tiene una trayectoria
de divulgacién anual de informacion
deportiva, gobernanza, financiera y
social sobre las operaciones del Club,
asi como de las practicas y proyectos
llevados a cabo en los multiples secto-
res en los que desarrolla su actividad.
El Club también ha creado y puesto a
disposicién de los medios de comunica-
cién lainfraestructura, los recursosyy las
herramientas necesarios para permitir
la cobertura mediatica global de su ac-
tividad, adaptandola al contexto de la
pandemia a través de nuevos métodos
digitales y la adecuacién de las condi-
ciones de prevencién de contagios en

ruedas de prensa presenciales.

Sin embargo, los requisitos de transpa-
rencia y cumplimiento de los mercados
han evolucionado y exigen una mayor
apertura informativa a la sociedad y la
disponibilidad de mas informaciodn fi-
nanciera y no financiera, lo que obliga
a las organizaciones a mejorar sus sis-
temas de informacién y de control inter-
no. Asi, el Club quiso generar un nuevo
impulso en el ejercicio de transparen-
cia de su actividad econdmica, social y
ambiental. Para cumplir este objetivo,
la Entidad elabor6 la presente Memo-
ria de Sostenibilidad con un tipo de in-
formacion hasta ahora poco difundido.
Por otra parte, desde Compliance se realizé
un analisis de la regulacion y del cumpli-
miento en materia de transparencia en el
FC Barcelona, con el fin de asegurar una

correcta adaptacion a los estandares de
mercado vy la adopcién de buenas prac-
ticas en este ambito. A consecuencia del
analisis, el Club implementd y publico
en la web “Transparencia y Compliance”,
a través de la cual comunica (de forma
recurrente, actualizada y publica) la infor-
macion necesaria para dar cumplimiento
a la Ley 19/2014, de 29 de septiembre, de
transparencia, accesos a la informacion
publica y buen gobierno.

En este marco de maxima transparen-
cia sobre la gestidn del Club, se realizo
una campania informativa con motivo de
la celebracién del referendo sobre lafinan-
ciacion del Espai Barca, que incluyd acti-
vidades como la Exposicion del Referendo
de Financiacién del Espai Barca para que
todos los socios y socias con derecho a voto
pudieran conocer con mas detalle como se

financiard el nuevo proyecto, sus noveda-
desy el procedimiento del voto telematico.

Durante la temporada 2021/22, tal y
como se ha mencionado con anterioridad,
se inicio el proceso de adecuacion de los
Estatutos, con la creacidn, por parte de
la Junta Directiva, de la Comisién para la
Reforma de los Estatutos y el impulso de
un proceso participativo abierto a todos
los socios y socias para que aportaran pro-
puestas y sugerencias a esta reforma de
los Estatutos, y gue fueron recogidas por
la Comisidn que esta trabajando en ello.

Por ultimo, se cred un procedimiento
de altas en linea para socios y socias, que
permite que cualquier persona de todo
el mundo, sin el aval de otros socios o
socias, pueda ser miembro del Club te-
lematicamente a través de un formulario
en el sitio web.



813, INDICADORES

INDICADOR CLAVE DE RENDIMIENTO T2021/22 T2020/21
Modelo de propiedad y rendicién de cuentas

Porcentaje de participacion en las elecciones o referendos 44,4 % 50,4 %
Referendo Elecciones
Espai Barca a la presidencia

NuUmero de socios y socias compromisarios nombrados 4609 4609

Porcentaje medio de participacion de socios vy socias en la Asoc. de Compromis. 171% 171%

(presencial)

Porcentaje medio de participacion de socios y socias en la Asoc. de Compromis. 20,3 % N/A
(telematico)

NUmero de nuevos senadores y senadoras nombrados 115 89
Porcentaje de participacion de socios y socias en el Senado 11,4 % N/A
Numero de intervenciones del Sindico de Socios y Socias 13 805 N/A
Numero de resoluciones del Sindico de Socios y Socias 346 N/A

Modelo de propiedad y rendicién de cuentas

NUmero de quejas identificadas y resueltas por el Canal de Cumplimiento Normativo y Etico 21 7
Casos de discriminacidn y acciones correctivas en empresas 0 N/A
Numero de personas trabajadoras formadas en procedimientos de integridad, compliance 436 473
y ética

NuUmero de horas formativas por persona trabajadora en temas de integridad, 1 1

anticorrupcion, ética, compliance, etc.

Numero de proveedores o terceras partes investigadas (Due Diligence) para identificar 600 691
riesgos reputacionales y otros impactos sociales y ambientales negativos

Ndmero de incidentes de incumplimiento relativos a las repercusiones de los productos y 0 N/A
servicios en la salud y la seguridad

NuUmero de incidentes de incumplimiento relativos a la informacién o etiquetado de 0 N/A
productos o servicios

Numero de reclamaciones fundamentadas sobre violaciones de la privacidad de la 0 N/A
clientela y pérdidas de datos de esta

Transparencia en la gestion corporativa, financiera e institucional

NUmero de proveedores presentes en el apartado de Transparencia de la pagina web del Club 58 58
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6.2. TALENTO Y DESARROLLO PROFESIONAL

Objetivos de Desarrollo
Sostenible Relacionados

6_21 POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DEL FC BARCELONA

La gran popularidad del fatbol ha evo-
lucionado hacia un deporte de masasy
de afluencia de capitales sobre todo en
los clubes méas destacables, lo que hace
necesaria la profesionalizacion de su
gestidn, asi como la captacién y la con-
servacion del talento para potenciar un
entorno competitivo. Para aumentar la
satisfaccion de la plantilla y promover
puestos de trabajo abiertos, inclusivos,
igualitarios, transparentes y competiti-
vos, las organizaciones deportivas deben
desarrollar estrategias punteras de ges-
tion de personas.

La gestidn de las personas que trabajan
en el FC Barcelona se caracteriza por una
profesionalizacién, mediante la mejora

estratégica y continua de la gestion de
los recursos humanos, englobando: la
oferta de oportunidades de formaciéony
desarrollo profesional, la potenciacién de
la comunicacidn bidireccional en entor-
nos laborales abiertos, la disposicion de
una politica salarial y retributiva justay
el cumplimiento de la normativa interna
en materia de seguridad laboral y sub-
contratacion de las empresas.

Estas practicas han hecho que el bien-
estar emocionaly personal de los traba-
jadores y trabajadoras se vea reforzado
y que se favorezcan espacios de trabajo
colaborativos y de desarrollo personal y
profesional, respetando los valores de in-
clusién social, equidad de género y no

! Para mas informacion, véase la Seccidén 4.3. Diversidad, igualdad y accién inclusiva.
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discriminacion que forman la identidad.

Concretamente, para alcanzar los ob-
jetivos en gestién de personas, el Club
incide en las siguientes areas:

DESARROLLO DEL TALENTO
PROFESIONAL DE LA ENTIDAD

Formacion y desarrollo profesional

De acuerdo con las necesidades estra-
tégicas y de equipo identificadas, cada
area del FC Barcelona especifica las for-
maciones destinadas a mejorar las com-
petencias técnicas segln las capacidades
y funciones de cada persona. Ademas, el
Club dispone de la plataforma Foco en
Personas, basada en un modelo de fee-



dback entre los responsables y su equipo,
centrada en la evaluacion del rendimien-
to, la satisfaccién laboral y el correspon-
diente plan de desarrollo profesional.

Seleccién de profesionales

y promocidn del talento interno
Existen procedimientos de contratacién
gue responden a criterios objetivos y de
rendimiento laboral para llevar a cabo
una contratacion abierta a todos los co-
lectivos. Sin embargo, el Club promociona
internamente los cargos intermedios y
directivos de forma preferente mediante
una politica interna de oferta de empleo.

Sueldos y compensaciones

El Club dispone de un programa competi-
tivo de bonificaciones que incorpora be-
neficios fiscales, retribuciones variables
enfuncién de los objetivos alcanzados y
acreditaciones de formacion reconocidas
para captar y mantener el mejor talento
del mercado.

DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION
EN EL ENTORNO LABORAL

Teniendo en consideracién laimportancia
de respetar y fomentar los valores de la
inclusidn, la igualdad de género y la no
discriminacién en los espacios de trabajo,
se hanimpulsado estructuras y mecanis-
mos de gestion colaborativos, entre los

gue destaca la creacion del departamen-
to de Diversidad, Equidad e Inclusion. El
nuevo departamento vela por entornos
de trabajo abiertos y dindmicos que po-
tencien lainclusién de la diversidad cul-
tural, funcional, generacional, de género
y orientacién sexual entre el personal del
Club; promueve formaciones de sensi-
bilizacién que permiten una gestién del
cambio cultural real y de contribucién a
la gobernanza equitativa en los entornos
laborales y deportivos; impulsa acciones,
proyectos y campanias, en colaboracién
con otras areas del Club, incorporando la
perspectiva de géneroy lainclusiéonde la
diversidad'y establece alianzas con otras
entidades especializadas en el fomento
de los valores de la diversidad para con-
seguir los retos marcados.

El departamento también vela de for-
ma proactiva, junto con el Area de Re-
cursos Humanos, por el cumplimiento
de la normativa vigente tanto en la Ley
General de Discapacidad (LGD) como en
la implementacion de una perspectiva
inclusiva, sensibilizando el entorno labo-
ral y los equipos de trabajo y apoyando
la contratacion directa de personas con
discapacidad. Es relevante también el I
PlandeIgualdad de Mujeresy Hombres,
gue consiste en el correcto despliegue
de las medidas que tienen por objetivo
laintegracion de la igualdad de mujeres
y hombres en todos los departamentos,

MEMORIA @
DE SOSTENIBILIDAD
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actividades y niveles de organizacién
del Club.

GESTION DEL CLIMA LABORAL
INTERNO

Se han establecido los objetivos estraté-
gicos para preservar un entorno laboral
favorable y una buena comunicaciénin-
terna mediante la formalizacion trans-
versal y estratégica de la comunicacion
empresarial, organizativa, operativa y
social para informar de los cambios que
ocurren dentro del Club y su estructura.

SALUD Y PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

Ademas del sistemay las politicas trans-

versales de prevencién de riesgos labora-
les e identificacion de factores de riesgo
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en la salud, necesarios para cumplir con
los requerimientos normativos naciona-
les y europeos, la Entidad implementa
diversas formaciones en linea para los
trabajadores y trabajadoras, asi como
una prevencién operativa activa a fin de
conseguir una gestién y un control proac-
tivo y detallado de los riesgos laborales
pertinentes. En el ambito del control ex-
terno, el FC Barcelona revisa el cumpli-
miento de las politicas de riesgos labo-
rales en empresas externas proveedoras
y subcontratadas a través de un sistema
de validacién y trazabilidad previa a la
contratacion. Como politica activa para
el fomento de la salud de la plantilla, el
Club pone el servicio médico interno a
disposicién de la salud también de los y
las deportistas, que ofrece una asistencia
médica interna integral.

EZ. PROYECTOS O ACTIVIDADES DESTACADAS

DESARROLLO DEL TALENTO PROFESIO-
NAL DE LA ENTIDAD

Formacién y desarrollo profesional
Durante la temporada 2021/22, se defi-
nieron nuevas medidas de conciliacion
y flexibilidad laboral por encima del
cumplimiento normativo. En la misma
linea, se evoluciond y reforzd el Sistema
de Valoracién de Rendimiento FEP (Foco
en Personas) a través de las siguientes
acciones:

« La estructuracion de las bonificacio-
nes salariales de los trabajadores y
trabajadoras en diferentes items de
evaluacidn, incluyendo temas de re-
levancia para la sostenibilidad del Club:
objetivos de organizacion, de area, de-
partamentales e individuales.

« Establecimiento de un proceso anual
para valorar el cumplimiento de obje-
tivos sobre la base del rendimiento de
cada persona.

« Implementacién de un software en el
gue cada persona dispusiera de un
espacio para definir y evaluar anual-
mente sus objetivos con la supervision
de cada responsable, asi como explicar
como se encuentra en el Club y qué
motivaciones tiene en el ambito de
desarrolloy carrera.

Este sistema permitié tener una retribu-
cién variable justa, tanto para la econo-
mia del Club como para la ejecuciénde la
temporada del trabajador o trabajadora.
Aparte, con la nueva herramienta se ex-
trajo informacion valiosa de la plantilla,
como su evolucion, voluntad de cambio,
formacién idiomatica, etc.

Durante el curso 2020/21, se trabajé con
el reto de mantenery adaptar la actividad
y la conexidn entre todas las dreas y perso-
nas que trabajaban en el Club, priorizan-
do el bienestar personal y colectivo. De
esta forma, el Club, en conjuncién con el
equipo de Tecnologias de la Informacion,
garantizo a cada empleado o empleada el
correcto acceso a los dispositivos y apli-
caciones necesarios para llevara cabo no
solo sus responsabilidades diarias, sino
también las formaciones pertinentes y el
seguimiento del rendimiento y de la sa-
tisfaccion laboral de la plantilla.

Seleccion de profesionales y promocién
del talento interno

Durante las temporadas 2021/22 y 2020/2],
y en lo que respecta a las nuevas incor-
poraciones, el FC Barcelona reforzé y ac-
tualizé su plan de induccién mediante un
plandeinducciénindividualizado, con el
fin de establecer un proceso de acompa-
flamiento para las personas que inician



SE CREO EL GRUPO

DE TRABAJO DE
DIVERSIDAD E
INCLUSION CON

EL OBJETIVO DE
ESTABLECER PROCESQS
TRANSVERSALES

su andadura laboral en el Club. Ademas,
mediante las distintas colaboraciones con
centros educativos superiores, el Club si-
guio promoviendo el impulso de varios
programas de practicas para la contra-
tacion e insercion laboral de personas
universitariasy en formacién profesional.

Sueldos y compensaciones

En el marco de la pandemia, y como me-
dida emblematica, el Club, junto con el
primer equipo de ftbol masculino, de-
cidié garantizar el 100 % del salario al
personal afectado por los expedientes de
regulacién temporal de empleo (ERTE),
debido al parény al decrecimiento de la
actividad deportiva, comercial y de ne-
gocio derivados de la situacién sociosa-
nitaria. Esta iniciativa se sumé al refuerzo

de las prestaciones sociales que el Barca
ofrecio a su plantilla, entre ellas las que
estan reguladas por convenio, como
politicas de reduccion de la jornada y
permisos de maternidad y paternidad, y
también otros beneficios: ayudas a las
personas que tienen hijos e hijas con dis-
capacidad en edad escolar, parejas con
discapacidad y apoyo a las victimas de
acoso. Del mismo modo, se propusieron
bonificaciones como planes de pensio-
nes, descuentos en escuelas deportivas
y entradas a eventos deportivos.

DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION
EN EL ENTORNO LABORAL

Una vez creado el Departamento de Di-
versidad, Equidad e Inclusién, a finales de

latemporada 2020/21, se inicio el trabajo
para elfomento de la igualdad de género
y la sensibilizacién sobre la importancia
de lainclusion de la diversidad en todos
sus entornos.

Para profundizar en el trabajo liderado
por el departamento, se cred el Grupo
de Trabajo de Diversidad e Inclusidn,
un grupo multidisciplinar formado por
19 personas de diferentes areas y depar-
tamentos del Club, con el objetivo de es-
tablecer procesos estandares, periddicos
y transversales para evaluar diferentes
ambitos del Club en términos de equidad,
diversidad e inclusion, para llevar a cabo
diferentes iniciativas y consultas y para
tomar las medidas y acciones necesa-
rias, generando un didlogo entre depar-
tamentos para avanzar hacia un entorno

laboralinclusivoy fomentar la culturay el
conocimiento de la diversidad de talento
en la sociedad y en el Club.

El equipo del Departamento de Di-
versidad, Equidad e Inclusién recibid
formacién en materias de equidad de
género especificas, como la evaluacion
de conflictos laborales por situaciones
de acoso y la prevencién de la violencia
sexual en entornos deportivos (impulsa-
da por el Consejo General del Deporte),
asi como la formacion como agente de
igualdad y perito experto en evaluacién
de conflictos por acoso laboral (Igualia).
Las actividades desarrolladas fueron:

« [IPlan deIgualdad de Mujeresy Hom-
bres:tiene como principal objetivo pro-
mover los cambios que garanticen que
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mujeres y hombres puedan desarrollar
sus trayectorias profesionales sin nin-
gun tipo de discriminacion, directa o
indirecta, por razén de género en tér-
minos de cultura y gestién organizati-
va, condiciones laborales, formaciony
promocion interna, retribucion, salud
laboral y acoso sexual, entre otras.
El plan incorpora un estudio que re-
coge diferentes tipos de informacion
cuantitativa y cualitativa que permite
identificar las caracteristicas y nece-
sidades de la plantilla, detectando las
desigualdades existentes por razon de
géneroy que sirvié de base para esta-
blecer las prioridades, los objetivos y

las acciones para lograr la equidad de
género mediante métricas en retribu-
cion, formacidn, etc.

« Protocolo para la prevencion, detec-

cién y solucién del acoso sexual, por
razén de sexo y laboral: con el objeti-
vo de que el personal del FC Barcelo-
na comunique las conductas ilicitas o
alerte de situaciones de discriminacion
0 acoso sexual. El Club cred este pro-
tocolo, que permitié hacer efectiva la
tutela de derechos fundamentalesy la
obligacién de proteccion de la salud
y seguridad de los trabajadores y tra-
bajadoras en materia de prevencién,
detecciony solucién del acoso sexual.

Cabe destacar que el proceso de de-
nuncia garantiza tanto la confidenciali-
dad e indemnidad de las personas de-
nunciantes como la preservacion del
honory la presuncién de inocencia de
las denunciadas.

« Guia para una comunicaciéninclusiva

y no sexista: herramienta para contri-
buiraluso de términosy expresiones li-
bres de sexismo en las comunicaciones
internas, externas y en todos los pro-
cesos de comunicacién del FC Barce-
lona, superando el uso no inclusivo del
lenguaje que invisibilizay discrimina a
las mujeres y a los colectivos vulnera-
bles de la sociedad. La guia pretende
generar conciencia sobre la forma de
comunicarse, que puede ser discri-
minatoria y excluyente, proporcionar
recursos paraincorporar la perspectiva
de género en lacomunicaciény hacer
de esta una herramienta de cambio.

« Formacion en diversidad, equidad e

inclusion en el entorno laboral: en |a
temporada 2021/22, se iniciaron las
formaciones para sensibilizar en ma-
teria de diversidad a todo el personal
del Club. También como resultado del
impulso de alianzas para el aseso-
ramiento en materia de género con

entidades publicas, del tercer sector

y agentes del sector deportivo cabe

destacar:

- Los talleres celebrados durante el Mes
de la Diversidad en comunicacién
inclusiva y no sexista.

- Formaciones en diversidad y acce-
sibilidad para las personas que tra-
bajan con atencion directa al publico,
como el personal de taquillas, acomo-
dacién, museoy seguridad, en el mar-
co del convenio con Apropa Cultura.
Asimismo, el Club dispuso, mediante
Apropa Cultura, de una formacién en
linea sobre conceptos basicos en ac-
cesibilidad, discapacidad intelectual,
fisica, auditiva, visual, salud mental,
personas mayores y deterioro cog-
nitivo.

Charlas de sensibilizacion sobre LGT-

BIfobia dirigidas al personal técnico

deportivo de las secciones profe-

sionales del Club con la asociacién

Panteres Grogues, con la que el FC

Barcelona firmé un convenio de co-

laboracion.

Formacion en Ticketing Accesible, a

cargo de CAFE (Centre For Access to

Footballin Europe), a los equipos del

departamento de DEI y Ticketing.



GESTION DEL CLIMA LABORAL
INTERNO

La temporada 2021/22 estuvo marcada
por el regreso a las oficinas de todas las
personas trabajadoras después de mas
de un afioy medio de teletrabajo. De este
modo, se celebrd un acto en el Palau Bl-
augrana para agradecer al personal del
Club su dedicacién y compromiso duran-
te los meses afectados por la pandemia.
También cabe destacar la celebracion de
los siguientes eventos:

« Leadership Meeting: un encuentrode la
plantilla contodo el comité directivo, con
el objetivo de presentar el nuevo Plan
Estratégico del FC Barcelonay las pa-
lancas de creacion de valor de este plan.

« Youplay en el Spotify Camp Nou: una
jornada de cinco partidos de futbol con
la participacién de mas de 200 perso-
nas trabajadoras, que tuvo una exce-
lente acogiday que permitio poner en
practica los valores del FC Barcelona,
creando un entorno de distensién entre
las personas trabajadoras.

« Tres Barga Afterworks, como eventos
poslaborales para generar una mayor
cohesién de equipo, y la Summer Party
de cierre de latemporada 2021/22, con
una alta participacién de las personas
trabajadorasy la presencia del Comité
de Direccién y la Junta Directiva.

Durante la temporada 2020/21, y en el
marco de la pandemia, el Club hizo un
esfuerzo por adaptar la comunicacion
interna a las necesidades del personal
de la Entidad. Con la voluntad de ofre-
cer un acompafiamiento cercano a toda
la plantilla durante la etapa de confina-
miento y de teletrabajo, se implementd
una linea de comunicacién interna con el
eslogan Seguimos Conectados, mediante
la cual se enviaron comunicaciones con
consejos deportivos, nutricionales, de
preparacion fisica, de acompafiamiento
psicolégico, de convivencia familiar y
pautas del suefio, entre otras tematicas.

Como iniciativas de continuidad,
se promovieron encuentros entre los
equipos para compartir la informacion
y dar a conocer proyectos relevantes. En
mayo de la temporada 2020/21, tam-
bién se celebré en el Spotify Camp Nou
el reencuentro de manera presencial
de todo el equipo corporativo del Club
con el presidente Joan Laporta, donde
se presentd a toda la plantilla el nuevo
modelo organizativo.

Superadas las etapas mas complica-
das de la pandemia, el Club formalizé
sus buenas practicas con un nuevo
Plan de Comunicacion Interna, especi-
fico para la presidencia y la direccion,
que incorporo lineas de comunicacion
relacionadas con la informaciony la or-
ganizacién de eventos.

SALUD Y PREVENCION
DE RIESGOS LABORALES

Durante las temporadas 2021/22 y
2020/21,y en el contexto de la pandemia,
el Clubtrabajo en el disefio, la organiza-
ciény laimplementacion de las medidas
necesarias para conseguir espacios de
trabajo adecuados en los entornos recu-
rrentes, como la adaptacion de la Masia
para elinicio de la actividad posconfina-
miento, asi como de eventos puntuales,
como las elecciones a la presidencia, en
los que se aseguraron unas jornadas sa-
ludables y seguras.

También se impulsé la iniciativa Smart
Workplace, una aplicacién de reserva de
asientos en las oficinas para el personal
gue permitié garantizar la distanciay las
medidas de seguridad, y con la que se
detectaron zonas utilizadas donde era
necesario incrementar la limpieza. Esta
iniciativa fue completada con las normas
de uso de medios telematicos, por las que
se establecieron las pautas que debia
seguir toda la plantilla en el uso de los
dispositivos informaticos corporativos,
con el fin de garantizar la seguridad, el
rendimiento, la fiabilidad y la privacidad
de las comunicaciones.

En una linea similar, en mayo de 2021
y a través de la campafia jVactnate en
el Club! #cuidate #cuidanos, se generd
una convocatoria de vacunacién contra la

MEMORIA
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COVID-19 para las personas trabajadoras
del FC Barcelona, sus parejas y extensiva
a todo el personal colaborador externo,
en la que se respetaron las franjas de
edad de vacunaciéon marcadas por el
Departamento de Salud de la Generalitat
de Catalunya.

También se desplegd el proyecto Cui-
démonos, en el que se realizaron charlas
formativas en linea y periddicas sobre
temas médicos, como la evolucién y las
perspectivas de la pandemia, estilos de
vida saludable, el impacto psicoemocio-
nal de la pandemia y la concienciacion
sobre la vacunacion. Todas las charlas
contaron con profesionales médicos de
referencia, como el Dr. Jaume Padros, jefe
del servicio de Salud Laboral del FC Bar-
celona, o la Dra. Antonia Lizarraga, res-
ponsable del Area de Nutricién Deportiva
del FC Barcelona.

Cabe destacar la implementacion del
proyecto Orpheus, una medida de latem-
porada 2021/22 que consistié en la insta-
lacién de una plataformainteligente para
medir y garantizar la calidad ambiental
en las oficinas y asegurar espacios segu-
ros y saludables, especialmente respecto
a la concentracién de CO 2. Los sensores
instalados notificaron los datos al De-
partamento de Riesgos Laborales para
que se pudiera realizar un seguimiento
continuoy tomar las medidas correctoras
adecuadas.
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623, INDICADORES

INDICADOR CLAVE DE RENDIMIENTO T2021/22 T2020/21
Desarrollo del talento profesional de la Entidad
Numero de horas formativas impartidas en temas de diversidad, equidad de género, no discriminacion, etc. del 20 0
departamento de DEI
Numero de formaciones o sensibilizaciones dirigidas a personas trabajadoras en temas de diversidad, equidad de género, 10 0
no discriminacion, etc.
Numero de vacantes ofertadas en practicas 9 7
NUmero de nuevos puestos creados 33 N/A
Porcentaje de personas trabajadoras con retribucion variable 100 % 100 %
Porcentaje de personas trabajadoras con evaluacion del rendimiento laboral 100 % 100 %
Porcentaje de personas trabajadoras con un plan de carrera y objetivos profesionales definidos 100 % 100 %
Diversidad, equidad e inclusién en el entorno laboral
Distribucidn por género de personas trabajadoras de la plantilla corporativa (% de mujeres) 43,1% 43,6 %
Distribucion por género del personal deportivo (% de mujeres) 10,9 % 10,4 %
Distribucion por género del Consejo de Direccién (% de mujeres) 235% 22,2%
Distribucion por género de la Junta Directiva (% de mujeres) 52% 5,2 %
Relacién entre la compensacion corporativa mas alta y mas baja 4,65 x N/A
Ratio del salario en comparacién con el salario minimo local 1,15x 1,14 x
Numero de personas voluntarias entre el personal del FC Barcelona y la Fundacion Barga 9 2
Numero de horas dedicadas al voluntariado de las personas trabajadoras del FC Barcelona y la Fundacién Barga 448 120
Numero de formaciones hechas en materia de DEI 12 0
Porcentaje de rotacién de personal corporativo 8,8 % 10,0 %
NUmero de comunicaciones enviadas a la plantilla con consejos de bienestar individual y colectivo durante la pandemia 19 20
Numero de personas trabajadoras que han atendido las formaciones del proyecto Cuidémonos 300 350
Numero de personas trabajadoras y familiares vacunados en las instalaciones del Club 4463
Horas de formacion anual para el personal en prevencion de riesgos laborales 09h 13h
Porcentaje de contratos con terceros o proveedores revisados (de media) para la prevencién de riesgos laborales 100 % 100 %
previamente al evento deportivo
Porcentaje de personas trabajadoras cubiertas por un sistema de gestién de seguridad y salud laboral 100 % 100 %
Numero de lesiones o bajas por accidente laboral 0 3
Numero de protocolos creados de seguridad y prevencion de contagios para eventos puntuales q 12
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